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Sumario executivo

A liderancga foi reconhecida como uma condicao crucial para garantir a qualidade da oferta
de educacéao e acolhimento na primeira infancia (EAPI) desde a adogdo da Recomendagao
do Conselho relativa a sistemas de educacéo e acolhimento na primeira infancia de elevada
qualidade (2019)1. Na presente recomendacgao, o apoio a profissionalizacdo do pessoal e
dos dirigentes da EAPI é considerado uma estratégia crucial para melhorar a qualidade da
EAPI, uma vez que:

® contribui para desenvolver um sentido comum de orientagdo da pratica de EAPI ao
nivel da equipa,

® reforga as atividades profissionais, como a reflex&o coletiva, o planeamento, o dialogo

com os pais e a colaboragado com colegas, contribuindo assim para tornar as praticas
pedagobgicas mais reativas as diferentes necessidades das criangas, das familias e
das comunidades em que esses servigos sao colocados.

Neste sentido, a lideranga da EAPI foi reconhecida como um elemento importante na
definicdo das condi¢cbes organizacionais e das estratégias operacionais que apoiam o
desenvolvimento profissional continuo da méo de obra, com potenciais beneficios para a
motivagao e reteng¢ao do pessoal.

Embora exista um interesse politico crescente em obter uma melhor compreenséo do que a
lideranca da EAPI parece ser em diferentes contextos e contextos — e da forma como pode
ter um impacto positivo na qualidade — a investigagéo sobre a lideranga da EAPI tende a ser
bastante limitada em comparacdo com outros niveis de ensino. Além disso, é necessaria a
aprendizagem interpares em toda a Europa sobre as iniciativas existentes e inspiradoras. Por
este motivo, o grupo de trabalho do Espaco Europeu da Educagao sobre a ECEC 2 comegou
a explorar o tema da lideranga da EAPI durante o ciclo de trabalho de 2024-2025. O grupo
de trabalho adotou as seguintes definicdes para orientar o seu trabalho sobre a lideranga da
EAPI:

Leader (chefe do estabelecimento de EAPI com sede no centro): a pessoa que, em ultima
instancia, é responsavel pela lideranca administrativa, administrativa e pedagdgica do centro
de EAPI. No ambito do papel de lideranca, os chefes de centro podem ser responsaveis por:

Crian;asacompanhamento do bem-estar, da aprendizagem e do desenvolvimento das

® orientagdo e supervisdo de outro pessoal, bem como a sua participagdo nos
processos detomada de decisao

contacto com pais e tutores

® planeamento, preparagéo e/ou execugdo de trabalhos pedagogicos no centro.
Os dirigentes dos centros também podem passar parte do seu tempo a trabalhar com
criancas. Em algumas situagdes, o papel de lideranga € repartido entre um certo nimero de
funcionarios que podem ter fungdes como chefe assistente, professor sénior, vice-dirigente,
etc.

Direcao profissional: num contexto de EAPI, tal exige aptiddes, comportamentos e
competéncias relacionadas com o apoio aos cuidados e a educagdo das criangas, a
pedagogia, o dialogo com os pais, a comunidade local, a gestdo e a organizag¢ao do pessoal.
Tal como acontece com outros papéis de lideranga no setor da educacgao, os dirigentes da
EAPI devem estabelecer uma cultura e um objetivo que garantam a disponibilidade de
servigos de elevada qualidade para todas as criangas, bem como a participagéo e o apoio do
pessoal e dos pais.

O presente relatério é o segundo resultado do grupo de trabalho, cujo trabalho é resumido

1 EUR-Lex — 32019H0605 (01) — EN — EUR-Lex
2 https://wikis.ec.europa.eu/display/EAC/ECEC
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em trés relatérios tematicos distintos, mas inter-relacionados, e num resultado adicional:

1. «Lideranca na EAPI: uma panordmica dos modelos e praticas em toda a Europa»,
explorar a forma como a lideranca da EAPI é entendida na investigacao e adotada na
pratica, com referéncia especifica as fungdes e tarefas associadas a lideranga central
e as estruturas de lideranga existentes;

2. O presente relatério: «Lideranca na EAPI: competéncias e formagao», abordando os
requisitos em matéria de competéncias associados aos perfis de lideranga dos
dirigentes dos centros, bem como nos programas de formacdo e percursos
profissionais existentes que apoiam a sua profissionalizacao;

3. «Leadership for Educational Equity: uma abordagem global da primeira infancia
Desenvolvimento» (titulo a confirmar) centrada na forma de desenvolver uma cultura
de lideranca em que os dirigentes dos centros de EAPI sejam integrados numa
infraestrutura de governagado bem coordenada a nivel local/regional, apoiando uma
cooperagao interagéncias sistematica nos setores da educagdo, da sociedade e da
saude;

4. Um instrumento de reflexao para organizar a lideranca na EAPI.

Este segundo relatério descreve a realidade dos lideres dos centros de EAPI na Europa,
que formam um grupo muito heterogéneo. As suas fungdes variam muito: desde amas
independentes e chefes de pequenos centros a dirigentes que gerem multiplos contextos, ou
mesmo dirigentes de escolas primarias. Além disso, as estruturas de lideranca diferem:
alguns estabelecimentos tém um unico dirigente que também trabalha como educador de
criangas, enquanto outros distribuem as responsabilidades de lideranga entre varios
membros do pessoal.

Embora as estruturas divirjam significativamente, muitos lideres dos centros de EAPI
enfrentam desafios semelhantes, como salarios bastante baixos, encargos administrativos,
limitagdes de recursos (por exemplo, escassez de pessoal), fungbes pouco claras, etc. A
lideranca da EAPI é claramente um trabalho muito exigente e nem todos os dirigentes se
sentem preparados ou apoiados. Tal podera tornar a profissdo pouco atrativa e conduzir a
uma escassez de lideres de centros de EAPI em muitos paises europeus.

Para superar os desafios relacionados com a lideranga dos centros de EAPI, o grupo
de trabalho propoe um perfil de competéncias para os dirigentes dos centros de EAPI.
O objetivo deste perfil de competéncias é servir de guia flexivel para os niveis regional, local
e nacional, com base na seguinte definigao:

Um perfil de competéncias para os responsaveis pela educacdo e acolhimento na primeira
infancia (EAPI) delineia
competéncias essenciais (incluindo aptidées, praticas, valores, conhecimentos e atitudes)
necessaria para uma liderancga eficaz em contextos de elevada qualidade e inclusivos na
primeira inféncia.

Dependendo de contextos especificos, algumas competéncias podem ser mais destacadas
do que
outras, e as competéncias necessarias podem ser partilhadas entre varias pessoas (em
linha
com o conceito de lideranga distribuida apresentado no primeiro relatério do grupo de
trabalho).

A definicao de um perfil de competéncias para os responsaveis pela educagao e
acolhimento na primeira infancia pode servir multiplos objetivos:

- qualidade e inclusao: definir expectativas claras para uma lideranca que apoie a
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equidade e o bem-estar das criangas
- lideranga desenvolvimento: apoiar o recrutamento, a formacédo e os
profissionais
desenvolvimento
- aconfianga publica: reforgar a confianga nas fungdes de lideranga
- alinhamento das politicas: assegurar a coeréncia com as normas de qualidade
- operacional eficiéncia: orientar a contratacdo, a avaliagdo do desempenho e a
carreira
desenvolvimento dos lideres dos centros de EAPI.

No entanto, a concecao de um perfil de competéncias nao estava isenta dos seus desafios.
Estas dizem principalmente respeito a complexidade dos diferentes sistemas entre paises
europeus, mas também dentro dos diferentes paises, a diversidade contextual, aos papéis
diversos dos lideres dos centros de EAPI e a dificuldade de avaliar as competéncias sociais.

Por conseguinte, é importante salientar os seguintes principios fundamentais aquando da
concecao de um perfil de competéncias. Esse perfil deve ser:

® contexto especifico e adaptavel as estruturas e realidades locais ou nacionais

® alinhado com o quadro de qualidade da UE e assente em valores de incluséo,
equidade e desenvolvimento holistico das criangas

¢ ﬁmbit? sistémico, abrangendo tanto as competéncias como as necessidades de
formacgao/qualificagao
® flexivel e evitar pormenores demasiado prescritivos

® com base numa abordagem colaborativa da base para o topo que envolva todas

as partes interessadas (ou seja, organismos de gestdo, profissionais da EAPI e
lideres de centros, investigadores, formadores, associagcbes e sindicatos
profissionais, familias e comunidades e organismos internacionais).

O grupo de trabalho para a EAPI concordou que seria util um perfil de competéncias
para os dirigentes da EAPI e debateu o conjunto de competéncias a incluir nesse perfil.
O grupo de trabalho propoe um perfil de competéncias dos dirigentes da EAPI,
estruturado em torno de sete areas-chave, incluindo a lideranga em pedagogia, gestao do
pessoal, inclusdo, colaboracdo e desenvolvimento organizacional. Destina-se a servir de
quadro orientador, adaptavel a diferentes definicoes de lideranca, definicdo de tamanhos e
prioridades locais ou nacionais.

TOPICO DEFINICAO DE COMPETENCIA

1. Liderancga e gestao

Capacidade para desenvolver e comunicar uma visao clara para uma
Lideranga visionariaEAPI| de elevada qualidade e construir uma cultura organizacional
em consonancia com esta viséo

Reflexdo Capacidade de planeamento, definicdo de metas e organizacao de
estratégica recursos para alcancgar objetivos alinhados com a visdo

Tomada de decisdo|Confiante e ética na tomada de decisbes informadas e atempadas
sob pressao

Gestéao das Capacidade para liderar o pessoal e as familias através de
modificagbes mudangas e acompanhar as decisdes
Garantia e Proficiente na lideranga dos processos de desenvolvimento da

desenvolvimento dalqualidade e na sua integragdo em processos sistematicos,
qualidade nomeadamente através de avaliagdes internas e externas




Competéncias na gestao de orcamentos, instalagcbes e pessoal para
assegurar uma prestacao sustentavel e eficiente de servigos de
educacio e acolhimento na primeira infincia de elevada qualidade

Gestao dos
recursos

Conhecimento e capacidade de aplicar politicas, normas e requisitos

Cumprimento dos . . ST N S L
legais (locais/regionais/nacionais/internacionais) em matéria de

requisitos A . - g ~

requlamentares EAPI, _mclumdo protocolos de protecéo, saude, seguranga e protecao
das criancas

2. Pedagogia

Desenvolvimento Conhecimento das teorias de desenvolvimento infantil, dos direitos

da crianga e das melhores praticas de trabalho com jovens entre os

na primeira infancia
0 e os 6 anos




Concegéao e
execucdo dos
programas
curriculares

Conhecimento dos curriculos nacionais ou regionais da EAPI;
competéncia em matéria de planeamento, concecéo, avaliagao e
adaptacao de atividades pedagogicas para satisfazer necessidades
diversas e ouvir as vozes das criangas; capacidade para dirigir a
equipa na execucédo do curriculo

\Apreciacéo e
avaliacdo

Conhecimento do planeamento, execugao e analise da avaliagao do
desenvolvimento das criangas, no interesse superior da crianga

3. Comunicacao interpessoal

Construcéo de
relacbes

Capacidade para construir e manter relagdes positivas com
diferentes criancas, pessoal, familias e partes interessadas da
comunidade

Comunicacgéo

Competéncias de comunicacgao oral, escrita e digital, com

eficaz capacidade para mediar conflitos e fornecer reagbes construtivas
Empatia e Capacidade para compreender e responder as necessidades
inteligéncia emocionais e sociais das criangas, das familias e do pessoal
emocional

4. Gestao de equipas

Supervisdo e
desenvolvimento do
pessoal

Competéncias em matéria de recrutamento, mentoria, orientagao,
avaliagdo das necessidades e desenvolvimento profissional do
pessoal; ouvir e apoiar iniciativas da equipa; capacitar o pessoal e
apoiar a lideranca distribuida

Colaboracédo em
equipa

Capacidade para promover a confianga e uma cultura colaborativa e
incentivar o trabalho em equipa entre o pessoal, bem como uma
cultura de feedback e reflexao

Resolugao de
litigios

Proficiente na resolucéo de conflitos no local de trabalho para manter
um ambiente positivo e produtivo

5. Diversidade e inclusao

Competéncia
cultural

Sensivel a diversidade dos contextos culturais, linguisticos e
socioecondmicos das criangas, das familias e do pessoal

Enfase na equidade

Empenhadas em promover um ambiente inclusivo que promova a
equidade e o respeito por todos; conhecimentos sobre a
disponibilizacdo de recursos e adaptagdes para criangas e pessoal
com necessidades especiais, necessidades adicionais ou deficiéncia

6. Profissionalismo e ética

Lideranca ética

Adesdo a normas éticas, codigos de conduta profissionais e direitos
da crianga

Pratica reflexiva

Empenho na autorreflexdo e melhoria em curso

Empenho na
aprendizagem ao
longo da vida

Empenho no desenvolvimento profissional continuo e na atualizagéo
das tendéncias na EAPI




7. Envolvimento da comunidade

Envolver ativamente as familias, respeitando o seu papel de

Unioes de familia educadores primarios e garantindo os seus direitos de participacao

Colaboracédo Criar parcerias sélidas para trabalhar de forma integrada com outros
comunitaria estabelecimentos de ensino (por exemplo, entre 0-3 e 3-6 contextos
de EAPI, ou com escolas primarias), organizagdes e servigos
comunitarios para apoiar as criangas e as familias e facilitar as
transicoes ao longo de toda a fase de EAPI

Competéncias para representar eficazmente a educagéo e
acolhimento na primeira infancia e promover os seus valores e a sua
missao

Relagcbes com o
publico

Posteriormente, o relatério descreve varios exemplos de perfis de competéncia nacionais ou
locais dos dirigentes da EAPI da Esténia, Alemanha, Islandia, Irlanda, Lituania, Noruega,
Portugal, Ucrania e Bélgica.

Apoés salientar a importancia de descri¢bes claras das competéncias, o relatério centra-se
nos requisitos de qualificagao dos dirigentes dos centros de EAPI. Embora existam
algumas variagdes entre os paises europeus, em geral, os lideres dos centros de EAPI sédo
altamente qualificados e existem alguns requisitos adicionais (por exemplo, requisitos
profissionais anteriores e formacgao especifica em matéria de lideranca).

Para além dos requisitos iniciais, sdo necessarios programas de formagao e
desenvolvimento profissional continuo (DPC) para que os dirigentes dos centros de EAPI
reforcem o seu papel complexo e a sua motivacao profissional e conduzam a uma menor
retencado, ajudando a colmatar a escassez de lideranga. Os pontos centrais de uma DPC
eficaz sdo a formacdo baseada na pratica, adaptada ao seu papel real, a orientacao
individual, a mentoria, o0 acompanhamento no posto de trabalho e a superviséo, juntamente
com o apoio dos pares em comunidades de aprendizagem profissional, ultrapassando os
obstaculos de tempo limitado, falta de pessoal e custos elevados.

Idealmente, deve ser adotada uma abordagem sistémica para apoiar os lideres dos
centros de EAPI com:

® um perfil de competéncia claro
® requisitos de qualificagio claros
forte formacao inicial

® percursos eficazes de DPC com mentoria e acompanhamento continuos (apoio
individual e interpares), conducentes a culturas colaborativas de lideranca

® alinhamento das politicas em todos os niveis da EAPI.



