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Sumario executivo

A lideranca foi reconhecida como uma condigao crucial para garantir a qualidade da oferta
de educacédo e acolhimento na primeira infancia (EAPI) desde a adogdo da Recomendagao
do Conselho relativa a sistemas de educacéo e acolhimento na primeira infancia de elevada
qualidade (2019)1. Na presente recomendacgao, o apoio a profissionalizacdo do pessoal e
dos dirigentes da EAPI é considerado uma estratégia crucial para melhorar a qualidade da
EAPI, uma vez que:

® contribui para desenvolver um sentido comum de orientagdo da pratica de EAPI ao

nivel da equipa,

reforga as atividades profissionais, como a reflexado coletiva, o planeamento, o didlogo
com 0s pais e a colaboragdo com colegas, contribuindo assim para tornar as praticas
pedagogicas mais reativas as diferentes necessidades das criangas, das familias e
das comunidades em que esses servigos sao colocados.

Neste sentido, a lideranga da EAPI foi reconhecida como um elemento importante na
definicdo das condi¢cdes organizacionais e das estratégias operacionais que apoiam o
desenvolvimento profissional continuo da mao de obra, com potenciais beneficios para a
motivacao e retencao do pessoal.

Embora exista um interesse politico crescente em obter uma melhor compreenséo do que a
lideranca da EAPI parece ser em diferentes contextos e contextos — e da forma como pode
ter um impacto positivo na qualidade — a investigagéo sobre a lideranga da EAPI tende a ser
bastante limitada em comparagdo com outros niveis de ensino. Além disso, é necessaria a
aprendizagem interpares em toda a Europa sobre as iniciativas existentes e inspiradoras. Por
este motivo, o grupo de trabalho do Espaco Europeu da Educagao sobre a ECEC 2 comegou
a explorar o tema da lideranga da EAPI durante o ciclo de trabalho de 2024-2025. O grupo
de trabalho adotou as seguintes definicdes para orientar o seu trabalho sobre a lideranga da
EAPI:

Leader (chefe do estabelecimento de EAPI com sede no centro): a pessoa que, em ultima
instancia, é responsavel pela lideran¢a administrativa, administrativa e pedagogica do centro
de EAPI. No ambito do papel de lideranca, os chefes de centro podem ser responsaveis por:

Crian:}asacompanhamento do bem-estar, da aprendizagem e do desenvolvimento das

® orientagdo e supervisdo de outro pessoal, bem como a sua participagdo nos
processos detomada de decisao

contacto com pais e tutores

® planeamento, preparagéo e/ou execugdo de trabalhos pedagdgicos no centro.
Os dirigentes dos centros também podem passar parte do seu tempo a trabalhar com
criancas. Em algumas situagdes, o papel de lideranga é repartido entre um certo nimero de
funcionarios que podem ter fungdes como chefe assistente, professor sénior, vice-dirigente,
etc.

Direcao profissional: num contexto de EAPI, tal exige aptidées, comportamentos e
competéncias relacionadas com o apoio aos cuidados e a educacgédo das criangas, a
pedagogia, o dialogo com os pais, a comunidade local, a gestdo e a organizag¢ao do pessoal.
Tal como acontece com outros papéis de lideranga no setor da educacgao, os dirigentes da
EAPI devem estabelecer uma cultura e um objetivo que garantam a disponibilidade de
servigos de elevada qualidade para todas as criangas, bem como a participagéo e o apoio do
pessoal e dos pais.

1 EUR-Lex — 32019H0605 (01) — EN — EUR-Lex
2 https://wikis.ec.europa.eu/display/EAC/ECEC
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O presente relatério € o segundo resultado do grupo de trabalho, cujo trabalho € resumido
em trés relatérios tematicos distintos, mas inter-relacionados, e num resultado adicional:

1. «Lideranca na EAPI: uma panordmica dos modelos e praticas em toda a Europa»,
explorar a forma como a lideranga da EAPI é entendida na investigagédo e adotada na
pratica, com referéncia especifica as funcdes e tarefas associadas a lideranca central e as
estruturas de lideranga existentes;

2. O presente relatorio: «Lideranca na EAPI: competéncias e formag¢ao», abordando os
requisitos em matéria de competéncias associados aos perfis de lideranca dos
dirigentes dos centros, bem como nos programas de formacdo e percursos
profissionais existentes que apoiam a sua profissionalizagio;

3. «Leadership for Educational Equity: uma abordagem global da primeira infancia
Desenvolvimento» (titulo a confirmar) centrada na forma de desenvolver uma cultura
de lideranca em que os dirigentes dos centros de EAPI sejam integrados numa
infraestrutura de governagdo bem coordenada a nivel local/regional, apoiando uma
cooperagao interagéncias sistematica nos setores da educagdo, da sociedade e da
saude;

4. Um instrumento de reflexao para organizar a lideranca na EAPI.

Este segundo relatério descreve a realidade dos lideres dos centros de EAPI na Europa,
que formam um grupo muito heterogéneo. As suas fungdes variam muito: desde amas
independentes e chefes de pequenos centros a dirigentes que gerem multiplos contextos, ou
mesmo dirigentes de escolas primarias. Além disso, as estruturas de lideranga diferem:
alguns estabelecimentos tém um unico dirigente que também trabalha como educador de
criancas, enquanto outros distribuem as responsabilidades de lideranga entre varios
membros do pessoal.

Embora as estruturas divirjam significativamente, muitos lideres dos centros de EAPI
enfrentam desafios semelhantes, como salarios bastante baixos, encargos administrativos,
limitagdes de recursos (por exemplo, escassez de pessoal), fungdes pouco claras, etc. A
lideranga da EAPI é claramente um trabalho muito exigente e nem todos os dirigentes se
sentem preparados ou apoiados. Tal podera tornar a profissdo pouco atrativa e conduzir a
uma escassez de lideres de centros de EAPI em muitos paises europeus.

Para superar os desafios relacionados com a lideranga dos centros de EAPI, o grupo
de trabalho prop6e um perfil de competéncias para os dirigentes dos centros de EAPI.
O objetivo deste perfil de competéncias € servir de guia flexivel para os niveis regional, local
e nacional, com base na seguinte definigao:

Um perfil de competéncias para os responsaveis pela educac¢éo e acolhimento na primeira
inféancia (EAPI) delineia
competéncias essenciais (incluindo aptidées, praticas, valores, conhecimentos e atitudes)
necessaria para uma lideranga eficaz em contextos de elevada qualidade e inclusivos na
primeira infancia.

Dependendo de contextos especificos, algumas competéncias podem ser mais destacadas
do que
outras, e as competéncias necessarias podem ser partilhadas entre varias pessoas (em
linha
com o conceito de lideranca distribuida apresentado no primeiro relatério do grupo de
trabalho).

A definicao de um perfil de competéncias para os responsaveis pela educacgao e
acolhimento na primeira infancia pode servir multiplos objetivos:
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- qualidade e inclusao: definir expectativas claras para uma lideranga que apoie a
equidade e o bem-estar das criancas
- lideranga desenvolvimento: apoiar o recrutamento, a formacdo e os
profissionais
desenvolvimento
- aconfianga publica: reforcar a confianga nas fungdes de liderancga
- alinhamento das politicas: assegurar a coeréncia com as normas de qualidade
- operacional eficiéncia: orientar a contratagdo, a avaliacdo do desempenho e a
carreira
desenvolvimento dos lideres dos centros de EAPI.

No entanto, a concegao de um perfil de competéncias nao estava isenta dos seus desafios.
Estas dizem principalmente respeito a complexidade dos diferentes sistemas entre paises
europeus, mas também dentro dos diferentes paises, a diversidade contextual, aos papéis
diversos dos lideres dos centros de EAPI e a dificuldade de avaliar as competéncias sociais.

Por conseguinte, € importante salientar os seguintes principios fundamentais aquando da
concecgao de um perfil de competéncias. Esse perfil deve ser:

® contexto especifico e adaptavel as estruturas e realidades locais ou nacionais

® alinhado com o quadro de qualidade da UE e assente em valores de incluséo,
equidade e desenvolvimento holistico das criangas

¢ érpbit? sistémico, abrangendo tanto as competéncias como as necessidades de
formacgao/qualificacao
® flexivel e evitar pormenores demasiado prescritivos

® com base numa abordagem colaborativa da base para o topo que envolva todas

as partes interessadas (ou seja, organismos de gestdo, profissionais da EAPI e
lideres de centros, investigadores, formadores, associagbes e sindicatos
profissionais, familias e comunidades e organismos internacionais).

O grupo de trabalho para a EAPI concordou que seria util um perfil de competéncias
para os dirigentes da EAPI e debateu o conjunto de competéncias a incluir nesse perfil.
O grupo de trabalho propoe um perfil de competéncias dos dirigentes da EAPI,
estruturado em torno de sete areas-chave, incluindo a lideranga em pedagogia, gestao do
pessoal, inclusdo, colaboragdo e desenvolvimento organizacional. Destina-se a servir de
quadro orientador, adaptavel a diferentes definicdes de lideranca, definicdo de tamanhos e
prioridades locais ou nacionais.

TOPICO DEFINICAO DE COMPETENCIA

1. Lideranca e gestao

Capacidade para desenvolver e comunicar uma visao clara para uma
Lideranga visionariaEAPI de elevada qualidade e construir uma cultura organizacional
em consonancia com esta visao

Reflexdo Capacidade de planeamento, definicdo de metas e organizacao de
estratégica recursos para alcancgar objetivos alinhados com a visdo

Tomada de deciséo|Confiante e ética na tomada de decisdes informadas e atempadas
sob pressao

Gestéo das Capacidade para liderar o pessoal e as familias através de
modificagbes mudangas e acompanhar as decisdes
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Garantia e Proficiente na lideranca dos processos de desenvolvimento da
desenvolvimento dalqualidade e na sua integragdo em processos sistematicos,
qualidade nomeadamente através de avaliagdes internas e externas

Competéncias na gestao de orcamentos, instalacbes e pessoal para
assegurar uma prestacao sustentavel e eficiente de servigos de
educacdo e acolhimento na primeira infancia de elevada qualidade
Conhecimento e capacidade de aplicar politicas, normas e requisitos
legais (locais/regionais/nacionais/internacionais) em matéria de

Gestao dos
recursos

Cumprimento dos

requisitos A . - g ~
regulamentares EAPI, _mclumdo protocolos de protegdo, saude, seguranga e protegcéo
das criancas
2. Pedagogia
. Conhecimento das teorias de desenvolvimento infantil, dos direitos
Desenvolvimento

da crianga e das melhores praticas de trabalho com jovens entre os
0 e 0s 6 anos

na primeira infancia
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Conhecimento dos curriculos nacionais ou regionais da EAPI;

Concecgéo e I - ~ 2
- competéncia em matéria de planeamento, concec¢ao, avaliagédo e
execucao dos - . . X ;
orogramas adaptacao de atividades pedagogicas para satisfazer necessidades
. diversas e ouvir as vozes das criancgas; capacidade para dirigir a
curriculares ¢as, cap P 9

equipa na execucéao do curriculo

\Apreciacdo e

A nheciment laneamento, ex 3 nali valiaca
avaliacao Conhecimento do planeamento, execugao e analise da avaliagao do

desenvolvimento das criangas, no interesse superior da crianga

3. Comunicacgao interpessoal
Capacidade para construir e manter relagdes positivas com
diferentes criancas, pessoal, familias e partes interessadas da

Construgéo de

relagbes .

¢ comunidade
Comunicacgdo Competéncias de comunicagédo oral, escrita e digital, com
eficaz capacidade para mediar conflitos e fornecer reagbes construtivas
Empatia e Capacidade para compreender e responder as necessidades
inteligéncia emocionais e sociais das criangas, das familias e do pessoal
emocional

4. Gestéo de equipas

Supervisdo e Competéncias em matéria de recrutamento, mentoria, orientagao,
desenvolvimento dolavaliagdo das necessidades e desenvolvimento profissional do
pessoal pessoal; ouvir e apoiar iniciativas da equipa; capacitar o pessoal e

apoiar a lideranca distribuida

Colaboracdo em  |Capacidade para promover a confiangca e uma cultura colaborativa e
equipa incentivar o trabalho em equipa entre o pessoal, bem como uma
cultura de feedback e reflexao

Resolucédo de Proficiente na resolucao de conflitos no local de trabalho para manter
litigios um ambiente positivo e produtivo

5. Diversidade e incluséao

Competéncia Sensivel a diversidade dos contextos culturais, linguisticos e
cultural socioecondmicos das criangas, das familias e do pessoal

Enfase na equidade Empenhadas em promover um ambiente inclusivo que promova a
equidade e o respeito por todos; conhecimentos sobre a
disponibilizacdo de recursos e adaptagdes para criangas e pessoal
com necessidades especiais, necessidades adicionais ou deficiéncia

6. Profissionalismo e ética

Liderancga ética Adesao a normas éticas, codigos de conduta profissionais e direitos
da crianga

i . Empenho na autorreflexdo e melhoria em curso
Pratica reflexiva

Empenho na
aprendizagem ao
longo da vida

Empenho no desenvolvimento profissional continuo e na atualizagéo
das tendéncias na EAPI
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7. Envolvimento da comunidade

Envolver ativamente as familias, respeitando o seu papel de

Unides de familia educadores primarios e garantindo os seus direitos de participacao

Colaboracéo Criar parcerias sélidas para trabalhar de forma integrada com outros
comunitaria estabelecimentos de ensino (por exemplo, entre 0-3 e 3-6 contextos
de EAPI, ou com escolas primarias), organizagdes e servigos
comunitarios para apoiar as criangas e as familias e facilitar as
transicoes ao longo de toda a fase de EAPI

Competéncias para representar eficazmente a educagéo e
acolhimento na primeira infancia e promover os seus valores e a sua
missao

Relagbes com o
publico

Posteriormente, o relatério descreve varios exemplos de perfis de competéncia nacionais ou
locais dos dirigentes da EAPI da Esténia, Alemanha, Islandia, Irlanda, Lituania, Noruega,
Portugal, Ucrania e Bélgica.

Apo6s salientar a importancia de descricdes claras das competéncias, o relatério centra-se
nos requisitos de qualificagdo dos dirigentes dos centros de EAPI. Embora existam
algumas variagoes entre os paises europeus, em geral, os lideres dos centros de EAPI sédo
altamente qualificados e existem alguns requisitos adicionais (por exemplo, requisitos
profissionais anteriores e formacao especifica em matéria de lideranga).

Para além dos requisitos iniciais, sdo necesséarios programas de formagao e
desenvolvimento profissional continuo (DPC) para que os dirigentes dos centros de EAPI
reforcem o seu papel complexo e a sua motivacao profissional e conduzam a uma menor
retencdo, ajudando a colmatar a escassez de lideranga. Os pontos centrais de uma DPC
eficaz sdo a formacido baseada na pratica, adaptada ao seu papel real, a orientacédo
individual, a mentoria, o acompanhamento no posto de trabalho e a supervisdo, juntamente
com o apoio dos pares em comunidades de aprendizagem profissional, ultrapassando os
obstaculos de tempo limitado, falta de pessoal e custos elevados.

Idealmente, deve ser adotada uma abordagem sistémica para apoiar os lideres dos
centros de EAPI com:

® um perfil de competéncia claro
® requisitos de qualificagio claros

® forte formagcao inicial
® percursos eficazes de DPC com mentoria e acompanhamento continuos (apoio
individual e interpares), conducentes a culturas colaborativas de lideranca

® alinhamento das politicas em todos os niveis da EAPI.
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1. Fundo

1.1.  Objetivo e estrutura do relatério

A nivel europeu, a lideranca tem sido reconhecida como uma condi¢ao crucial para garantir
a qualidade da prestacao de servicos de EAPI desde a adocdo da Recomendagao do
Conselho relativa a sistemas de educacédo e acolhimento na primeira infancia de elevada
qualidade (2019). Na presente recomendacao3, o apoio a profissionalizacdo do pessoal e
dos dirigentes da EAPI é considerado uma estratégia bem-sucedida para melhorar a
qualidade da EAPI, uma vez que:

® contribui para desenvolver um sentido comum de orientagdo da pratica educativa e

de prestacao de cuidados a nivel da equipa,

reforga as atividades profissionais, como a reflexao coletiva, o planeamento, o didlogo
com 0s pais e a colaboragdo com colegas, contribuindo assim para tornar as praticas
pedagdgicas mais reativas as diferentes necessidades das criancas, das familias e
das comunidades em que esses servigos sao colocados.

Neste sentido, a lideranga da EAPI foi reconhecida como um elemento importante na
definicdo das condigbes organizacionais e das estratégias operacionais que apoiam o
desenvolvimento profissional continuo da mé&o de obra, com potenciais beneficios em termos
de motivagao e retencdo do pessoal. Em especial, a declaracdo 4 do quadro europeu de
qualidade para a EAPI inclui a lideranga profissional entre as condi¢gdes de trabalho
favoraveis que podem contribuir para reduzir a rotacao prejudicial do pessoal naUNECE4C.
O relatdrio intitulado «Acompanhamento da qualidade da educacdo e acolhimento na
primeira infancia — Complementar a proposta relativa ao quadro de qualidade da EAPI
de 2014 com indicadores» salienta a importancia de investir na formagao e qualificagdo dos
dirigentes da EAPI| para aumentar a sua capacidade de apoiar os processos de
desenvolvimento da qualidade em contextos de EAPI. Os dirigentes com melhor formagao
sdo mais capazes de gerir eficazmente os servicos de EAPI e de dirigir equipas para
desenvolver praticas educativas de elevada qualidade, com destaque para as criangas e as
familias. Essa formagéao deve, por conseguinte, implicar uma sdlida componente pedagdgica
de lideranga, em vez de se limitar & componente administrativa eorganizacional5.

Embora exista um interesse politico crescente em obter uma melhor compreensao do que a
lideranca da EAPI parece ser em diferentes contextos e contextos — e da forma como pode
ter um impacto positivo na qualidade — a investigagao sobre a lideranga da EAPI tende a ser
bastante limitada em comparagdo com outros niveis de ensino, sendo necessario um maior
intercambio sobre as iniciativas existentes.

Por este motivo, em janeiro de 2024, o grupo de trabalho do Espago Europeu da Educagao
sobre a ECEC 6comegou a analisar o tema da lideranca da EAPI, com destaque para o apoio
ao intercAmbio de praticas e iniciativas politicas inspiradoras entre os paises da UE. Os
debates do grupo entre janeiro de 2024 e o verdo de 2025 centraram-se nas seguintes
questdes:

*What sdo as principais fung¢oes e tarefas associadas aos navios de lideranca no centro?

*Existermas principais estruturas de lideranca (ou seja, hierarquicas/distribuidas, estrutura
de apoio, papel dos prestadores, autoridades locais, etc.)?

—

3Paraamaisdetalhado contaremeterparaAnexo 8.1.
4paraamaisdetalhado contaremeterparaAnexo8.1.
SParaamaisdetalhado contaremeterparaAnexo8.1.
6 https://wikis.ec.europa.eu/display/EAC/ECEC
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. Quais sdo os requisitos de competéncia/perfisprofissionais dos dirigentes dos
centros de EAPI?

. Quais sao os programas de formacao inicial e continua?

. Que percursos profissionais estdo atualmente disponiveis (ou seja, desde ser
profissional para se tornar lider)?

* Como pode a lideranca em rede apoiar o trabalho integrado em todos os setores
(horizontalmente)?

* bem como em diferentes niveis de ensino (verticalmente), ou seja, 0-3/3-6 em sistemas
separados, EAPI/escolas primarias em sistemas integrados?

Os debates do grupo de trabalho foram resumidos em trés relatérios tematicos distintos, mas
inter-relacionados:

que

«Lideranga na EAPI: uma panoramica dos modelos e praticas em toda a Europay,

analisa a forma como a lideranca da EAPI é entendida na investigacdo e adotada na
pratica, com referéncia especifica as funcdes e tarefas associadas a lideranga central
e as estruturas de lideranca existentes;

«Lideranca na EAPI: competéncias e formagdo», que aprofunda as competéncias
requisitos para os perfis de lideranga dos dirigentes dos centros, bem como nos
programas de formacdo e percursos de carreira existentes que apoiam a sua
profissionalizagao;

«Lideranca da EAPI para a inclusao», que se centra na forma de desenvolver uma
cultura de lideranga em que os lideres dos centros de EAPI estejam integrados numa
infraestrutura de governagéao bem coordenada a nivel local ou regional, apoiando uma
cooperacao interagénciassistematica entre os setores da educacio, da sociedade e
da saude.

O presente relatério intitulado «Lideranga na EAPI: competéncias e formagao» esta
estruturada em cinco partes:

® a primeira secgdo analisa 0 objetivo e a estrutura do relatério e descreve as

definicbes existentes de lideranca na EAPI, com destaque para os lideres
centrais;

a segunda secgao descreve as principais caracteristicas da mao de obra e das
condi¢coes de trabalho dos dirigentes da EAPI nos paises europeus; analisa
igualmente os desafios atualmente enfrentados pelos lideres dos centros de EAPI,
que podem contribuir para uma potencial escassez no setor;

a terceira secgao salienta a necessidade de perfis de competéncia dos
dirigentes da EAPI; é apresentada uma proposta relativa ao perfil de
competéncias dos dirigentes da EAPI como instrumento de referéncia para
orientar os Estados-Membros na concecgao de perfis de competéncias nacionais;
sao também apresentados exemplos de perfis de competéncias dos dirigentes da
EAPI existentes concebidos a nivel nacional e local;

® as qualificagdes iniciais, a experiéncia profissional e outros requisitos
profissionais associados ao papel dos dirigentes da EAPI nos paises europeus
s&o analisados na quarta secgao, juntamente com os percursos profissionais
existentes;

a quinta secgao analisa os percursos de formagao inicial e em servigo para os
dirigentes da EAPI, com base nos programas existentes disponiveis para os
dirigentes da EAPI nos paises europeus.

O relatorio apresenta os resultados dos debates realizados durante o segundo periodo do
ciclo detrabalho de 2024 (setembro de 2025 — mar¢o de 2024) do grupo de trabalho e baseia-
se nas seguintes fontes:
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® literatura de investigacéo e relatorios sobre politicas que contribuiram para os debates
nas reunides do grupo de trabalho;

® debates de grupos de trabalho sobre os desafios e as boas praticas que destacam as
questdes atuais nos paises europeus e entre eles;

® apresentagcdes de peritos para aprofundar a compreensdo das questdes atuais
relacionadas com o desenvolvimento da lideranca no dominio da EAPI,

® exemplos de praticas partilhadas pelos membros do grupo de trabalho em relacéo as
Estruturas existentes e ao apoio disponivel para os dirigentes da EAPI em foda a
uropa.

1.2. Definigdes de lideranca na EAPI

Embora a questao da lideranga da EAPI tenha ganhado maior visibilidade na
investigacao internacional e nos debates politicos nos ultimos anos, ndo esta
facilmente disponivel uma defini¢ao clara do que é lideranga da EAPI e do que implica.

A definicdo de lideranga adotada pelo grupo de trabalho num relatério anteriorintitulado
«Como recrutar, formar e motivar pessoal de EAPI bem qualificado» (2021) que investiga a
profissionalizagado no setor da EAPI baseia-se na definicdo de lideres de EAPI de base central
elaborada pela Eurydice (2019) e complementa-a com uma énfase mais abrangente na
lideranca profissional.

Esta definicao foi novamente revista pelo grupo de trabalho em 2024, do seguinte modo:

Leader (chefe do estabelecimento de EAPI com sede no centro): a pessoa que, em ultima
instancia, é responsavel pela lideranga administrativa, de gestao e pedagdgica no centro de
EAPI. No ambito do papel de lideranca, os chefes de centro podem ser responsaveis por:

Crian:}asacompanhamento do bem-estar, da aprendizagem e do desenvolvimento das

® orientar e supervisionar outro pessoal, bem como a sua participagdo nos processos
de tomada de deciséo

® contactar pais e tutores

® planeamento, preparagdo e/ou execugao do trabalho pedagdgico do centro.
Os dirigentes dos centros também podem passar parte do seu tempo a trabalhar com
criangas. Em algumas situagdes, o papel de lideranca é repartido entre varios membros do
pessoal que podem ter fungdes, tais como chefe adjunto, professor sénior, vice-dirigente, etc.

Direcao profissional: num contexto de EAPI, tal exige aptiddes, comportamentos e
competéncias relacionadas com o apoio aos cuidados e a educacdo das criancas, a
pedagogia, o dialogo com os pais, a comunidade local, a gestao e a organiza¢ao do pessoal.
Tal como acontece com outros papeis de lideranga no setor da educacéo, os dirigentes da
EAPI tém de estabelecer uma cultura e um objetivo que garantam a disponibilidade de
servicos de elevada qualidade para todas as criangas e que o pessoal e 0s pais sejam
envolvidos e apoiados.

2. Caracteristicas dos lideres da EAPI

2.1. Quem sao os lideres da EAPI?

Os lideres dos centros de EAPI sdo uma mao de obra diversificada em toda a Europa:
existem muitas diferencas entre os paises europeus, mas também dentro de cada pais.
Alguns dirigentes da EAPI sdo o unico membro do pessoal no seu servico de EAPI (por
exemplo, no caso das amas), outros sao lideres de um pequeno centro de EAPI, enquanto
outros tém varios servigos para gerir. Em alguns paises, o lider da escola primaria também


https://op.europa.eu/fr/publication-detail/-/publication/47ba3c3a-6789-11eb-aeb5-01aa75ed71a1/language-en/format-PDF/source-191896611
https://op.europa.eu/fr/publication-detail/-/publication/47ba3c3a-6789-11eb-aeb5-01aa75ed71a1/language-en/format-PDF/source-191896611
https://op.europa.eu/fr/publication-detail/-/publication/47ba3c3a-6789-11eb-aeb5-01aa75ed71a1/language-en/format-PDF/source-191896611
https://eurydice.eacea.ec.europa.eu/publications/key-data-early-childhood-education-and-care-europe-2019-edition
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dirige os servigos pré-primarios. Alguns dirigentes da EAPI tém apenas um «papel de
lideranga», enquanto outros também trabalham diretamente com as criangas, para além da
sualideranca7. Em alguns paises, existe um unico lider do centro de EAPI, mas em muitos
paises as funcbes sao repartidas por diferentes membros do pessoal. Oberhuemer (2024)
refere alguns exemplos:

chefe de um jardim de infancia de grupo 3-5 (por exemplo, Eslovaquia);

® Il’dgr pedagogico de diferentes configuracdes mistas de idades compreendidas entre
os 0 e os 5 anos (%o exemplo, oruega?;

® chefe de um centro de EAPI 0-5 com varias unidades em diferentes locais e até 500

criangas (por exemplo, Croacia);
¢ diretor de uma escola primaria com ensino pré-primario (por exemplo, Bélgica 3-6,
Franca, Grécia, Malta, Paises Baixos, Suiga);

® resp%ns,évelldiretor de mais do que um estabelecimento de EAPI (por exemplo,
Dinamarca, Suecia);

® chefe de carreira para uma série de 0-3 configuracdes em que ndo existe um chefe
de centro especificado (por exemplo, Bulgaria, Italia).

A investigacdo demonstrou que a maioria dos dirigentes da EAPI sdo mulheres (Douglass,
2019; OCDE, 2019; Palaiologou &Male, 2019; Hazegh, 2019). Os dados TALIS (OCDE, 2019)
revelam que a maioria dos lideres da EAPI tem uma vasta experiéncia (ou seja, 10 anos ou
mais) e, por conseguinte, se encontra numa «faixa etaria mais avangada» (ou seja, com mais
de 50 anos). Por exemplo:

® naFlandres (Bélgica, 0-3), a predominancia feminina é também o caso dos dirigentes

da EAPI; a investigacdo MeMoQh 8 revelou que 96,5 % dos dirigentes da EAPI sao
mulheres e que a idade média é de 42.59an0s9;

na Finlandia, a maioria dos dirigentes da EAPI tem entre 51 e 60 anos de idade e tem
entre 2 e 5 anos de experiéncia profissional ou mais de 20 anos.

2.2. Condicdes de trabalho dos dirigentes

* .2.1. Salarios dos dirigentes da EAPI

O relatério de dados fundamentais de 2025 sobre a EAPI (Eurydice, 2025) fornece
informagdes sobre os salarios legais iniciais minimos dos dirigentes da EAPI (ver figura 1).
Trata-se, em média, de 25 800 PPS para os lideres da EAPI na CITE 02 e de 33 200 PPS
para a CITE 1. Este ultimo é mais elevado do que para os professores do ensino pré-primario.
Em varios sistemas de EAPI, os dirigentes da EAPI ganham menos do que os dirigentes das
escolas primarias (por exemplo, na Chéquia, na Eslovaquia, na Finlandia e na Sérvia, onde
também existem requisitos de

De 7 acordo com o inquérito TALIS Starting Strong, cerca de 28 % dos dirigentes também trabalharam diretamente com
criangas (OCDE, 2019).
8 nhttps://www.opgroeien.be/sites/default/files/tool-documents/deelrapport-5-context.pdf

9 A idade média dos dirigentes em contexto domiciliario é mais elevada, situando-se em quase 47 anos. A idade média dos
dirigentes no contexto central é de 35,71 anos.
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qualificacao mais baixos para os dirigentes de EAPI do que para os dirigentes do ensino
primario; mas é também o caso dos sistemas de EAPI em que tém os mesmos requisitos de
qualificacao, como a Albania e a Polénia, bem como na Roménia e na Islandia, mas apenas
para os servigos de menor dimensao).

Figura 1

Salarios minimos anuais brutos (em milhares de PPS) 10 dos diretores de escolas de
instituicdes publicas, 2022/2023 (Eurydice, 2025)
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Salarios minimos estatutarios brutos anuais (em PPC) dos diretores de escolas de instituigées publicas
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* .2.2. Um emprego dificil

Com base no inquérito TALIS Starting Strong da OCDE (2019), Douglass (2019) afirma que
existem elevados niveis globais de satisfagao profissional entre os dirigentes da EAPI. No
entanto, existem alguns desafios relacionados com as condigbes de trabalho que podem
conduzir a uma escassez de dirigentes da EAPI. Os dirigentes da EAPlI comunicaram um
trabalho administrativo excessivo (por exemplo, preenchimento de formularios). As
principais fontes de stress relacionado com o trabalho identificadas incluem: o ambito
alargado e/ou a falta de um papel claramente definido, as exigéncias concorrentes

10 Pps = Norma de Poder de Compra.
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quanto ao seu tempo, o baixo estatuto, a alteracdo da regulamentagao e a alteragdo dos
requisitos por parte das autoridades, bem como a falta de pessoal e de recursos (por
exemplo, apoio financeiro e recursos materiais). Tal foi igualmente documentado através da
investigacao:

® Rouse e Spradbury (2016; em Douglass, 2019) concluiu que os lideres pedagogicos
descreveram o seu papel como sendo pouco claros e que muitas vezes se sentiam
mal preparados e ndo apoiados. Uma vez que, muitas vezes, o papel ndo era um
cargo especifico, esperava-se que os dirigentes da EAPI desempenhassem outras
funcdes que limitassem o seu tempo para desempenharem o seu papel de lideranca.

® Do mesmo modo, um estudo dos lideres da EAPI na Finlandia, no Japdo e em
Singapura concluiu que os dirigentes destes trés paises queixam-se do tempo
disponivel para participar adequadamente nas suas tarefas de lideranca, face a
multiplas outras exigéncias (Hujala et al., 2016; em Douglass, 2019).

® SIMS, Waniganayake e Hadley (2017; em Douglass, 2019) concluiu que os dirigentes
da EAPI podem deparar-se com desafios na execucao de tarefas relacionais com o
seu papel de assegurar o cumprimento das normas politicas e regulamentares.
No seu estudo, os lideres dos centros comunicaram despesas de cerca de um terco
do seu tempo em tarefas de controlo e conformidade.

® Qutros estudos salientaram os recursos limitados. Por exemplo, um estudo sueco
(Lunnenblad & ampGarvis, 2017; em Douglass, 2019) afirmou que os lideres se
sentem por vezes limitados no seu orgamento, o que teve um impacto negativo nos
seus esforgcos para garantir a qualidade dos programas; em consequéncia, tiveram
de aumentar a dimensio do grupo e contratar pessoal menos qualificado do que
consideravam adequado.

Por conseguinte, de acordo com estes estudos, a gestdo, o equilibrio e a definicao de
prioridades em termos de tempo sao desafios enfrentados por muitos lideres da EAPI.

Outro estudo analisou os que tencionavam abandonar o setor da EAPI (Bull et al., 2024).
Concluiu que os dirigentes da EAPI que tencionavam abandonar a sua posigao relataram
esgotamento emocional11, menor satisfagdo com salarios e beneficios, menor respeito
profissional, trabalho de equipa menos positivo e relagdes de supervisdo, um clima
organizacional mais negativo, autonomia limitada e falta de pessoal de qualidade. Os
dirigentes da EAPI que tencionam abandonar o seu emprego também tiveram mais
resultados pessoais €, de um modo geral, tinham mais idade.

Entre os dirigentes da EAPI que comunicaram a intencdo de deixar de trabalhar, 71 %
indicaram responsabilidades profissionais e 56 % indicaram as horas de trabalho como
razdes para abandonar a escola. Mencionaram igualmente o0 enorme volume de trabalho
administrativo e regulamentar, que se estava a tornar cada vez mais complexo, mas nao
apoiado por recursos adicionais. O facto de os dirigentes da EAPI nem sempre estarem
satisfeitos com os seus salarios foi igualmente mencionado na investigacédo TALIS (OCDE,
2020)12.

Outros desafios mencionados pelos lideres da EAPI no estudo da Bull et al. (2024) incluiu o
tratamento das necessidades cada vez mais complexas das criangas e das familias, a
dificuldade em obter apoio atempado por parte de profissionais aliados e o tratamento dos

11 Ou seja, sentir-se demasiado intenso e esgotado pelo trabalho; sentir-se emocionalmente drenado, queimado e frustrado
pelo seu trabalho.

O estudo 12 TALIS (OCDE, 2020) revelou que as oportunidades de os lideres avangarem na escala salarial sdo muito limitadas
(por exemplo, na Finlandia, na Polénia e na Turquia). Tal ndo é o caso no Reino Unido, onde os salarios maximos diferem
significativamente dos salarios minimos, o que pode ajudar a atrair e manter dirigentes da EAPI. Também em varios paises (por
exemplo, Franca e Grécia), a remuneracao entre os dirigentes da EAPI e os profissionais da EAPI ndo difere consideravelmente,
0 que pode tornar os cargos de lideranga menos atrativos. Ver também o anexo 7.2.

No entanto, este nem sempre foi o caso. Tornar-se lider da EAPI em Espanha, por exemplo, conduz a um aumento significativo
do salério (CE, 2021).
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traumas familiares e das crescentes preocupacdes de salde mental do pessoal.

Foram também mencionados desafios semelhantes na Finlandia por Vlasov (2024):

de p’re%%;pngées dos dirigentes foram frequentemente consideradas fragmentadas e dificeis

® 56.% dos dirigﬂente%d s centros consideraram que n&o dispunham de tempo suficiente
para realizar o seu Yrabal o?prmmpafc},

® a maior parte do tempo de trabalho foi consagrado & gestdo diaria, as tarefas
administrativas e ao planeamento de turnos, bem como a procura (ou a tentativa de
encontrar) substitutos;

¢ alguns lideres dos centros n&o tiveram tempo para liderar o desenvolvimento a longo
prazo da pedagogia nem para executar reformas nacionais. Esta situagéo conduziu a
um conflito entre as expectativas e a capacidade de influenciar o trabalho.

Além disso, Oberhuemer (2024) encontrou desafios semelhantes nos dados do SEEPRO-,
por exemplo, na Grécia (4-5), onde os principais profissionais ndo estao motivados para se
candidatarem a cargos de lideranga devido a burocracia excessiva exigida para além do
trabalho na sala de aula e a falta de compensacao por horas extraordinarias. O subsidio
concedido aos dirigentes da EAPI na Grécia ndo compensa a vasta gama de funcgbes
necessarias. Oberhuemer (2024) menciona igualmente a Bélgica (comunidade francéfona, 3-
5) e a Chéquia (3-5), onde as tarefas administrativas excessivas prejudicam a lideranca
pedagogica e desencorajam os potenciais candidatos de se candidatarem a funcbes de
lideranga no dominio da EAPI.

2.3. Escassez de dirigentes da EAPI

Os desafios acima referidos podem conduzir a uma escassez de dirigentes da EAPI.
Segundo Hazegh (2019), este ¢é atualmente um desafio fundamental. Alguns
numerosincluem13:

® Austria: 860 dirigentes em falta
Flandres (BE 0-3): 104 vagas abertas para dirigentes, 864 empregosnecessarios 14
® Francga (0-3): 10 % dos servigos de EAPI (0-3) declaram que faltam lideres de EAPI

ou enfrentam dificuldades em encontrar candidatos para o emprego; Atualmente,
faltam 1 623 dirigentes da EAPI

Espanha: entre 500 ou 1 200 lideres em falta.

Estes numeros revelam um desafio significativo para o setor da EAPI. No entanto, nem todos
os paises da UE enfrentam uma escassez de dirigentes da EAPI. Por exemplo, ndo é esse o
caso na Bulgaria, em Chipre, na Hungria ou na Eslovénia.

Em conclusao, a lideranga na EAPI é um trabalho dificil. Uma vez que os dirigentes da
EAPI tém muitas vezes uma compreensao pouco clara do seu papel, sdo necessarios
perfis profissionais claros e requisitos de competéncia. Do mesmo modo, os dirigentes
da EAPI sentiram-se mal preparados e necessitaram de apoio para desenvolver as
competéncias necessarias para satisfazer as muitas exigéncias do seu papel.

3. Que competéncias devem ter os dirigentes da EAPI?

O grupo de trabalho da EAPI refletiu sobre o vasto leque de tarefas e responsabilidades

Com 13 base nos contributos dos membros do grupo de trabalho, agosto de 2024.
14 Fonte: https://www.vdab.be/trends-en-cijfers/beroepen.
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associadas a lideranga da EAPI. O que deu origem aos seguintes elementos:

® um levantamento das tarefas e responsabilidades associadas a lideranga da EAPI
(incluido no primeiro relatério do grupo de trabalho intitulado «Lideranca na EAPI:
uma panoramica dos modelos e praticas na Europa») 15

®* uma ferramenta de reflexao P?I:a qu? 0s decisores organizem os responsaveis pela
educacao e acolhimento naprimeira Infancla16.

Como proximo passo, o grupo de trabalho refletiu sobre as competéncias exigidas aos
dirigentes da EAPI, nomeadamente:

® afinalidade e a eventual utilizagao desse perfil

® os desafios e os principios basicos da concecéo de um perfil de competéncias para a
EAPI, bem como a consideragdo de quem sao as partes interessadas pertinentes

® uma proposta de perfil de competéncia a adaptar, se for caso disso, em funcao dos
contextos nacionais, regionais e locais e das necessidades dos utilizadores;

® varios exemplos de perfis nacionais de competéncias dos responsaveis pela EAPI.

Os capitulos que se seguem analisam estes temas e tém em conta os programas de
formacao oferecidos aos dirigentes da EAPI.

[ Tasks and

Competence vy \
I responsibilities »  profile for rgr?g#]r:g 68 i
! of ECEC " ECEC centre- e
‘5.‘;l leadership based leaders

- 1. Definigggfe finalidadgﬁa}e um peﬁllae competéncias
para os responsaveis pela EAPI

Definicao

O grupo de trabalho concordou que é util conceber perfis de competéncias (nacionais) para
os dirigentes da EAPI e explorou o tema com base na seguinte definigao:

Perfil de competéncias para os responsaveis pela educacao e acolhimento na
primeira infancia (EAPI)
descreve as competéncias essenciais (incluindo aptidées, praticas, valores,
conhecimentos e
atitudes) necessarias para uma lideranga eficaz numa fase precoce, inclusiva e de
elevada qualidade
contextos infantis.

Dependendo de contextos especificos, algumas competéncias podem ser mais
destacadas
para além de outros, e as competéncias exigidas podem ser partilhadas entre varios
pessoas (em consonéancia com o conceito de lideranca distribuida apresentado no

15Documentos ECEC — Grupos EACGroups — Wiki publica da CE.

16 o mapeamento completo das tarefas e responsabilidades esta disponivel no «Lideranca na EAPI: uma panordmica dos
modelos e

praticas na Europa».
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primeiro relatério do grupo de trabalho).

Objetivo dos perfis de competéncias dos dirigentes da EAPI

A defini¢do e a aplicagdo de um perfil de competéncias para os dirigentes da EAPI podem ter
multiplos beneficios e o perfil pode ser utilizado de varias formas.

Assegurar uma EAPI inclusiva e de elevada qualidade

Um perfil de competéncias estabelece expectativas claras para os dirigentes da EAPI,
assegurando que possuem as competéncias e os conhecimentos necessarios para
proporcionar educacao e cuidados de elevada qualidade as criangcas de tenra idade. Ao
incorporar competéncias relacionadas com a diversidade e a inclusdo, um perfil de
competéncias garante que os dirigentes da EAPI estao preparados para criar € manter um
ambiente equitativo e favoravel a todas as criangas, familias e membros do pessoal.

Assegurar uma lideranga eficaz e reforgar a capacidade de lideranga

Um perfil de competéncias proporciona um quadro claro das competéncias, aptidoes, atitudes
e valores essenciais exigidos aos dirigentes da EAPI, assegurando que as pessoas em
cargos de lideranga estdo equipadas para orientar as suas organizagbes no sentido de
alcancar uma EAPI de elevada qualidade. Um perfil de competéncias proporciona uma base
para o reforco das capacidades de lideranga, promovendo lideres confiantes e capazes de
inspirar e orientar as suas equipas. Um perfil de competéncias contribui para racionalizar a
formacgao e a preparacado dos dirigentes, incluindo o seu recrutamento e selegdo, e pode
também ajudar a tornar a profissdo mais atrativa.

Reforcar a confianca

Demonstrar que as fungdes de lideranca sao desempenhadas com base num perfil de
competéncias solido reforga a confianga entre o pessoal, as familias e a comunidade em
geral. Destaca igualmente o empenho na qualidade e no profissionalismo.

Promocao da coeréncia

Um perfil de competéncias ajuda a alinhar as praticas de lideranga com as normas de
qualidade nacionais e internacionais. Assegura que os dirigentes em diferentes contextos
respeitam o mesmo conjunto de objetivos e praticas e ajuda a promover a coeréncia das
abordagens de lideranga e dos processos de tomada de decisdo.

Racionalizagdo do recrutamento e da selegao

Ter um perfil de competéncias definido ajuda a identificar e atrair candidatos com as
qualificagdes e competéncias necessarias, conduzindo assim a decisdes de contratagcao mais
bem informadas e eficazes.

Facilitar a formacao inicial e o desenvolvimento profissional

Um perfil de competéncias pode ajudar a orientar os programas de formacao e a preparar 0s
dirigentes; pode servir de referéncia para a formagado continua e o desenvolvimento
profissional, permitindo aos dirigentes (e aos seus empregadores) identificar areas a
melhorar. Um perfil de competéncias bem definido pode fornecer critérios objetivos ao avaliar
o desempenho e as necessidades dos dirigentes da EAPI, assegurar que as avaliagdes sao
justas, abrangentes e alinhadas com objetivos estratégicos e apoiar percursos profissionais.
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» .2. Quais sao os desafios da concecao e utilizacdo de um
perfil nacional de competéncias para os dirigentes da
EAPI?

Dada a natureza multifacetada dos papéis dos dirigentes da EAPI e os diferentes contextos
em que operam, a definigdo de um perfil nacional de competéncias para os dirigentes da
EAPI pode colocar varios desafios. Os principais desafios incluem:

Diversidade de papéis e responsabilidades

Ambito de aplicagdo alargado: Os dirigentes da EAPI tém frequentemente
responsabilidades administrativas, pedagogicas e relacionais. E dificil captar esta
complexidade num unico perfil de competéncias.

Funcoes especificas do contexto: as responsabilidades dos dirigentes podem variar
significativamente consoante a regido ou a instituicdo, incluindo diferengas nos quadros
regulamentares e nas expectativas culturais. No primeiro relatério do grupo de trabalho sobre
a EAPI intitulado «Lideranca na EAPI: AN overview of models and practices in Europe» (Uma
visdo geral dos modelos e praticas na Europa)17,foi salientada a importancia da lideranca
distribuida. Este conceito deve também ser tido em conta na concecdo de um perfil de
competéncias, uma vez que as responsabilidades de lideranga podem ser partilhadas entre
varias pessoas.

Orientacao pedagogica vs. gestdao operacional: espera-se que os dirigentes
supervisionem os programas curriculares e/ou trabalhem com criangas, ao mesmo tempo que
gerem os or¢camentos, o pessoal e o cumprimento das normas e regulamentos. A
identificacdo de um conjunto equilibrado de competéncias necessarias para executar todas
as tarefas e responsabilidades dos dirigentes pode constituir um desafio.

Competéncias interdisciplinares: Os dirigentes da EAPI devem integrar uma série de
competéncias, desde a educagéo, a psicologia, a gestdo empresarial, etc., o que dificulta a
definicdo de competéncias essenciais.

Um ambiente complexo e em evolugdo

Aumentar a responsabilizagdo: a atual lideranga da EAPI exige uma maior
responsabilizagcdo pelo bem-estar das criancas, pelos resultados escolares e pela
inclusividade.

Mudangas politicas dindmicas: as politicas e as expectativas em matéria de educacao e
acolhimento na primeira infancia sao frequentemente revistas, exigindo que os dirigentes
continuem a adaptar-se e a melhorar as competéncias.

Enfase na inclusio e na diversidade: a resposta as necessidades de uma populacao infantil
e familiar cada vez mais diversificada exige competéncias de lideranga que sejam
culturalmente reativas.

Diferentes expectativas nos principais contextos para os jovens entre os 0 e os 3 anos
de idade ou entre os 3 e os 6anos: nos paises com um sistema dividido, pode ser dificil
conceber um perfil de competéncias unico para todos os dirigentes da EAPI.

Diversidade de disposigoes: a definicido de um conjunto Unico de competéncias para os
dirigentes pode ser um desafio num setor que inclui contextos de EAPI muito pequenos e
muito grandes, que podem ser regidos por regulamentos publicos ou privados (com ou sem
fins lucrativos) e por diferentes recursos.

17 Relatorio do Grupo de Trabalho «Lideranca na EAPI: uma panordmica dos modelos e préticas na Europa»
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Desafios praticos da aplicagcéo

Subjetividade da competéncia: quando o perfil de competéncias é utilizado para apoiar a
avaliagdo de competéncias, a avaliagcdo normalizada das «competéncias sociais», como
empatia, lideranga, capacidade de comunicagao e capacidade de resolugédo de problemas,
constitui um desafio intrinseco; a criacao de parcerias soélidas com as familias e as
comunidades locais é também essencial, mas dificl de quantificar num perfil de
competéncias.

Colaboracao do pessoal e reforgo de equipas: Os dirigentes da EAPI devem exceder as
competéncias relacionais para promover a colaboragdo e o desenvolvimento profissional
entre o pessoal; as competéncias necessarias para o efeito sdo fortemente afetadas pelo
quadro regulamentar e pelas condigdes de trabalho.

Lideranga ética: a defesa das normas éticas ao mesmo tempo que gere conflitos e pressdes
€ complexa e depende do contexto.

Alinhamento da formagcdao e do desenvolvimento profissional: assegurar que os
programas de desenvolvimento profissional estdo alinhados com as competéncias definidas
pode constituir um desafio, especialmente em ambientes em que os recursos sao limitados.

» .3. Principais pontos para a concec¢ao de um perfil nacional
de competéncias dos responsaveis pela educacao e
acolhimento na primeira infancia

Principios basicos

Reconhecendo o conjunto de desafios mencionados na seccgao anterior, o grupo de trabalho
observou que devem ser tidos em conta os seguintes pontos aquando da elaboragdo de um
perfil nacional de competéncias para os dirigentes da EAPI.

Os perfis de competéncia no dominio da lideranga da EAPI devem ser especificos do
contexto, reconhecendo as especificidades da EAPI e do sistema de EAPI em cada pais e
regido. E aconselhavel criar perfis adaptaveis que permitam uma personalizagdo com base
nas necessidades locais € na evolugdo dos papéis. As possiveis utilizagdes dos perfis de
competéncia em diferentes contextos também devem ser refletidas (ver secgédo supra sobre
a finalidade dos perfis de competéncias).

Os perfis de competéncia devem ter as seguintes caracteristicas:

® assentar em principios que deem prioridade ao desenvolvimento holistico das

criancas, aobem-estar e a aprendizagem, inclusdo, equidade e participacao da
familia e da comunidade

* g«;fé%gggcer e valorizar o papel da liderangca na promoc¢ao de pedagogias

diversidade, competéncia cultural e igualdade de acesso a EAPI

¢ alinhamento com os quadros estabelecidos, como o quadro de qualidade da UE
para a ECEC18, a fim de assegurar uma EAPI de elevada qualidade.

¢ incluir uma definicdo ampla de competéncias e ter uma visao sistémica que
inclua competéncias, qualificagbes e requisitos de formagdo; embora seja
importante definir as principais componentes dos perfis de competéncia para a

Quadro de qualidade da 18 UE para a EAPI: EUR-Lex — 32019H0605 (01) — EN — EUR-Lex.
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lideranca da EAPI, ha que evitar os pormenores das competéncias que os dirigentes
devem ter, uma vez que tal esta relacionado com o contexto.

Que partes interessadas e fontes devem ser tidas em conta na conceg¢do de um perfil
nacional de competéncias dos dirigentes da EAPI?

Idealmente, deve ser definido de forma colaborativa um perfil nacional de competéncias dos
dirigentes da EAPI, utilizando uma abordagem ascendente e baseada em dados concretos.
Deve também ser consolidada ao nivel nacional (ou seja, ao mais alto nivel), a fim de
assegurar a coeréncia em todo o sistema. Segue-se uma sugestao de quem deve ser tido
em conta e porqué ao definir um perfil de competéncias nacional:

PARTES

INTERESSADAS RAZAO FOCO
Governar uma Estes organismos estabelecem ﬁ‘é‘gg:}r 2scg%m§:ter?gﬂzggs
regido(por exemplo, |quadros regulamentares, educatﬁlas nacionF;is as normas
ministérios da estruturas de financiamento e ¥ lidad ' itos d
educacao, dos objetivos educativos nacionais © qualidade, os requisitos de
assuntos sociais, conformldade e os contextos
etc.) e§pe0|flcos (por exemplo, em
sistemas separados)
Organizagbes Os organismos profissionais e os [Destacar as competéncias
profissionais e sindicatos conhecem os desafios praticas de lideranga, como a

sindicatos da EAPI |quotidianos, as melhores praticas|pedagogia, a gestdo do pessoal e
e a evolugdo das tendéncias na |a participagdo da familia
EAPI

Académicos apresentam
recomendagdesbaseadas em

Investigadores e Integrar a investigagao sobre o

academicos dados concretos e informacdes desenvolvimento infantil, a
" . ¢ equidade educativa e a lideranga
sobre praticas de lideranca . .
: organizacional no perfil
eficazes
Profissionais e Os profissionais compreendem o (Incluindo aspetos praticos e
dirigentes da EAPI  |contexto real e os desafios dos [situacionais da lideranga, como a
contextos de EAPI resolugao de conflitos, a

constituicdo de equipas e a
gestdo de recursos

Os dirigentes da EAPI
desempenham um papel
fundamental na criagdo de um
ambiente seguro e agradavel
para as criangas, promovendo
parcerias com as familias e a
comunidade em geral

Criancas, pais e
detentores
decoletividades

Assegurar que os perfis de
lideranca respondem as
necessidades e expectativas das
criangas, das familias e das
comunidades

Estas organizagbes fornecem Integrar as melhores praticas e
parametros de referéncia, normas internacionais no perfil de
orientagdes e perspetivas globais|competéncias

sobre a lideranca da EAPI de
elevada qualidade

Organizagobes
internacionais
(Comissao Europeia,
OCDE, UNICEF,
etc.)
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3.4. Perfil de competéncias dos responsaveis pela
educacao e acolhimento na primeira infancia: uma proposta

O grupo de trabalho para a EAPI concordou que seria util um perfil de
competéncias para os dirigentes da EAPI e debateu o conjunto de competéncias a
incluir nesse perfil.

Estas competéncias estao agrupadas em torno de sete dominios, que sao depois
divididos em varios temas, fornecendo a descricdo da competéncia necessaria para
conduzir um contexto inclusivo e de elevada qualidade para a EAPI:

Lideranca e
gestao
Comunidade .
envolviment Pedagogi
a
o]
Profissionalism ' Interpessoais
o] comunicagao
e ética .
S
Diversidade Equipa
e gestao
inclusao

OBSERVACAO: este perfil é proposto pelo grupo de trabalho europeu como base a
adaptar pelos utilizadores, em fungdo do seu préprio contexto nacional, regional ou
local (por exemplo, definicdo nacional de lideres de EAPI, dimensdo do contexto,
etc.).

® Exemplo: «Competente em matéria de planeamento, concegdo, avaliagdo e
adaptacgao de atividades pedagdgicas» poderia ser adaptado para «Competente na
conducdo do processo de planeamento, concecdo, avaliagdo e adaptagdo de
atividades pedagogicas».

® O utilizador pode também querer acrescentar o nivel de especializagdo necessario
para responder as suas necessidades e expectativas (por exemplo,
«conhecimentos basicos» ou «conhecimentos aprofundados»).



Lideranga na educagéao e acolhimento na primeira infancia (EAPI): competéncias e formacao

Proposta de perfil de competéncias dos dirigentes da EAPI

TOPICO

DEFINICAO DE COMPETENCIA

1. Lideranca e gestao

Lideranga visionéria

Capacidade para desenvolver e comunicar uma visao clara de
elevada qualidade no contexto da EAPI e construir a cultura
organizacional em consonancia com esta viséo

Reflexdo
estratégica

Capacidade de planeamento, definicdo de metas e organizacéo de
recursos para alcangar objetivos alinhados com a visao

Tomada de decisdo

Confiante e ética na tomada de decisdes informadas e atempadas
sob pressao

desenvolvimento da
qualidade

Gestao das Capacidade para liderar o pessoal e as familias através de
modificacoes mudancgas e acompanhar as decisdes
Garantia e Proficiente na lideranca dos processos de desenvolvimento da

qualidade e na sua integragdo em processos sistematicos,
nomeadamente através de avaliagdes internas e externas

Gestao dos
recursos

Competéncias na gestdo de orgamentos, instalacbes e pessoal para
assegurar uma prestagao sustentavel e eficiente de servicos de
educacio e acolhimento na primeira infancia de elevada qualidade

Cumprimento dos

Conhecimento e capacidade de aplicagao (a nivel local, regional,

na primeira infancia

requisitos nacional e internacional) das politicas, normas e requisitos legais da
regulamentares EAPI, incluindo protocolos de protegdo, saude, seguranga e
salvaguarda das criancas
2. Pedagogia
. nhecimen ri nvolvimento infantil, direi
Desenvolvimento Conhecimento de teorias de desenvo ento infantil, direitos da

crianca e boas praticas para trabalhar com jovens entre os 0 e os
6 anos

Concecéo e
execucédo dos
jprogramas
curriculares

Conhecimento dos curriculos nacionais e regionais da EAPI,
competentes em matéria de planeamento, concecéo, avaliagdo e
adaptacao de atividades pedagdgicas para satisfazer necessidades
diversas e ouvir as vozes das criangas, e liderar a equipa na
execucdo do programa curricular

Apreciagdo e
avaliagdo

Conhecimentos em matéria de planeamento, execugao e analise da
avaliagdo do desenvolvimento das criangas, no interesse superior da
crianca

3. Comunicagao interpessoal

Construgéo de

Capacidade para construir e manter relagbes positivas com
diferentes criangas, pessoal, familias e partes interessadas da

relacbes .
¢ comunidade
Comunicagéo Competéncias de comunicagao oral, escrita e digital, com
eficaz capacidade para mediar conflitos e fornecer reagbes construtivas
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Empatia e Capacidade para compreender e responder as necessidades
inteligéncia emocionais e sociais das criangas, das familias e do pessoal
emocional

4. Gestao de equipas

Superviséo e Competéncias em matéria de recrutamento, mentoria, orientagao,
desenvolvimento dolavaliagdo das necessidades e desenvolvimento profissional do
pessoal pessoal; ouvir e apoiar iniciativas da equipa; capacitar o pessoal e

apoiar a liderancga distribuida

Colaboragcdo em  |Capacidade para promover a confianga e uma cultura colaborativa e
equipa incentivar o trabalho em equipa entre o pessoal, bem como uma
cultura de feedback e reflexao

Resolugéo de Proficiente na resolucao de conflitos no local de trabalho para manter
litigios um ambiente positivo e produtivo

5. Diversidade e inclusao

Competéncia Sensivel a diversidade dos contextos culturais, linguisticos e
cultural socioecondmicos das criancgas, das familias e do pessoal

Enfase na equidade|Empenhadas em promover um ambiente inclusivo que promova a
equidade e o respeito por todos; conhecimento da disponibilizagao
de recursos e adaptagdes para criancas e pessoal com
necessidades especiais e adicionais ou deficiéncia

6. Profissionalismo e ética

Liderancga ética Adesao a normas éticas, cédigos de conduta profissionais e direitos
da crianca

o . Empenho na autorreflexdo e melhoria em curso
Pratica reflexiva

Empenho na
aprendizagem ao
longo da vida

Empenho no desenvolvimento profissional continuo e na informacéao
sobre as tendéncias na EAPI

7. Envolvimento da comunidade

Envolver ativamente as familias, respeitando o seu papel de

Unides de familia educadores primarios e garantindo os seus direitos de participagao

Colaboragéo Cria parcerias solidas para trabalhar de forma integrada com outros
comunitaria estabelecimentos de ensino (por exemplo, entre 0-3 e 3-6 contextos
de EAPI, ou com escolas primarias), organizagdes e servigos
comunitarios para apoiar as criangas e as familias e facilitar as
transicdes ao longo de toda a fase de EAPI

Competéncias para representar eficazmente a educagéo e
acolhimento na primeira infancia e promover os seus valores e a sua
Missao

Relagbes com o
publico
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3.5. Perfil de competéncias dos responsaveis pela
educacao e acolhimento na primeira infancia: exemplos
nacionais e locais

Esta seccdo apresenta informagdes recolhidas a partir da investigacdo inestimavel
publicada no ambito do projeto SeeProt19, bem como contributos dos membros do grupo
de trabalho e dos peritos. Reflete a diversidade dos perfis e qualificagcdes dos dirigentes da
EAPI em toda a Europa e das abordagens adotadas para definir as competéncias dos
dirigentes da EAPI.

3.5.1. Estodnia

De acordo com a Lei relativa a EAPI, a qualificacdo exigida para o cargo de diretor € um
mestrado ouequivalente20. O mestrado proporciona uma educagao cientifica e aprofunda
as competéncias dos professores de EAPI, complementa os conhecimentos cientificos na
educagcao pré-escolar, proporciona conhecimentos adicionais sobre a gestdo das
instituicdes de acolhimento de criangas e fornece orientagdes sobre a forma de apoiar a
transicdo harmoniosa de uma crianga do jardim de infancia para a escola.

Um dos objetivos da estratégia da Estonia para a aprendizagem ao longo da vida para 2021-
2030 consiste em promover o profissionalismo dos lideres da EAPI através de projetos de
investigacao e de DPC, de modo a que possam criar uma cultura de aprendizagem e um
ambiente que apoie a aprendizagem e o bem-estar e que gira e implemente a mudanga.
Em 2023, foi publicado um modelo de competéncia e carreira para dirigentes educativos.
Descreve o que os dirigentes educativos de alto desempenho precisam de fazer e saber. A
ferramenta pode também ser utilizada pelos proprios lideres do centro no planeamento da
sua evolugao e carreira, bem como no recrutamento, desenvolvimento e planeamento futuro
dos diretores do centro nas instituigdes de EAPI. A ferramenta esta a ser desenvolvida pelo
Ministério da Educacgao para apoiar a concecao de cursos de formagao avangada para os
dirigentes da EAPI.

Os requisitos em matéria de competéncias pedagodgicas, de gestdo e de lideranga de um
diretor de centro sdo descritos na norma profissional dos professores (autoridade esténia
de qualificagao 2020). As competéncias de gestéo e lideranga séo definidas nos seguintes
dominios: desenvolvimento organizacional; conce¢cdao do ambiente de aprendizagem;
gestdo de recursos humanos; gestdo geral dos recursos; gestdo do processo de
aprendizagem; e autogestdo. O modelo de competéncias e carreira dos dirigentes
educativos elaborado em 2023 (Good Deed Foundation et al. 2023) 21 descreve 0 que o0s
lideres educativos de alto desempenho precisam de fazer e saber e como deve ter lugar o
desenvolvimento de lideres no dominio da educacéo.

3.5.2. Alemanha

O sistema de EAPI na Alemanha é altamente descentralizado e inclui varios tipos de
contextos diferentes. A prestagdo de servicos de EAPI é da competéncia e da

19 Seepro 3 inglés
20 Veisson, M., e T. Peterson. 2024. «Estonia — ECEC Workforce Profile.» Em perfis de mao de

obra na primeira infincia em toda a Europa. 33 relatdrios por pais com dados contextuais
fundamentais, editados por P. Oberhuemer ¢ 1. Schreyer. Munique: Instituto Estatal de Investigacdo
e Literacia Mediatica na Primeira Infancia. www.seepro.eu/English/Country-Reports.htm

Fundagio 21 Good Deed, Ministério da Educacéo e Investigacdo, Fontes, Associagdo de Principais
da Estonia. 2023. Haridusjuhi kompetentsimudel [Modelo de competéncias do diretor educativo]
https://www.hm.ee/uldharidus-ja-noored/opetaja-koolijuht-ja-koolipidaja/haridusasutuse-juhi-
kompetentsimude.
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responsabilidade geral dos municipios. A nivel nacional, o Ministério Federal dos Assuntos
Familiares, das Pessoas ldosas, das Mulheres e da Juventude é responsavel pela
legislagdo-quadro. A nivel estadual (Land), pode ser o ministério responsavel pelos
assuntos familiares ou o ministério da educacdo que tem o papel de regulamentagéo e
supervisdo e que disponibiliza fundos complementares, bem22 como programas
curriculares para a EAPI, tanto no domicilio como no centro.

Os Estados federais tém diferentes regulamentagdes juridicas ou requisitos para a
qualificacdo dos dirigentes dos centros de EAPI. Os requisitos vao desde requisitos nao
especificados (ou seja, «devem ser suficientemente qualificados»), até requisitos para um
certo numero de anos de experiéncia profissional e atividade, até a participagdo em cursos
de DPC (mais ou menos especificados) para lideranga, até ao requisito de que o dirigente
do centro seja titular de um diploma universitario. Numa tentativa de proporcionar um quadro
uniforme e geralmente aceite para as competéncias de lideranga, a «Weiterbildungsinitiative
Frihpadagogische Fachkrafte (WiFF)»23, uma iniciativa do Ministério da Educacgao e
Investigacédo (BMBF), da Fundacao Robert Bosch e do Instituto Alemao da Juventude (DJI),
desenvolveu um perfil de competéncias para os dirigentes dos centros num processo de
cooperagao entre investigadores, profissionais e respetivas organizagdes, prestadores de
servicos de EAPI e politica, que pode ser utilizado como base para a conce¢ao de DPC de
elevada qualidade para a lideranca.

O perfil de competéncias WIFF para a lideranga enquanto quadro para o
desenvolvimento profissional continuo orientado para as competéncias

Os perfis de competéncias WIiFF sao dirigidos aos responsaveis e envolvidos no
desenvolvimento profissional continuo dos educadores da primeira infancia e destinam-se
a servir de base para a concecdo e garantia de oportunidades de DPC de elevada
qualidade, mas nao saovinculativos e servem apenas de quadro de orientagao. Os quadros
baseiam-se no conceito de competéncias, tal como definido no quadro alemao de
qualificagdes como «a capacidade e a vontade das pessoas de utilizarem os conhecimentos
e as competéncias, bem como as capacidades pessoais, sociais e metodoldgicas, e de
agirem de forma bem pensada e socialmenteresponsavel»24. A orientacdo para as
competéncias foi escolhida porque «a orientacdo de competéncias pode ajudar a alinhar a
DPC com requisitos de acao especificos e quotidianos e, desta forma, apoiar e expandir a
capacidade de agao dos trabalhadores qualificados. Em primeiro lugar, € necessario
reforcar as competéncias profissionais, ou seja, os trabalhadores qualificados devem ser
capacitados para refletir sobre as suas rotinas e a sua vida pedagdgica quotidiana num
contexto de conhecimentos cientificos.» 25

As competéncias exigidas s&o categorizadas em conhecimentos profissionais, que
consistem em conhecimentos, aptiddes e competéncias humanas, incluindo aptiddes
interpessoais e responsabilidades. As competéncias estdo mais relacionadas com agdes,
ou seja, 0 que os profissionais devem fazer. De acordo com o quadro de qualificagdes
alemao, as competéncias interpessoais incluem competéncias de equipa/lideranca,
cocriacao e colaboragao.

O objetivo dos perfis de competéncias do WiFF é facilitar o planeamento direcionado dos

Agéncia de Execugao 22 Europeia da Educagéo e da Cultura: Eurydice, Key data on early child education and care in
Europe 2025 — Eurydice report, Servigo das Publicagdes da Unido Europeia, 2025,
https://data.europa.eu/doi/10.2797/66224.
23 0 objetivo geral do WiFF é promover a profissionalizagdo dos profissionais da EAPI, melhorando a qualidade das
atividades de DPC. Para o efeito, o WiFF proporciona (entre outras tarefas) quadros orientados para as competéncias em
matéria de DPC relacionados com diferentes dominios da pratica da EAPI, por exemplo, promogao da saude, ensino CTEM,
participagao das criangas, etc. Para o efeito, o WiFF coopera com partes interessadas da ciéncia, da pratica e da politica.
Além disso, a WiFF também observa e analisa o processo de profissionalizagdo em curso através da publicagdo de um
relatério bianual «Fachkraftebarometer Friihe Bildung». (https://www.weiterbildungsinitiative.de/ueber-wiff).
24 Arbeitskreis Deutscher Qualifikationsrahmen (AK DQR): Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges Lernen,
verabschiedet am 22. Marz 2011, p. 4.

5 Deutsches Jugendinstitut/Weiterbildungsinitiative Frihpadagogische Fachkrafte (Hrsg.) (2014): Leitung von
Kindertageseinrichtungen. Grundlagen fir die kompetenzorientierte Weiterbildung, Band 10. Miinchen, p. 116.
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programas de DPC, fornecendo uma panoramica do vasto leque de competéncias
essenciais para uma determinada area de qualificagdo. Proporcionam aos participantes
oportunidades de aprendizagem que visam as diferentes subcomponentes (ou seja,
conhecimentos, competéncias, competéncias sociais e autocompeténcias) e, por
conseguinte, apoiam o desenvolvimento das suas competéncias. Assim, o objetivo do WiFF
€ determinar, na medida do possivel, as competéncias em relagao a situagdes especificas.
A formulacao de perfis de competéncias baseia-se no nivel de educacéo dos educadores.

Os perfis de competéncia proporcionam uma base para a modularizagcio das oportunidades
de formagdo que se baseiam mutuamente para contribuir para o desenvolvimento de
programas curriculares abrangentes. Os modulos de formagdo modular promovem a
aprendizagem ao longo da vida e podem contribuir para o desenvolvimento profissional a
longo prazo. A orientacdo em termos de competéncias para a formagao continua ¢ um
primeiro passo para um sistema de formacao faseado. Num sistema deste tipo com modulos
modulares de formacdo, existe também uma oportunidade para tornar as vias de
desenvolvimento transparentes e integrar oportunidades de crédito (estas ultimas nao
foram, no entanto, implementadas na Alemanha).

Quando tiver sido estabelecido um nivel de formacao continua e, eventualmente, tiverem
sido adquiridos pontos de crédito, a aprendizagem ao longo da vida pode constituir um
elemento essencial para a atualizagao e progressao na carreira.

Perfil de competéncias «Kita-Leitung» (= gestéo do centro de EAPI)

Os dirigentes dos centros de EAPI desempenham um papel fundamental no
desenvolvimento da qualidade do sistema de educagao e acolhimento na primeira infancia.
Juntamente com o fornecedor do centro de EAPI, que é o representante legal e responsavel
pelo financiamento e pela gestdo do centro, sdo responsaveis pela lideranga e gestao do
centro, combinando tarefas pedagdgicas, administrativas e estratégicas de lideranga.

As competéncias sdo diferenciadas em funcdo de quatro categorias: conhecimentos,
aptiddoes, competéncias sociais e autocompeténcias. As formulagcbes de competéncias sao
objetivos de aprendizagem para formagédo continua, que podem ser desenvolvidos e
concebidos de forma didatica.

Os lideres dos centros de EAPI gerem pequenas e médias empresas, algumas das quais
tém um grande numero de trabalhadores. Tém também uma responsabilidade elevada e
abrangente pela gestdo operacional e pedagdgica quotidiana da organizagdo. Cada centro
de EAPI esta integrado num sistema de prestadores que varia consideravelmente na forma
como exercem a responsabilidade e o controlo dos seus centros. Consequentemente, as
tarefas de gestao de um centro de EAPI estéo divididas de forma muito diferente entre os
prestadores e os lideres do centro.

Por conseguinte, é importante que o prestador do centro de EAPI assegure a transparéncia,
registando por escrito as tarefas dos dirigentes do centro, por exemplo sob a forma de uma
descricao de fungdes.

O perfil de competéncias centra-se e articula-se na fungédo de gestdo da Kita e nas suas
tarefas nos diversos contextos sociais. O perfil de competéncias aborda o valor da
diversidade e da heterogeneidade, bem como o trabalho pedagdgico consciente dos
preconceitos.

O perfil de competéncias de lideranga baseia-se na estrutura de Ruth Simsa e Michael
Patak26(2008) e os cinco dominios de acado estdo estruturados da seguinte forma,
descrevendo o que é o ponto de gestdo do centro deEAPI 27 28;%

26 SIMSA, Ruth/Patak, Michael (2008): Lideranga em organizagdes sem fins lucrativos. Die Kunst der Fiihrung ohne
Profitdenken. Wien.

27 Deutsches Jugendinstitut/Weiterbildungsinitiative Friinpadagogische Fachkrafte (Hrsg.) (2014): Leitung von
Kindertageseinrichtungen. Grundlagen fur die kompetenzorientierte Weiterbildung, Band 10. Miinchen, p. 128f.

28 As tarefas sao definidas de forma muito ampla e, na pratica, sdo partilhadas em diferentes graus entre os lideres do
centro e o fornecedor do centro.
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A. executar tarefas e objetivos
Responsabilidades em matéria de educacéo, socializacdo e prestacdo de cuidados

1. assegura a aplicagdo do conceito pedagdgico da instituicdo e a sua atualizacao
continua

2. planeia e é responsavel pelos conceitos e calendarios de ordenamento do territério
para o trabalho pedagégico

3. assegura a execucgao do plano de ensino aplicavel

4. assegura a protegdo contra os riscos para as criangas

5. é responsavel e organiza a gestdo da qualidade da instituicao
Exploracéo de servigos

6. assegura o cumprimento de todos os requisitos legais
7. éresponsavel pela utilizagdo dos recursos financeiros, materiais e espaciais
8. planeiam e organizam procedimentos e processos
9. assegurara o enchimento dos lugares na instalagao
10. concebe a gestédo da saude da instituicdo
11. utiliza canais de comunicacao estratégicos para fins de sensibilizagao
B. autogestao: liderar ele préprio
12. desenvolve continuamente os seus proprios conhecimentos
13. desenvolve continuamente o seu proprio perfil de lideranca
14. clarifica o seu préprio perfil de tarefas com o fornecedor do centro

15. lida de forma construtiva com as exigéncias e as tensdes (ou seja, a gestdo de
situagdes de stress e de crises)

16. planear a sua carreira individual
C. pessoal chefe de bicha

17. assegura pessoal adequado

18. prevé o destacamento de pessoal

19. é responsavel pelo desenvolvimento de equipas e pelo desenvolvimento individual
de pessoal

20. chefia do pessoal
21. concebe o processo de formagao dos formandos
22. efetua o controlo do pessoal
D. moldar a cooperagao
23. dirige a equipa
24. inicia e acompanha a cooperagao com 0s pais
25. coopera com o prestador de servigos
26. ligar a instituicdo no ambiente social
E. desenvolver organizagao
27. desenvolve visdes para a instituicdo
28. promove o (futuro) desenvolvimento da identidade e da cultura da instituicao
29. inicia e modera processos de mudanca na instituicio.
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3.5.3. Islandia

Na Islandia, a Lei de 2020 sobre a educacdo, a competéncia e o recrutamento de
professores e dirigentes escolares nos estabelecimentos de ensino pré-escolar, nas escolas
obrigatdrias e nas escolas secundarias superiores estabelece os requisitos aplicaveis aos
professores e dirigentes. Para ser empregado como dirigente numa escola pré-escolar,
primaria ou secundaria, o candidato deve:

® ter uma licenga para ensinar

® possuir qualificagdes de administrador

® possuir habilitagbes adicionais em gestdo ou experiéncia que confiram ao
requerente qualificagcdes especializadas.

A lei constitui a base do quadro de competéncias dos professores e dirigentes escolares e
inclui critérios destinados a fornecer orientagdes sobre o conteudo da formacido de
professores, definir as condicbes em que as licencas de ensino podem ser emitidas e servir
de base para avaliacbes da qualidade do ensino. O quadro de competéncias também
fornece orientacbes sobre o desenvolvimento profissional e a formagao continua e
orientacdo em relagao ao recrutamento de professores e dirigentes escolares.

De acordo com o quadro de competéncias, os dirigentes escolares nos estabelecimentos
de ensino pré-escolar, nas escolas obrigatérias e nas escolas secundarias devem ter, para
além das suas competéncias gerais, competéncias especificas relevantes para o
desenvolvimento, a lideranca, a gestao financeira e a administragdo publica das escolas.
Os dirigentes escolares devem possuir competéncias especializadas em:

® liderancga profissional no gue respeita ao desenvolvimento da aprendizagem e do
ensino e a prosperidade dos estudantes

® comunicagao e cooperagdo dentro e fora da escola
® recursos humanos e bem-estar
¢ finangas e gestao.
As competéncias dos dirigentes escolares séo definidas em oito temas:

1) conhecimento dos atos, regulamentos e outras disposi¢des legais que dizem
respeito ao trabalho das escolas e a competéncia para conduzir esse trabalho em
conformidade com os objetivos e disposi¢des da lei

2) competéncia para assumir a lideranca diaria de uma escola orientada para a
reforma, nomeadamente em matéria de finangas, gestao e recursos humanos

3) conhecimentos e competéncias para liderar e apoiar a comunidade de
aprendizagem numa escola, tanto formal como informalmente

4) conhecimentos e competéncias para assegurar a lideranga profissional em relagao
a avaliagao dos estudantes e a garantia da qualidade

5) competéncia para comunicar com diferentes partes interessadas dentro e fora da
escola e para promover a colabora¢do e a cooperacao entre pessoas, tanto dentro
como fora da comunidade escolar

6) conhecimento da evolugdo, das tendéncias e das tendéncias no dominio das
ciéncias da educacgao e da escolaridade

7) conhecimento do potencial e das limitagdes da utilizacdo das tecnologias digitais na
escolaridade, tanto do ponto de vista da gestdo como do desenvolvimento escolar

8) conhecimentos e competéncias para salvaguardar e promover o bem-estar das
criangas e dos jovens no contexto da escolaridade.
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3.5.4. Irlanda

Na Irlanda, o relatério intitulado «Nurturing Skills. O plano de trabalho para a aprendizagem
precoce e a prestagéo de cuidados a criangas em idade escolar (2022-2028)» 29 estabelece
perfis de fungdes para cada um dos trés graus de responsabilidade:

® educadores dos primeiros anos (ou seja, assistentes)

® educadores principais que lidam com um grupo de criangas (ou seja, professores)

centro) gestores que séo responsaveis quotidianamente pela instalagdo (ou seja, chefes de

O Plano para a Forca de Trabalho define uma visdo de uma méao de obra profissional
qualificada e sustentavel e cinco pilares para o desenvolvimento da profisséo:

® criagcdo de um quadro de carreira

® aumento dos niveis de qualificagdo

® desenvolvimento de uma DPC nacional sistema
® apoio ao recrutamento

® retencao e diversidade eregulamentacgdo da profiss&o.

Além disso, o Plano para a Forga de Trabalho estabelece trés elementos facilitadores para
salvaguardar a aplicacéo dos pilares:

® melhoria da remuneragao e das condigdes de emprego

® coordenacgio das infraestruturas de apoio a qualidade

® dialogo permanente com a profissao.

Os requisitos de qualificagdo dos gestores serao introduzidos pela primeira vez e adotados
até 2028. O plano de trabalho fornece uma lista pormenorizada das principais tarefas e
responsabilidades dos gestores, juntamente com uma lista de competéncias e
conhecimentos que se espera que desempenhem as suas fungdes, centrada nos seguintes
dominios:

® desenvolvimento infantil

® jogar e aprender

® ambiente social

® seguranga, saude e bem-estar
® desenvolvimento profissional pessoal

® lideranga, gestédo, comunicagdo e administragao.

O Plano para a Forga de Trabalho salienta igualmente o desenvolvimento de
responsabilidades de lideranga distribuidas. Sado mencionados os papéis de outros quadros
intermédios, tais como um coordenador da inclusdo, lider pedagdgico, coordenador de
parcerias familiares e comunitarias, colocagéo de estudantes e lider de indugéo. Estas
diferentes «fungdes» podem ser distribuidas por diferentes individuos em diferentes
configuragdes, em fungcdo da dimensao e da estrutura da configuragdo. No entanto, num
contexto reduzido, por exemplo, todos estes papéis de lideranga podem pertencer a um
unico individuo.

29 Desenvolvimento de competéncias: Plano de Trabalho para a Aprendizagem Precoce e Prestacio de Cuidados (ELC) e
Cuidados Escolas de Infancia (PAS), 2022-2028 (anexo 3, p. 132).
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3.5.5. Lituania

Na Litu&nia, sao elaborados regulamentos sobre a avaliagdo do desempenho dos diretores,
dos diretores adjuntos da educacgédo e dos chefes de departamento que organizam a
educacao dos estabelecimentos de ensino publicos e municipais (exceto instituicbes de
ensino superior). Foi desenvolvido um instrumento de autoavaliagdo destinado a
transformar os contextos de EAPI em organizacbes de aprendizagem. A ferramenta de
autoavaliagao utiliza quatro indicadores:

® gestao da atividade escolar

® desenvolvimento profissional continuo

® lideranga para a aprendizagem

® autogovernagio escolar.

Existem orientagdes para reforgar a lideranca e a gestao nos estabelecimentos de ensino.
As presentes orientagdes descrevem as atividades e medidas que conduzirdo a um sistema
sustentavel de lideranga educativa e justica social, centrando-se na formagéao dos dirigentes
educativos, no desenvolvimento e avaliacdo das suas competéncias, na prestacido de apoio
profissional, na expansdo das oportunidades poés-carreira e na transferéncia de
experiéncias de lideranga bem sucedidas.

A Lituénia esta também envolvida num programa de apoio as reformas estruturais em
matéria de lideranga educativa com peritos da Irlanda e dos Paises Baixos. Foram definidos
0s seguintes pontos prioritarios para reforgcar a lideranca e a lideranga no dominio da
educacao:

¢ formacao de dirigentes de instituicdes de ensino

® desenvolvimento de processos de selegéo (ou seja, reforgo das reservas)

assisténcia e consultoria
garantir oportunidades de continuidade da carreira

publicidade.
3.5.6. Noruega

E uma prioridade politica nacional na Noruega que, até 2030, todas as criangas possam
participar num jardim de infancia de elevada qualidade. Entre outras coisas, o Governo
salienta que a qualidade deve ser assegurada através do reforgco das competéncias do
pessoal, da boa lideranga e do pessoal. Na Noruega, as tarefas dos responsaveis pela EAPI

(diretor do professor = chefe do centro) sdao descritas do seguinte modo:
® O diretor é responsavel quotidianamente pelas praticas pedagogicas, pelo pessoal

e pela administragao.

® O diretor do professor assegura que as praticas pedagogicas cumprem a Lei de

Kindergarten e o plano-quadro, e que o pessoal tem um entendimento comum das

suas funcoes, tal como descritas nestes documentos.

* 0 di{etor docprPfes or deve permitir que o pessoal ponha em pratica os seus
conhecimentos especializados.

® Uma boa gestido pedagodgica e administrativa exige uma boa cooperagdo com o
proprietario do jardim de infancia, os responsaveis pedagdgicos e outros membros
do pessoal dos jardins de infancia.

® O diretor deve liderar e acompanhar o planeamento, a documentacgéo, a avaliagéo
e o desenvolvimento dos conteudos e métodos de trabalho dos jardins de infancia
e assegurar que todo o pessoal esta envolvido.
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O diretor_deve assegurar que o jardim de infancia adota procedimentos de
cooperagao com as instituicées pertinentes, tais como escolas, centros de saude,
servigo de psicologia educativa e servigo de protegéo de criangas.

A pedagogia o Leader esta incumbido de executar e supervisionar a
praticas pedagodgicas do jardim de infancia que utilizam um bom juizo profissional.

O lider pedagdgico fornece orientagdes e assegura que a Lei de Kindergarten e o
plano-quadro sao observados nas praticas pedagdgicas do jardim de infancia.

® O lider pedagégico supervisiona o processo de planeamento, execugdo,
documentacao, avaliagao e desenvolvimento do trabalho realizado entre o grupo de
criangas ou nos dominios que estdo incumbidos de supervisionar.

3.5.7. Portugal

A lideranca da EAPI (3-6) em Portugal é organizada como parte de um ecossistema mais
vasto que abrange todos os professores/educadores do setor publico e que se baseia no
modelo de clusters escolares para a prestacéo de servigos publicos, em que os centros
publicos de EAPI sdo organizados em agrupamentos escolares a nivel nacional. Os clusters
sdo grupos de centros escolares que vao desde jardins de infancia (entre os 3 e 0s 5 anos),
passando pelas escolas primarias e secundarias, até as escolas do ensino secundario
superior. Por conseguinte, n&o existe uma lideranga em matéria de EAPI enquanto tal, mas
apenas uma liderancga de clusters. Os educadores e professores da EAPI nos polos tém as
mesmas qualificagdes, salarios, etc., que os outros professores. Todos os centros estio
ligados a um chefe de centro — um professor principal — que supervisiona todas as escolas
e jardins de infancia do polo.

Todos os professores devem trabalhar no quadro de um perfil geral e amplo. Para ser
professor do jardim de infancia, € necessario possuir um primeiro diploma de ensino e um
mestrado em educagao e acolhimento na primeira infancia ou que certifique que o professor
deve trabalhar nas escolas de EAPI e no ensino primario. Estes diplomas, oferecidos por
universidades publicas e escolas de ensino publicas e privadas, devem incluir as seguintes
componentes de formacgao: ensino, ciéncias educativas, didatica tematica, introducao a
pratica profissional e pratica e ensino supervisionados.

Qualquer professor plenamente qualificado pode candidatar-se ao cargo de diretor, desde
que cumpra determinados critérios minimos relacionados com o numero de anos de
experiéncia e que tenha frequentado um programa de formagéao que o qualifique para o
cargo. Os programas disponiveis sao os seguintes:

® um mestrado em administragéo e gestao escolares;

® ou programas de formag&o especializados em administragéo escolar, seguidos pela

maioria dos dirigentes, incluindo programas que os qualificam para a gest&o
pedagdgica e administrativa dos agrupamentos escolares publicos.

As areas-chave no centro da formacédo dos professores de topo sdo a gestdo e a
administracao (incluindo a gestao operacional das escolas, juntamente com a gestao dos
recursos financeiros e humanos), bem como os conhecimentos juridicos e politicos em
matéria de legislacdo educativa e aplicacdo de politicas. Outras areas que também sao
favorecidas por programas de formagdo mais abrangentes incluem o desenvolvimento
curricular, as praticas de ensino e aprendizagem, a avaliagédo e a avaliagdo, o pensamento
estratégico e o planeamento, a gestdo da mudanca e a lideranga inspiradora.

3.5.8. Ucrania

De acordo com a Lei da Ucrania relativa a educagao de presco (Ministério da Educagéo e
Ciéncia 2015), a gestdo das instituicbes de primeira infancia/jardins de infancia é
assegurada pelo chefe/diretor do centro. Um diretor deve ter a nacionalidade ucraniana, ser
fluente na lingua ucraniana, ter um mestrado e ter um minimo de trés anos de experiéncia
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pratica. O diretor deve também possuir competéncias organizacionais e ter os pré-requisitos
fisicos e psicoldgicos para desempenhar esta fungao profissional.

O projeto SEEPRO informou que, em setembro de 2021, as normas profissionais para os
diretores de instituicdes de primeira infancia foram emitidas e aprovadas pelo Ministério da
Economia da Ucrania (2021); estao estruturados de acordo com os mesmos objetivos que
os do professor da primeira infancia e incluem as seguintes tarefas, fungdes e competéncias
profissionais:

A. organizar um ambiente de aprendizagem saudavel, seguro e inclusivo

@ rote%é da saude (capacidade de proporcionar uma aprendizagem fisica e
psicologicamente segura

ambiente e capacidade de organizar o trabalho dos servigos psicoldgicos e
sociopedagogicos no jardim de infancia)

® planeamento (capacidade para planear e analisar a eficacia do processo educativo)

B. gerir uma instituicdo de primeira infancia ou um jardim de infancia

® gestdo operacional (capacidade para assegurar o financiamento do jardim de

Infancia, organizacdo e controlo da nutricdo e dos servicos medicos no jardim de
infancia, gestao dos recursos humanos)
® gestéo organizacional e metodoldgica (capacidade para organizar o programa
educativo, o trabalho do equipa de apoio psicologico e pedagdgico, a

apoio metodoldgico ao pessoal pedagdogico)

® comunicag3o (capacidade de comunicar eficazmente com todos os participantes no

processo educativo e outras partes interessadas)
C. desenvolvimento pessoal e profissional continuo

g .a';])rendizagem ao longo da vida (capacidade de refletir, autoavaliar e depois planear
profissionais

desenvolvimento)

eletr.énigg )etos informativos e comunicacionais (capacidade de utilizar as TIC e os recursos

de forma eficaz no processo educativo, para conhecer e utilizar as regras de
seguranga no ambiente digital).

D. lideranca e parceria
® lideranga (capacidade para apresentar a instituicdo ou o jardim de infancia na

primeira infancia, demonstrar resiliéncia e flexibilidade e apoiar a resolugdo de

conflitos e a prevengao do esgotamento profissional)

® aspetos emocionais-éticos (capacidade de autorregulagéo, exposig&o de tolerancia,

realizagdo de interagbes construtivas e sustentaveis com os participantes no

processo educativo)

E. desenvolvimento estratégico

® governagdo estratégica e desenvolvimento estratégico (capacidade para realizar o
planeamento estratégico, desenvolver uma estrategia para o jardim de infancia e

desenvolver um sistema de controlo da qualidade)

comunicacao estratégica (capacidade de apresentar o jardim de infancia a
diferentes partes interéssadas)

® aspetos normativos (capacidade de utilizar documentos juridicos em atividades
profissionais

3.5.9. Bélgica (Flandres e cidade de Gante)

No setor da guarda de criangas na Flandres (Bélgica), de acordo com o Decreto de 2014
relativo a prestacéo de cuidados a criangas entre os 0 e os 3 anos, um chefe de centro é
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«a pessoa designada pelo prestador de servigos para cuidar da qualidade do funcionamento
diario do centro de acolhimento de criancas». Os responsaveis dos centros sao
responsaveis pelos contactos com os pais, as autoridades responsaveis pelas inspecdes e
com a agéncia governamental responsavel pelas estruturas de acolhimento de criangas
(Agentschap Opgroeien). As tarefas dos dirigentes dos centros s&o principalmente
administrativas, mas, em alguns casos, os lideres dos centros sdo também responsaveis
por prestar apoio pedagdégico as suas equipas. Nos servigos de acolhimento de criangas de
menor dimensao, os dirigentes dos centros também podem trabalhar diretamente com
criangas de grupos de criangas.

Os requisitos de qualificagao dos dirigentes dos centros variam em funcao da dimensao do
grupo. Os diretores de centros de servigos de acolhimento de criangas com um maximo de
18 lugares para criangcas a tempo inteiro devem ter, pelo menos, o mesmo nivel de
qualificacdes que os pedagogos de base, nomeadamente a CITE 3. Os diretores de centros
de servigos de acolhimento de criangas com 19 ou mais lugares para criangas a tempo
inteiro devem ter, pelo menos, um diploma de licenciatura (nivel 6 do QEQ ou CITE 6).
Existe uma lista de qualificacbes elegiveis em diferentes dominios de estudo para quem
pretenda trabalhar como chefe de centro nos grupos acima referidos.

Na Flandres, sado definidas 15 competéncias basicas para o pessoal da EAPI que trabalha
com criangas com menos de trés anos, mas nao estdo definidas competéncias especificas
para os dirigentes da EAPI. Enquanto autoridades organizadoras de estruturas de
acolhimento de criangas em Gante, a cidade estabeleceu uma lista de tarefas clara para os
dirigentes da EAPI e as competéncias necessarias:
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Dominios de tarefas Competéncias

* lideranca geral

* criangas

* familias

« Comunidade

* equipa

* saude e seguranga
* comida

« financas

« trabalhar eficazmente

« trabalho orientado para o cliente
« trabalho centrado nos resultados
* orientagao

* delegando

* motivar

* dirigir uma equipa

* relatérios

* colaborando

* ser flexivel

Cada competéncia € descrita de forma clara e mais pormenorizada com indicadores.
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4. Qualificacdes e percursos profissionais

O trabalho dos dirigentes da EAPI é exigente. Para responder a todos os desafios, é
fundamental que sejam altamente qualificados e recebam formagao especifica antes (ou
durante) a sua entrada no posto de trabalho.

4.1 Requisitos de qualificacao inicial

O relatério sobre os principais dados sobre a EAPI (Eurydice, 2025) mostra que os lideres
da EAPI devem ser qualificados ao nivel da licenciatura (CITE 6) ou superior na maioria
dos paises europeus (ver figura 2). Em mais de metade dos sistemas de EAPI em contextos
para criangas mais jovens (com menos de 3 anos) e em mais de trés quartos dos sistemas
de EAPI em contextos para criangas mais velhas (acima de 3). Em nove sistemas de ensino,
o nivel minimo de qualificacao dos dirigentes da EAPI é ainda mais elevado em, pelo
menos, um contexto, sendo fixado ao nivel de mestrado (CITE 7). Tal aplica-se aos
responsaveis pela educagéo e acolhimento na primeira infancia nos seguintes dominios:

® Lituania, Portugal e Islandia em todos os servigos de EAPI

veIh;s Franca, Italia, Malta e Polénia apenas em contextos de EAPI para criangas mais

® A Bulgaria, apenas para os dirigentes de jardins de infancia da EAPI (para criangas
com idades compreendidas entre os 10 meses e 0os 7 anos) necessitam de uma
qualificacdo CITE 7; considerando que o0s responsaveis pela educagao e
acolhimento na primeira infancia para criangcas com idades compreendidas entre os
3 meses e os 3 anos necessitam de uma qualificacado CITE 6

® Eslovaquia, mas apenas para lideres de EAPI em contextos para criangas mais
jovens; considerando que os dirigentes da EAPI das escolas pré-primarias dpara
criancas mais velhas apenas necessitam de uma qualificacdo de nivel secundario
superior (CITE 3);

Em oito sistemas de EAPI, o requisito minimo necessario para um lider de EAPI em
contextos para criangas mais velhas € uma qualificagdo ao nivel da licenciatura ou superior,
com requisitos mais baixos em contextos para criangas mais jovens (Eurydice, 2025). Por
exemplo,

Grécia e Malta: qualificagéo de ciclo curto, ensino superior (CITE 5)
Luxemburgo: diploma do ensino pds-secundario nao superior (CITE 4)
® Polénia: qualificagdes de nivel superior.

Em conformidade com o relatério de dados fundamentais sobre a EAPI (Eurydice, 2025),
Oberhuemer (2024) salientou que os lideres da EAPI nos sistemas unitarios necessitam de
requisitos minimos de qualificagdo mais elevados do que em sistemas separados (variando,
respetivamente, da CITE6 a 7 versus CITE 3ou4 a 7).

Em alguns paises, trata-se de um regulamento descentralizado. Por exemplo, em ltalia, os
requisitos aplicaveis aos dirigentes de EAPI em contextos para criangas mais jovens sao
uma questao de autonomia regional (Eurydice, 2025). Na Alemanha, a Saxonia, o Sarre e
a Turingia sao os Estados federais que exigem um diploma universitario para a gestao de
um centro de EAPI (se atingir uma determinada dimens&o)30.

Noutros paises, ndo existem regulamentos de alto nivel sobre os requisitos minimos de
qualificacao para os dirigentes da EAPI. Por exemplo, na Chéquia, nos Paises Baixos e na
Albania, nao existem requisitos minimos de qualificagdo para conduzir os contextos para

30 https://www.weiterbildungsinitiative.de/fileadmin/Redaktion/Publikationen/WiFF_FKB 2023 Web.pdf
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criancas mais jovens. Na Dinamarca, em Irelan31 ena Suécia ndo existem regulamentos
de alto nivel em matéria de requisitos minimos de qualificagdo em qualquer contexto de
EAPI baseado em centros.

Figura 2:

Qualificagcdes minimas necessarias para se tornar lider da EAPI num contexto de EAPI
baseado em centros, 2024-2025 (Eurydice, Key Data report on ECEC, 2025)

(a) Settings for children under the age of 3 (b) Settings for children aged 3 and over

ﬂ Master's level (ISCED 7) . Bachelor's level (ISCED 6) Below bachelor's level (ISCED 3-5) ¢ ',‘ } No requlations : Not applicable

Source: Eurydice

ISCED level of qualification required to become a head of a centre-based ECEC setting
BEfr BEde BEnl BG CZ DK DE EL ES FR HR CY WV ¥

6| 0O
: HHIHHIEH
7| 3 | 7 7 |

Under age 3

3 years and over

4.2 Requisitos adicionais para o0s responsaveis pela
educacao e acolhimento na primeira infancia

Para além dos requisitos minimos de qualificagdo, sdo frequentemente necessarios outros
requisitos para se tornar lider da EAPI. Pode tratar-se de experiéncia profissional anterior
ou de outros requisitos, como formacao especifica.

4.2.1. Experiéncia profissional anterior

Tanto os dados do SEEPRO (Oberhuemer, 2024) como o relatério sobre os principais dados
sobre a EAPI (Eurydice, 2025, figura 3) revelaram que a maioria dos paises da UE exige
experiéncia profissional anterior (dentro ou fora da EAPI) aos dirigentes da EAPI.

E o caso de mais de metade de todos os sistemas europeus de EAPI. Mais uma vez (e &
semelhancga dos requisitos minimos de qualificagao), sao frequentemente especificados
mais requisitos para os responsaveis pela EAPI para criangas mais velhas do que para os
responsaveis pela educagao e acolhimento na primeira infancia para criangas mais jovens.
Entre os principais exemplos contam-se os seguintes:

® Na Bulgaria, Alemanha, Espanha, Croacia, Polonia, Roménia, Suécia, Montenegro,

Macedonia do Norte, Noruega e Sérvia, todos os dlrlgentes da EAPI (em todos os
contextos, mdependentemente da idade das criancas) devem ter experiéncia

31 Esta situagdo alterar-se-a com o novo plano de mao de obra «Competéncias de Nuragdo» (2022-2028).
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anterior.

® No Luxemburgo, na Hungria e em Malta, é necessaria experiéncia para os dirigentes
de estabelecimentos de EAPI para criangas mais jovens.

® Na Chéquia, em Franga, em lItalia, em Chipre, em Portugal, na Eslovaquia, na
Albdnia e na Suica, é necessaria experiéncia para os dirigentes de
estabelecimentos de EAPI para criangas mais velhas.

De acordo com Oberhuemer (2024), esta experiéncia anterior pode variar entre 1 ano (por
exemplo, Malta 0-2 e Lituania 0-6), mais de 3 anos (por exemplo, Bulgaria), 5 anos (por
exemplo, Eslovénia), 8 anos (por exemplo, Sérvia 3-5) e 12 anos na Grécia (4-5). Em
Chipre, tal podera mesmo ser de 20 a 25 anos.

Figura 3

Especificagbes adicionais para se tornar lider da EAPI em contextos de centro, 2024-2025
(Eurydice, 2025)

(a) Settings for children under the age of 3 (b) Settings for children aged 3 and over

. Specific training A minimum amount of 77> Noadditional [ Not
for headship previous experience in ECEC or education “<  specifications —  applicable

4.2.2. Outros pressupostos

Uma vez que o papel de um lider da EAPI é exigente, & necessaria, em muitos paises da
UE, a conclusao de cursos adicionais ou de formagao especifica para a lideranga da
EAPI (ver figura 3). Tal pode variar entre formacédo especifica durante alguns dias ou
formacgao ao longo de varios anos (Eurydice, 2025).

E necessaria formacao especifica para todos os chefes de EAPI, independentemente do
tipo de enquadramento, em mais de metade dos sistemas educativos. E igualmente
necessario em nove sistemas educativos (Bélgica (comunidades germandfona e flamenga
(mais de 3)), Chéquia, Franga, Chipre, Paises Baixos, Poldnia, Eslovaquia e Turquia) para
chefes de estabelecimentos para criangas mais velhas. A duragao minima desta formagao
especifica varia entre dois dias e varios anos. Em alguns paises da UE, estes programas
de formagao devem ser realizados antes da nomeagao ou nos primeiros anos de emprego
(por exemplo, Eslovénia e Sérvia).

Noutros paises, os dirigentes da EAPlI nao sao obrigados a ministrar formagao
especifica, embora existam programas de formacdo adequados. E o caso da Bulgaria,
Dinamarca, Alemanha, Grécia, Crodacia, Letdnia, Lituania, Austria e Finlandia. No
Luxemburgo, existe um programa de formacao opcional destinado aos responsaveis pela
educacao e acolhimento na primeira infancia para criangas mais jovens; na Bélgica
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(comunidade flamenga), em Malta e nos Paises Baixos, existem programas de formagéo
deste tipo para lideres de estabelecimentos de EAPI para criangas mais velhas (relatorio
de dados fundamentais sobre a EAPI, Eurydice, 2025).

A Oberhuemer (2024) forneceu as seguintes informacoes:
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Alguns exemplos especificos sado:

+ Na Chéquia, o requisito especifico de formacdo para os responsaveis pela
educacéo e acolhimento na primeira infancia (para criancas mais velhas) € uma
qualificagdo no dominio da gestéo escolar, que deve ser obtida através da concluséo
de um programa de estudos no prazo de dois anos a contar do dia em que a pessoa
comecgou a exercer fungdes de diretor escolar. O programa de estudos contém 100
licoes, terminando com um exame final a frente de um painel. O curriculo do
programa inclui quatro moédulos basicos: principios basicos do direito, do direito do
trabalho, do financiamento escolar, da gestdo escolar e da organizagao do processo
pedagdgico. Inclui igualmente trés dias de formacao pratica (Eurydice, 2025).

+ Em Chipre, o Instituto Pedagdgico de Chipre oferece formagao obrigatéria aos
professores diretores recentemente promovidos uma vez por semana ao longo do
primeiro ano do seu novo cargo, com uma duracdo de cerca de cinco horas em cada
sessao (Eurydice, 2025).

* Na Islandia, para além do ensino da CITE 7, os diretores da EAPI devem também
ter concluido cursos de ensino de lideranga, obtido pelo menos 30 créditos em
estudos de administragcao escolar ao nivel de mestrado, ou um ensino comparavel
(Eurydice, 2025).

» Na Polénia, o diretor de uma escola de infantarios deve possuir, para além de uma
qualificacdo CITE 7, um diploma de mestrado ou um curso de pds-graduagao em
gestdo ou um curso de qualificacdo em gestao educativa (Eurydice, 2025).

« Na Roménia, o diretor adjunto de uma instituicdo escolar deve concluir um curso de
gestéo no primeiro ano de cada mandato de gestédo (Eurydice, 2025).

« Na Sérvia, os dirigentes da EAPI tém de passar um exame no prazo de dois anos a
contar da sua nomeacgao. Nos termos da lei, quem passar este exame obtém uma
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licenca para trabalhar como diretor. Os pormenores do programa de formacgao e as
condi¢bes de inscricao sao definidos pela lei relativa ao programa de formacéao e ao
exame de licenca para os diretores das instituicbes de ensino (Eurydice, 2025).

* Na Eslovénia, a formacgao pode ser concluida antes da nomeacgao ou no primeiro
ano apos a nomeacdo. A formagao tem uma duracao de 144 horas e inclui um
moddulo introdutério sobre o diretor como diretor e dirigente, juntamente com
modulos sobre teoria organizacional e lideranga, planeamento e tomada de
decisdes, competéncias dos professores, recursos humanos e legislagdo (Eurydice,
2025).

4.3 Percursos profissionais para os responsaveis pela
educacao e acolhimento na primeira infancia

EU, «Como recrutar, formar e motivar pessoal bem qualificado» (CE, 2021), sao
apresentados exemplos inspiradores de percursos especificos para se tornar lider da EAPI.
No entanto, a investigagao revela que os lideres da EAPI se tornam frequentemente lideres
«por acidente» (Douglass, 2019). Tal acontece quando um profissional principal se desloca
«para cima» e se torna lider da EAPI. Tal implicaria que o facto de se tornar lider da EAPI
é o «fim» do percurso profissional. O relatério sobre como recrutar, formar e motivar pessoal
bem qualificado (CE, 2021) afirma que o dominio da EAPI esta em constante mutacéao (por
exemplo, com novas criangas e familias, novo pessoal, novos programas curriculares, nova
regulamentacao para gerir, etc.) e alguns dirigentes da EAPI estado satisfeitos com o facto
de desempenharem as mesmas fungdes durante varios anos.

No entanto, outros lideres gostariam de assumir diferentes papéis e responsabilidades,
desejando desenvolver as suas aptiddes e competéncias noutros dominios. Por
conseguinte, € fundamental que os dirigentes da EAPI também possam seguir outros
percursos profissionais (ver figura 4). Tal podera envolver diferentes papéis no seu
contexto (por exemplo, formagdo de novos pedagogos, apoio a programas de
aprendizagem, desenvolvimento da oferta de segunda lingua, trabalho num projeto
Erasmus +, etc.) ou fungdes na comunidade local (por exemplo, trabalho com os municipios
sobre questdes de protegado, saude das criangas, assisténcia social as criangas, trabalho
com familias em risco de se tornarem desfavorecidas, fungbes de ligagao parental, etc.).

A identificagdo de atividades e percursos de aprendizagem que apelem as pessoas €&
importante para motivar e manter os dirigentes da EAPI no seu contexto. Por vezes, estas
novas fungoes envolvem formagao, mas muitas vezes baseiam-se em atividades que os
dirigentes desenvolveram no seu contexto. Estes outros percursos profissionais podem ter
um impacto positivo na atratividade da profissdo e ajudar a colmatar a escassez de
dirigentes.

Figura 4

Seis tipos de percursos profissionais para os responsaveis pela educagao e acolhimento na
primeira infancia. Com base na referéncia CE (2020) &Dreferida na CE (2021) adaptada ao
contexto da CECE.
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Os membros do grupo de trabalho sugerem que estes seis percursos profissionais podem
ser uma fonte de inspiragdo para os dirigentes da EAPI identificarem possiveis formas de
crescer na sua vida profissional. Um exemplo especifico é, por exemplo, o papel de mentor
no programa de mentoria esloveno, que visa apoiar os dirigentes recém-nomeados da EAPI.
O mentor é um lider experiente da EAPI que presta apoio estruturado e sistematico a novos
dirigentes para os ajudar a enfrentar os desafios das suas fungdes.

O desenvolvimento do pessoal no setor da EAPI é fortemente especifico do contexto e os
seis percursos de carreira acima sugeridos podem ser mais bem adaptados aos principais
profissionais do que aos dirigentes. Tal deve-se ao facto de, muitas vezes, o lider ter de
abandonar o seu posto de trabalho ou de definir ou alterar o contexto.
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5. Programas de formacao para os responsaveis pela
educacao e acolhimento na primeira infancia

Uma vez que a lideranca da EAPI é um trabalho exigente, os dirigentes da EAPI devem ser
apoiados no desempenho das suas multiplas funcdes e fungbes. Tendo em conta as fontes
de stress e os desafios enfrentados pelos lideres da EAPI (ver secgéo 2.2.3), este apoio
deve implicar, nomeadamente, o apoio a compreensao do seu papel, informacgdes sobre as
atuais politicas e regulamentos em matéria de EAPI, novos desenvolvimentos na
investigagdo e a utilizacdo de dados para melhorar a qualidade, bem como apoio ao
desenvolvimento das competéncias necessarias para satisfazer as varias exigéncias
(OCDE, 2019). Este apoio deve provir tanto da formacao inicial (ver seccao 4.1) como da
aprendizagem profissional continua (DPC).

Oberhuemer (2024) menciona cinco categorias principais de apoio a lideranca:

1) lugares designados no local com orientacdo para a gestdo (vertical), pedagogia
tematica (horizontal) e necessidades especiais, potencialmente apoiando uma
lideranga distribuida, colaborativa e inclusiva

2) Conselheiros, consultores e coordenadores pedagogicos da EAPI

3) grupos diretores baseados no centro

4) programas de DPC especificos

5) iniciativas politicas orientadas para a liderancga.

Strehmel (2024) menciona os seguintes instrumentos para os prestadores promoverem
a DPC e o planeamento de carreira para os dirigentes da EAPI:

» lideranca «salutogénica», que coloca a ténica na saude mental, social e fisica e no
bem-estar dos dirigentes
» colaboragéo e participagao no circulo de dirigentes:
o reunibdes para o intercambio de informacgdes
o debate sobre temas de gestao institucional
o encontrar solugdes e tomar decisdes em conjunto com os dirigentes
» criagao de equipas no circulo de dirigentes, conduzindo a confian¢ga mutua na
consulta pelos pares
« planeamento individual da carreira e facilitacao dos percursos profissionais.

Embora a importancia do apoio a lideranga seja comummente reconhecida, a investigacao
revela que, em muitos casos, falta apoio ao desenvolvimento da lideranca na EAPI. Tal
pode comprometer o potencial de lideranga sustentavel e eficaz (Douglass, 2019). Além
disso, Slinde (2024) mencionou uma ligagao clara entre a qualificagao formal dos dirigentes
da EAPI e a qualidade do servigo prestado. Os dirigentes da EAPI com formagéao adicional
iniciam um maior trabalho de desenvolvimento no seu servigo e colocam maior énfase no
desenvolvimento do pessoal.

5.1. Exemplos de programas de formacgéo inicial

Tal como acima referido (ver sec¢éo 4), os dirigentes da EAPI tendem, de um modo geral,
a ter uma formacao inicial formal ao nivel de um diploma de licenciatura ou equivalente,
ou superior. No entanto, nao é apenas o nivel dos requisitos minimos de qualificagdo que é
importante, mas também o conteudo da formagéao inicial que é crucial. Por exemplo, as
conclusoes do estudo TALIS Starting Strong mostraram que os dirigentes cuja educagéao e
formacéo iniciais incluiam um curso sobre a primeira infancia declararam gastar mais
tempo em lideranga pedagdgica (OCDE, 2021). O estudo Starting Strong VI (OCDE, 2021)
afirma que a preparacgao inicial dos lideres da EAPI pode apoiar a sua participacdo na
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lideranca pedagdgica e ajuda-los a construir um entendimento comum de lideranca eficaz
(Myran &Masterson, 2020; na OCDE, 2021). Define igualmente as atitudes dos lideres em
relacdo a lideranga pedagodgica e a sua capacidade de refletir sobre essas praticas,
conduzindo a uma lideranga mais eficaz (Fonsén & ampSoukainen, 2020; Myran &
ampMasterson, 2020; na OCDE, 2021).

O questionario sobre a politica « Qualidade para além dos Regulamentos» analisou os
temas necessarios e partilhados da formacao inicial dos dirigentes da EAPI (OCDE, 2021).
A lideranc¢a pedagoégica é a area mais frequentemente necessaria no ambito da formacao
inicial dos dirigentes. E necessaria ou pratica comum no ambito do programa de formagao
inicial para lideres de centros na maioria dos paises (em contextos para criangas com
idades compreendidas entre os 0 e 0os 5 anos e entre 0os 3 e 0os 5 anos) e em pouco mais
de metade dos contextos para criangcas mais jovens. Outros temas abrangidos pelos
programas de educacao inicial para dirigentes em mais de um quarto dos contextos séao:

* promover a equidade e a diversidade

» colaborar com os pais

» fornecer um retorno de informagao eficaz

» lideranca

* investigagao e teoria

» utilizacdo de dados para melhorar a qualidade da EAPI.

Um exemplo, mencionado por Oberhuemer (2024), é Chipre (4-5), onde o Instituto
Pedagdgico de Chipre oferece um programa para os recém-nomeados diretores de jardins
de infancia. Proporcionam sessdes semanais de DPC durante o horario de trabalho para
desenvolver competéncias e capacidades de lideranca, gestdo/administracdo e
organizagao.

Em geral, podem ser utilizadas varias estratégias para apoiar novos professores. Além
disso, é evidente que a formagao inicial pode ser posta em pratica outras estratégias, como
o acompanhamento. Neste método de preparacéo da lideranga, podem ser desenvolvidas
varias competéncias, tais como conhecimentos praticos, ligacao entre teoria e pratica e
apoio a aprendizagem (Hognestad & ampBoe, 2019; em Douglass, 2019). Strehmel (2014)
menciona os seguintes métodos de integracao dos dirigentes da EAPI:

» introdugao no circulo de lideres (para fornecedores com mais de um centro)

« oportunidade de conhecer o sistema de apoio (associagdes, intervenientes locais e
cooperagdes)

* acompanhamento e supervisao.

Embora seja salientada a importancia da formacgao inicial dos dirigentes da EAPI, nem
todos os dirigentes se sentem preparados para o trabalho. Por exemplo, Oberhuemer
(2024) refere-se a Croacia (0-6), onde os lideres da EAPI declararam n&o se sentirem
preparados, embora a Estratégia para a Educagao, Ciéncia e Tecnologia visasse resolver
esta questdo em 2014. Do mesmo modo, em lItalia (3-6 - scuole dell’ infanzia) e em Franga
(3-6 — école maternelle), os dirigentes escolares raramente possuem conhecimentos
pedagodgicos especificos no dominio da educagao pré-escolar. Existe frequentemente uma
discrepancia entre as competéncias esperadas e as pretendidas dos dirigentes da EAPI e
a formagédo ministrada (CE, 2021)32. Além disso, Douglass (2019) refere que existe um
fosso entre a formacao e as credenciais que os dirigentes da EAPI tém e aqueles que teriam
de ser eficazes.

32 Em geral, esta disparidade é maior para os dirigentes que trabalham com criangas com menos de 3 anos (CE,
2 021 anos).
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5.2. Desenvolvimento profissional continuo (DPC)

5.2.1. Principios e resultados da investigagao

Para além da formacéo inicial, os dirigentes devem ser apoiados e desenvolver os seus
conhecimentos e competéncias através da DPC, a fim de melhorar a oferta de educacéao e
acolhimento na primeira infancia de qualidade. Por exemplo, o desenvolvimento continuo
pode provocar alteracbes nas ideias e praticas dos lideres da EAPI e promover uma
mudanca nas abordagens de lideranga, afetando positivamente as capacidades dos
dirigentes para facilitar e aplicar praticas adequadas ao desenvolvimento. Pode também
fornecer ferramentas atualizadas para o tratamento de tarefas em ambientes em rapida
mutacdo, juntamente com ferramentas e informagdes concretas que ajudem os lideres a
aperfeigoar as suas praticas, contribuindo também para a sua reflexao e melhoria continuas
(OCDE, 2021). Douglass (2019) refere-se igualmente a investigacdo que salienta outros
impactos positivos da DPC, incluindo o facto de os lideres da EAPI poderem ganhar maior
clareza, aumentar a confianca e tornar-se mais refletores, enquanto a DPC pode também
reduzir o isolamento e aumentar a utilizacdo de abordagens de lideranca distribuidas.

Os dados do inquérito TALIS Starting Strong (OCDE, 2021) mostram que quase todos os
dirigentes participaram em alguma forma de desenvolvimento profissional nos 12 meses
anteriores ao inquérito. Na maioria dos paises, pelo menos trés quartos dos dirigentes
participaram num curso de desenvolvimento profissional ou num seminario presencial.

A formagéo em lideranga pedagdgica é bastante comum em todos os paises, ao passo que
a formacdo em administracdo € menos coerente (OCDE, 2019). Quando questionados
sobre as suas necessidades de desenvolvimento profissional, os dirigentes indicaram a
necessidade de conhecimento e compreensao das atuais politicas nacionais ou locais de
EAPI, conhecimento e compreensdo de novos desenvolvimentos na investigagcdo de
lideranca, utilizagdo de dados para melhorar a qualidade e concegao de objetivos centrais
(OCDE, 2021).

Em geral, as oportunidades de DPC oferecidas aos dirigentes da EAPI devem incluir:

» educacédo e formacido com atividades de acompanhamento baseadas nas fungoes
e no papel efetivamente desempenhados pelos dirigentes da EAPI;

+ oportunidades de reflexdo e aprendizagem a nivel individual e de grupo (por
exemplo, num ambiente em que existem lideres de muitos contextos de EAPI numa
organizagao prestadora) para se encontrarem com pares e participarem no debate
e na reflexao;

» oportunidades para estabelecer relagdes de trabalho com base no apoio dos pares;

+ participagdo em decisdes de gestdo de uma organizagao prestadora;

+ acesso a consultores profissionais, orientagédo e supervisédo (CE, 2021).

Embora os lideres da EAPI sigam os percursos da CPD, também enfrentam alguns
obstaculos a DPC, tais como limitagcbes de tempo (ou seja, falta de pessoal para
compensar a auséncia dos dirigentes ou conflitos com o calendario de trabalho dos
dirigentes) e o custo dos cursos da DPC (OCDE, 2021).

5.2.2. Tipos de DPC

Com base nos dados SEEPRO-data, Oberhuemer (2024) fornece exemplos de programas
de CPD especificos. Um aspeto central € o desenvolvimento de um curriculo claro para
formar os dirigentes da EAPI. E o caso, por exemplo, da Baixa Saxdnia (Alemanha), que
também introduziu um programa de formagéo especifico para os dirigentes adquirirem
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qualificagcéesadicionais33.

Outro exemplo especifico é o curso de formagao continua para coordenadores pedagogicos
e dirigentes pré-escolares desenvolvido pela Universidade de Bolonha na regido da Emilia-
Romanha, em Italia, durante o projeto In-Trans. Esta foi organizada em torno de trés temas
principais:

1) sensibilizacdo para a recente evolugao da politica de EAPI e da investigacao, a fim
de desenvolver uma linguagem comum;
2) instrumentos operacionais para a conceg¢ao conjunta de iniciativas de continuidade
educativa no ambito das equipas interprofissionais;
3) metodologia de formacdo para experimentar novos modelos de lideranca
distribuida.

Oberhuemer (2024) assinalou outros exemplos:

® Na Austria, os dirigentes de centros em Viena empregados pela KIWI (um prestador
sebm fins lucrativos) sdo apoiados durante seis anos com varios cursos de gestao
sobre:

- gestdo da qualidade

- gestado do pessoal

- desenvolvimento de equipas e competéncias pessoais
- comunicacéo, conflitos e queixas

- enquadramento juridico e empresarial

- trabalhar com os pais

- as relagdes publicas.

® Na Dinamarca, iniciativas que envolvem o governo nacional, as autoridades
municipais e os sindicatos financiaram programas de estudos de diplomas em
lideranca para todo o setor publico. Dois sédo particularmente relevantes para os
responsaveis pela educacao e acolhimento na primeira infancia e sao oferecidos
por escolas universitarias e prestadores privados: dois a trés anos a tempo parcial
ou um ano a tempo inteiro, para 60 créditos ECTS.

® Na Alemanha, a Academia CPD do Renéania-Palatinado oferece quatro modulos de
qualificacao conexos para fornecedores e lideres de centros de instalagcdes de EAPI
em matéria de gestdo e desenvolvimento da qualidade, concluindo com uma
certificacao facultativa reconhecida pelo Estado.

Durante as reunides do grupo de trabalho, a observagao no posto de trabalho foi também
mencionada como uma oportunidade de formacao adicional, que pode ser apoiada por
projetos de mobilidade Erasmus +, como forma de aprendizagem e intercambio com lideres
de diferentes paises e contextos.

Para além da DPC, existem também outras formas de apoio aos lideres da EAPI. Por
exemplo, Oberhuemer (2024) menciona exemplos de conselheiros pedagégicos ou
consultores com fungbes de aconselhamento, orientagdo, supervisdo e/ou
acompanhamento e que podem apoiar os dirigentes da EAPI em tarefas de gestdo e
organizagdo. Muitas vezes, trabalham em vérios servigos de EAPI. E o caso, por exemplo,
da Bélgica (Flandres 0-3), da Dinamarca, da Franga, da Suécia, da Letdnia e da Alemanha.
Em Italia (0-6), os coordenadores pedagdgicos desempenham um papel estratégico na
aplicagao do emergente sistema unitario de EAPI 0-6. As redes de coordenadores a nivel
regional e distrital sdo responsaveis pela investigacao e inovagao e, por conseguinte, pela
revisdo constante dos valores subjacentes ao programa educativo global. Tém um papel a

33 https://www.revosax.sachsen.de/vorschrift/2385-Empfehlung-Fortbildung-Kindertageseinrichtung.
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desempenhar nos seguintes dominios:

® concegao, planeamento, organizagdo e coordenagdo dos servigos educativos;

® gestdo, acompanhamento, avaliagdo e supervisdo da qualidade dos sistemas de

ensino e formacgao publicos e privados;
® atuar como supervisores, formadores e consultores em CPD.

Outra fonte de apoio mencionada pela Oberhuemer (2024) é a mentoria. E o caso, por
exemplo, da Finlandia, onde a mentoria de grupos de pares € organizada numa base de
rede regional (Oberhuemer, 2024).

5.2.3. Abordagem sistémica para apoiar os dirigentes da EAPI

O apoio aos dirigentes apela claramente a uma abordagem sistémica que combine
formacéo inicial, integracao dos dirigentes da EAPI e DPC. Tal deve comecar pela definigao
de requisitos de qualificagao claros que possam conduzir ao desenvolvimento de programas
de formacéo inicial e de DPC.

Na Finlandia (Kahiluoto, 2024), a Universidade de Helsinquia realizou um projeto de
investigacao entre 2021 e 2023, encomendado pelo Ministério da Educacao e Cultura da
Finlandia. Os objetivos eram:

.. ® defipir visdo e um plano de desenvolvimento para o desenvolvimento da
lideranca apeJ 285103 P P

® criar um curriculo nacional para a educagéo de lideranga que possa ser aplicado e
adaptado nas varias universidades que ministram formacao de professores;

sugerir um modelo de financiamento e eventuais reformas necessaérias na legislagéao
em matéria de requisitos de qualificacao.

O principal método utilizado consistiu em desenvolver uma formagéao de lideranga como um
programa de formagao a nivel universitario baseado na investigagéo, capaz de proporcionar
uma formagéao uniforme em todo o pais. O projeto analisou o conteudo dos programas de
educacgao e formacao existentes em matéria de lideranga, o que levou a definicdo dos
quatro temas seguintes:

® liderancga pedagdgica

® lideranca coletiva

® lideranga em matéria de justica social

® lideranga em prol da motivagédo, do bem-estar e da mudanca.

Inquéritos e entrevistas salientaram a importancia de ter em conta varios contextos (por
exemplo, a situagdo demografica) e salientaram que a lideranga € uma responsabilidade
partilhada. Em conclusao, o projeto sugere o seguinte modelo de formagao:
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Outro exemplo de uma abordagem sistémica para formar os dirigentes da EAPI é a Escola
Nacional Eslovena de Lideranga na Educacdo, que proporciona formacido prévia
obrigatéria de um ano com seis médulos, formacgao continua (por exemplo, programa de
mentoria) e outros tipos de apoio. O programa de mentoria para dirigentes escolares realiza-
se em trés niveis:

® reunibes conjuntas de grupos de dirigentes e mentores recém-nomeados

reunides individuais entre um lider recém-nomeado e um mentor

redes regionais de dirigentes recém-nomeados.

Os mentores devem ter pelo menos seis anos de experiéncia e concluir uma formacéao
obrigatéria. Este programa de mentoria conduziu a melhorias nas competéncias de

lideranca, a uma reducdo do stress e do sentimento de isolamento, bem como ao
desenvolvimento de redes profissionais.

A Fundacao Kanvas, a maior fundagdo sem fins lucrativos do jardim de infancia na
Noruega, adota uma abordagem sistémica para apoiar os seus dirigentes da EAPI,
comegando pela visdo de que os jardins de infancia sdo organizagdes de aprendizagem.
Definem trés formas de aprendizagem e desenvolvimento:

® através da experiéncia (por exemplo, observacdo no posto de trabalho, observacdes
em video, e c3 P (P P ¢ P ¢

® através de outros (ou seja, reunides e redes regionais)

através de cursos e programas estruturados.
Acreditam igualmente na distribuicdo de tarefas e na atribuicdo de fungdes e
responsabilidades a todos os membros do pessoal da organizagéo.
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7. Anexos

Anexo 7.1: Lideranca da EAPI nos documentos politicos
europeus

Recomendacao DO CONSELHO de 22 de maio de 2019 relativa a sistemas de
educacao e acolhimento na primeira infancia de elevada qualidade (2019/C 189/02)-:

[...] Em conformidade com a legislagdo nacional e europeia, recomenda-se aos Estados-
Membros que:

«3. Apoiem a profissionalizagdo dos trabalhadores da area da educacao e
acolhimento na primeira infancia, inclusive a nivel de dirigentes. Dependendo do nivel
existente de qualificagcbes profissionais e condigcbes de trabalho, alguns dos esforcos que
podem surtir efeito séo:

(a) elevar o estatuto dos profissionais da educacdo e acolhimento na primeira
infancia criando elevados padrbes profissionais, proporcionando um estatuto
profissional e perspetivas de carreira aliciantes aos profissionais da educagéo e
acolhimento na primeira infancia, procurando obter um melhor equilibrio entre os
géneros e criando vias de profissionalizagdo para o pessoal com poucas ou
nenhumas qualificagdes, bem como vias especificas de qualificacdo dos auxiliares;

(b) melhorar a educacgéo inicial e o desenvolvimento profissional continuo, a fim de
ter plenamente em conta o bem-estar, as necessidades de aprendizagem e de
desenvolvimento das criangas, 0s desenvolvimentos societais pertinentes, a
igualdade de género e a plena compreenséo dos direitos da crianga;

(c) disponibilizar tempo para que o pessoal possa realizar atividades profissionais
como reflexdo, planeamento, contacto com os pais e colaboragdo com outros
profissionais e colegas;

(d) com o objetivo de dotar o pessoal das competéncias necessarias para responder
as necessidades individuais de criangas de diferentes origens e com necessidades
educativas especiais, incluindo deficiéncias, preparando o pessoal para gerir grupos
diversificados.» [C 189/08] [...]

QUADRO DE QUALIDADE DA UE PARA A EDUCAGAO E O ACOLHIMENTO NA
PRIMEIRA INFANCIA

[...] «o pessoal é o fator mais significativo para o bem-estar, a aprendizagem e o
desenvolvimento das criangas. Por conseguinte, as condi¢ées de trabalho do pessoal e o
desenvolvimento profissional sdo considerados componentes essenciais da qualidade.

Declaragbes de qualidade:

3. Pessoal bem qualificado com formagdo inicial e continua que lhes permita
desempenhar o seu papel profissional.

Os sistemas de educagéo e acolhimento na primeira infancia eficazes preveem a melhoria
do estatuto profissional do pessoal — que é amplamente reconhecida como um dos fatores
fundamentais da qualidade — aumentando os niveis de qualificagdo, oferecendo um
estatuto profissional atrativo, perspetivas de carreira flexiveis e vias alternativas para os
auxiliares. Para tal pode contribuir o propésito de criar uma equipa pedagogica constituida
por profissionais altamente qualificados titulares de uma qualificagado profissional completa
com especializagdo em educagédo na primeira infancia, para além do pessoal auxiliar. Os

34 https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019H0605 (01)
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programas de formacao inicial mais avangados sdo concebidos em colaboragdo com 0s
profissionais do setor e proporcionam um bom equilibrio entre teoria e pratica. Sdo também
uma mais-valia os programas de estudo que preparam o pessoal para trabalhar
coletivamente e melhorar as competéncias reflexivas. Estes programas podem beneficiar
da formagdo de pessoal para trabalhar com grupos linguisticamente e culturalmente
diversificados,

familias minoritarias, migrantes e com baixos rendimentos. O pessoal preparado para
acompanhar as necessidades de desenvolvimento, os interesses e o potencial das criangas
de tenra idade e para detetar potenciais problemas de desenvolvimento e de aprendizagem
podem apoiar mais ativamente o desenvolvimento e a aprendizagem das criangas. As
oportunidades de desenvolvimento profissional regular, adaptado e continuo beneficiam
todos os membros do pessoal, incluindo os assistentes e o pessoal auxiliar. Relativamente
aos elementos necessarios do desenvolvimento e psicologia infantis, as competéncias do
pessoal devem, em consonancia com as diferentes estruturas de formacao dos Estados-
Membros, incluir o conhecimento dos sistemas de protegcdo das criancas e, de um modo
mais geral, dos direitos da crianga.

4. Condicbées de trabalho favoraveis, incluindo lideranca profissional, que criem
oportunidades de observagcao, reflexdo, planeamento, trabalho em equipa e
cooperagao com os pais.

Os sistemas de educacao e acolhimento na primeira infancia que visam melhores condi¢cées
de trabalho, incluindo niveis salariais mais adequados, podem tornar o emprego na
educacéo e acolhimento na primeira infancia uma opgdo mais atrativa para pessoal mais
qualificado a procura de verdadeiras carreiras. Osracios de criangas adultas e as dimensées
dos grupos sdo mais adequados se forem concebidos de forma adequada para a idade e
composi¢cdo do grupo de criangas, uma vez que as criangas mais jovens necessitam de
mais atencéo e cuidados. As comunidades de aprendizagem profissional, quando existem
dentro das estruturas e entre elas, mostraram ter um impacto positivo através da atribuicdo
de tempo e espago para préticas colegiais e trabalho conjunto. Oferecer mentoria e
supervisdo ao pessoal recém-recrutado durante a sua integracdo pode ajuda-lo a
desempenhar rapidamente as suas fungbes profissionais.» [C 189/08] [...]

Comissao Europeia, Diregao-Geral da Educacgao, da Juventude, do Desporto e da Cultura,
Acompanhamento da qualidade da educagao e acolhimento na primeira infancia —
Complementar a proposta relativa ao quadro de qualidade da EAPI de 2014 com
indicadores — Recomendacdes de peritos em EAPI, Servigo das Publicagdes, 20183%:

[...] «declaragdo 3: Pessoal bem qualificado cuja formacgdo inicial e continua lhes
permita desempenhar as suas fungées profissionais

O reconhecimento do profissionalismo da méao de obra da EAPI é importante para melhorar
a qualidade da oferta. O desenvolvimento profissional tem um enorme impacto na qualidade
da pedagogia do pessoal e nos resultados das criangas. O desenvolvimento de programas
de educacao e formacao de elevada qualidade para todo o pessoal que trabalha no contexto
da EAPI (por exemplo, professores pré-escolares, assistentes, educadores, cuidadores
familiares, etc.) ajuda a criar uma agenda comum e a compreender a qualidade.

Os peritos concordaram que podem ser utilizados quatro indicadores para avaliar em que
medida esta declaragdo foi cumprida.» (p. 17)

«Indicador 7 — A percentagem de dirigentes da EAPI que trabalham num contexto de
EAPI que concluiram uma formacao de lideranca ou possuem uma qualificacao de
lideranca reconhecida e pertinente.

Este indicador esta diretamente relacionado com a qualidade da prestagcdo, uma vez que

35 https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/825252b4-3ec6-11e8-b5fe-01aa75ed71a1
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dirigentes com melhor formacdo sdo mais capazes de organizar e gerir 0s servigos de EAPI.
A ténica é colocada na liderangca pedagodgica num contexto de EAPI, e ndo na lideranga
financeira ou organizacional. O indicador contém duas opg¢bes que refletem praticas
diferentes nos Estados-Membros, ou seja, alguns paises nao exigem nem esperam que 0S
dirigentes da EAPI preencham uma qualificagéo reconhecida de lideranga.

Existe uma vasta gama de formagdo em lideranca e as qualificagcbes disponiveis podem ser
acreditadas ou aprovadas; a formagao pode ser formal, informal ou ndo formal; e lideranca

a formacdo ndo pode conduzir a uma qualificacdo profissional. Ha duvidas sobre se os
resultados da formagdo sdo avaliados. Embora exista uma vasta gama de oportunidades
para desenvolver competéncias de lideranca na EAPI, a investigagdo salienta a importancia
da lideranca em contextos de EAPI como contribuindo para uma elevadaqualidade 36.

Cada sistema de cada Estado-Membro tera a sua propria compreensao de uma qualificagdo
de lideranga «relevante». Podera haver mais trabalho a nivel europeu para obter maior
clareza sobre este aspeto do indicador. Os Estados-Membros sdo incentivados a fixar o seu
proprio objetivo para este indicador — é provavel que tal se baseie no aumento (num
montante acordado todos o0s anos ou durante um periodo mais longo) da percentagem de
dirigentes que receberam formagdo ou possuem uma qualificagdo pertinente. Ha poucas
oportunidades para considerar um objetivo europeu, uma vez que as politicas associadas a
lideranga da EAPI diferem em toda a Europa.

Para apoiar este indicador, sempre que exista um sistema baseado nas qualificacées, vale
a pena considerar:

o Qual é o nivel do Quadro Europeu de Qualificacbes da (s) qualificacdo (6es) de
lideranca da EAPI?

o Quanto tempo levaria normalmente a preencher uma qualificagdo de lideranga no
dominio da EAPI?

o Existem uma ou muitas qualificacées que possam ser adquiridas pelos dirigentes da
EAPI?

o Como sdo apoiados (tanto a nivel profissional como financeiro) os dirigentes da EAPI
para a conclusdo de uma qualificacdo?

o Existem disposigbes diferentes para o pessoal que trabalha com filhos com menos
de trés anos e com mais de trés anos?

Para apoiar este indicador, quando existe um sistema baseado na formagéo, vale a pena
considerar:

o Como é apoiado um lider da EAPI durante a formag¢ao?

o Qual é o tempo/semana normal atribuido a formagdo em lideranga?

o Formacdao principalmente «no local de trabalho» ou «fora do posto de trabalho» ?
0 A formacgao inclui a avaliagdo das aptidées e competéncias dos dirigentes?

o Existem disposicbes diferentes para o pessoal que trabalha com filhos com menos
de trés anos e criangas com mais de trés anos?» (pp. 19-20)

«Declaracdo 4: Condigbées de trabalho favoraveis, incluindo lideranga profissional,
que cria oportunidades de observacgao, reflexao, planeamento, trabalho em equipa e
cooperagao com os pais

Boas condigbes de trabalho beneficiam o pessoal, contribuem para a sua retencdo e
reduzem os niveis de rotagdo do pessoal. As condigdes de trabalho podem ser afetadas por

36 Hujala, E. e Eskelinen M. (2016) «Research leadership in Early Childhood Education. Leader Tareks in Early
Childhood Education», em Research Leadership in Early Childhood Education, Tampere: Tampere University
Press, 213-34, hitp://ilrfec.org/wp-content/uploads/2014/02/art_12Hujala-Eskelinen.pdf.
35 https://op.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/825252b4-3ec6-11e8-b5fe-01aa75ed71a1
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politicas centradas na qualidade estrutural da prestagéo de servigos de EAPI. Estas incluem
disposi¢bes sobre a dimenséo de um grupo; relagbes entre criangas e adultos; horario de
trabalho; e niveis salariais. Estas politicas podem ajudar a tornar o emprego num contexto
de EAPI uma opg¢ao mais atrativa.» (p. 22) [...]

Anexo 7.2: Mapeamento das tarefas e responsabilidades dos
responsaveis pela educacéao e acolhimento na primeira infancia

Excerto do primeiro relatério do grupo de trabalho intitulado «Lideranga da EAPI: Praticas e
modelos em toda a Europa»

[...] Embora exista um certo consenso sobre as cinco fungdes de lideranga da EAPI descritas
na seccgao anterior, as tarefas e responsabilidades associadas a essas fung¢des diferem
fortemente entre paises, contextos e contextos. A fim de esclarecer o vasto e vasto leque
de tarefas e responsabilidades de lideranca mais comummente encontradas nos contextos
da EAPI na Europa, o grupo de trabalho chegou a acordo sobre um exercicio de
levantamento que apresenta uma panoramica das tarefas e responsabilidades de
lideranga em que os dirigentes da EAPI podem participar — a diferentes niveis — ao
assegurar a coordenagao de uma prestagcao de elevada qualidade.

O objetivo desse exercicio de levantamento era elaborar uma lista exaustiva de todas as
responsabilidades e tarefas associadas a lideranga da EAPI, com base no quadro holistico
e multidimensional aprovado pelo grupo de trabalho. Para o efeito, as cinco grandes fungdes
de lideranga descritas na sec¢ido anterior ndo s&do acompanhadas de uma lista de
responsabilidades e tarefas mais concretas a desempenhar a nivel da lideranga. Este pode
ser o lider a nivel dos servigos, mas algumas responsabilidades podem ser distribuidas a
outros membros do pessoal ou a outras pessoas responsaveis pelas estruturas de EAPI a
nivel dos prestadores ou das autoridades locais.

O grupo de trabalho reconhece que a verdadeira lista de tarefas e responsabilidades varia
em fungdo da estrutura/governagao do sistema nacional de EAPI, dos regulamentos em
vigor, do tipo e da dimens&o do quadro de EAPI, da idade das criangas no centro de EAPI
e de muitas outras variaveis. Algumas responsabilidades e tarefas séo repetidas nas
diferentes rubricas, uma vez que podem ter finalidades diferentes, exigir competéncias
diferentes e ser realizadas por pessoas diferentes consoante a finalidade.

Com base nos resultados do exercicio de levantamento (ilustrado a seguir), sera testada
uma ferramenta de reflexdo em quatro paises — Eslovénia, Irlanda, Luxemburgo,
Finlandia — e em duas cidades — Gante, na Comunidade Flamenga da Bélgica, e Milao,
em ltalia. Esta ferramenta destina-se a apoiar debates que envolvam decisores nacionais,
regionais ou locais, lideres da EAPI e/ou outras partes interessadas na revisao das politicas
e praticas associadas ao desenvolvimento da lideranga da EAPI no seu préprio contexto. A
ferramenta de reflexao, juntamente com os resultados resultantes do seu projeto-piloto
numa amostra de Estados-Membros da UE, sera publicada num relatério separado.

LIDERANGA PEDAGOGICA

A lideranga pedagdgica é a fungdo de lideranga necessdria para apoiar um ambiente educativo inclusivo e de elevada qualidade,
promovendo os direitos das criangas e fomentando o bem-estar, a socializagdo, a aprendizagem e o desenvolvimento das criangas. Esta
fungdo inclui a criagdo de relagdes de confianga com e entre o pessoal, o apoio ao desenvolvimento profissional do pessoal, a promogdo
da concegdo de curriculos participativos, a execugdo, o acompanhamento e a avaliagdo e a estruturagdo do ambiente de trabalho para

apoiar todos os aspetos em simultaneo, tendo em vista a melhoria continua das préticas®.

Lideranca pedagdgica a nivel dos servigos
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Construir uma visdo pedagdgica partilhada com o pessoal para a prestacdo de servicos de EAPI, ou
seja, centrada nas criangas,baseada no valor com uma referéncia especifica ao principio da nao
discriminagdo e da ndo lesdo para com as criangas, o pessoal e os pais, baseada na resiliéncia e
informada por dados de investigacdo

Criar um curriculo pedagdgico/conceito educativo préprio, com liga¢des claras ao curriculo ou as
orientagGes nacionais, em colaboragdo com o pessoal, e liderar a execugdo do curriculo

Representagdo interna e externa da institui¢do; dar visibilidade ao trabalho pedagdgico realizado no
contexto da EAPI, tanto a nivel interno (documentagdo das praticas para as familias) como a nivel
externo (sensibilizacdo das comunidades locais)

Definir prioridades a curto e longo prazo no que respeita a visdo pedagdgica e ao curriculo,
traduzindo-as em planos de ag¢do concretos (planeamento estratégico)

Liderar a pratica inclusiva (pedagogia, cultura) no contexto da EAPI e organizar um acolhimento
caloroso de todas as criangas no contexto da EAPI

Organizar o ambiente (incluindo a utilizagdo do espaco e das instalagdes): facilitar a utilizacdo de
espacos interiores ou exteriores para fins de aprendizagem, prestacdo de cuidados e jogar,
escolhendo materiais, ferramentas, etc.

Acompanhar as caracteristicas e tendéncias da zona de captacgdo e os cuidados para a adaptagdo do
servico as necessidades locais

Conduzir a uma melhoria da qualidade: organizar a autoavaliagdo &participa¢do na avaliagdo
externa + introduzir alteragdes nas estruturas/praticas dos centros com base nos resultados do
acompanhamento interno e externo &avaliagdo

Estabelecer planos de avaliagdo e acompanhamento do desenvolvimento, do bem-estar e da

aprendizagem das criangas

Avaliar regularmente o curriculo pedagdgico/conceito educativo local

Assegurar a documentacgdo da ligagdo entre o ambiente de aprendizagem e o bem-estar, a
aprendizagem, o desenvolvimento e a formacgao das criangas

Envolver o centro de EAPI na inovagdo/praticas inovadoras

Incorporar os resultados cientificos sobre a qualidade educativa no trabalho pedagdgico
Aprovar as criangas para admissdo

Assegurar a participagdo dos pais/a comunicacdo com os pais

Assegurar a colaboragdo com a comunidade

Assegurar a colaboragdo com as autoridades locais/regionais/nacionais

Assegurar a colaboragdo com outras organizages que trabalham com criancas e familias

Assegurar a transparéncia da organizacdo do centro perante os pais, as partes interessadas, as
autoridades locais/nacionais/regionais, etc.

Trabalho (a tempo parcial) com filhos (regularmente, ou substituindo o pessoal em licencga)

Lideranca pedagdgica com referéncia especifica ao apoio ao pessoal

Reforgar as relagGes interpessoais, trabalhar no sentido de uma organizagdao quente, criar confianga,
etc., entre todos os membros do pessoal (por exemplo, profissionais principais, assistentes, pessoal
logistico, etc.)

Apoiar o desenvolvimento profissional e a autoaprendizagem do pessoal

Definir um plano de desenvolvimento profissional continuo (DPC) e um plano em servico para toda
a equipa, incluindo os proéprios assistentes e dirigentes

Mentor novo pessoal (através de um processo de inducdo)

Apoiar experiéncias de aprendizagem de qualidade para
estudantes/estagidrios/aprendizes/estagiarios em estégios profissionais no contexto

Observar e documentar as praticas do pessoal e as interagdes entre o pessoal e as criancgas

Fornecer informagdes ao pessoal com base em observagdes e reunides de desempenho/avaliagido
e/ou introduzir alteragdes com base nessas observacbes e documentagdo

Criar e facilitar uma cultura de feedback entre o pessoal e uma cultura de avaliacdo/autoavaliacdo

Facilitar que o pessoal partilhe novos conhecimentos, facilite que os novos conhecimentos (por
exemplo, de DPC) estejam a ser enraizados na pratica quotidiana

Organizar documentacdo e reflexdo em equipa/colaborar com o pessoal para melhorar a forma
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como as criangas aprendem e jogam em conjunto

®  Tomar medidas para garantir que o pessoal se sinta responsavel pelo desenvolvimento, bem-estar e

aprendizagem das criancgas

®  Tomar medidas para garantir que o pessoal assume a responsabilidade pela melhoria das suas

competéncias no trabalho com criangas e no trabalho com as familias
. ®  Tomar medidas para apoiar a cooperacéo entre o pessoal para desenvolver novas abordagens as
praticas de EAPI
Examinar as necessidades do pessoal e tomar medidas de acordo com essas necessidades, para que
o pessoal se sinta apoiado
e ter um elevado envolvimento no emprego, satisfacdo profissional e empenho organizacional

®  Definir a direcdo profissional, que inclui: 1) comunica¢do/tradug3o sobre a forma como

o quadro geral de qualidade manifesta-se na EAPI especifica, 2) a inclusdo do pessoal nos debates
sobre a aplicagdo do quadro de qualidade, a fim de criar um entendimento comum e a apropriacdo da
pratica de EAPI.

®  Transmitir novos conhecimentos/investigacdo ao pessoal da EAPI

® Avaliar que projetos e iniciativas contribuiriam para reforcar as competéncias do pessoal
®  Mostrar envolvimento profissional

®  Rever a documentag3o de trabalho escrita do pessoal

[ J

Certifique-se de que as politicas de protegdo das criangas estdao em vigor e sdo aplicadas por todo o
pessoal (incluindo a formagdo dos DEP para aumentar a sensibilizagdo do pessoal)

LIDERANCA ADMINISTRATIVA (GESTAO)

A lideranca administrativa refere-se a gestdo das operagdes, incluindo os recursos humanos e as financas; funcdes estratégicas
relacionadas com o planeamento, a comunicagdo de informagdes, a mudancga organizacional e a responsabilizagdo (OCDE, 2020).

Lideranca administrativa em relagdo ao pessoal

®  Definir e promover postos de trabalho

® Recrutar pessoal (entrevistas, negociacdes salariais, verificagdo dos ficheiros policiais, controlos
médicos, disposi¢cdes contratuais e financeiras)

®  Assumir a responsabilidade global pela integracio de novos membros do pessoal na equipa

®  Assumir a responsabilidade geral pela prestacdo de aconselhamento

° Supervisionar os estagiarios/estagiarios/cooperar com as instituicdes de formacao

®  Substituir o pessoal em licenga (prevista ou n3o)

®  Organizar o planeamento semanal/mensal/anual da avaliacdo do pessoal (ndo s6 do ponto de vista
administrativo, mas também no que diz respeito ao desempenho)

®  Desenvolver/apoiar a diversidade na equipa

®  Gestio das folhas (curta/longa) termo; planeado/n&o planeado)

®  Estabelecer horarios do pessoal

®  Organizar reunides de equipa

®  Organizar a formacio do pessoal (aprendizes/periodos de integracdo/DPC), do ponto de vista
administrativo e financeiro

®  Organizar o apoio ao pessoal de acordo com para a necessidades

®  Gestdo de conflitos

®  Pagamento dos salarios

® Avaliacdo do desempenho(a partir de uma ponto de vista administrativo — por exemplo,

respeito dos horarios de trabalho)
etc) ®  Comunicar dados relativos ao pessoal (ao ministério, as autoridades locais, ao proprietario da EAPI,
®  Preparar certificados de servico
°

Demitir ou suspender o pessoal

Lideranca administrativa em relagdo a criangas e familias

® Informar as familias sobre o estabelecimento de EAPI (regras de registo, prazos, eventos em curso,

projetos, atividades, taxas, mudancas de pessoal, etc.)
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®  Gerir o registo de criancas, listas de espera, partidas, aprovar a inscri¢do de criancas

®  Registar (e comunicar) a presenca diaria das criangas

®  Gerir tarefas administrativas especificas para ter em conta situacdes especificas das criancas (por
exemplo, criangas com deficiéncia, criangas sem documentos ou sem-abrigo)

®  Organizar a gest3o das transi¢des (diariamente, por exemplo, desde o jardim de infancia até aos
cuidados pds-escolares, ou ao longo dos anos, por exemplo, desde o jardim de infancia até ao
ensino primario)

[}

Organizar grupos/turmas de criangas

Gestdo financeira e administrativa

®  Garantir e gerir os recursos financeiros (taxas pagas pelos pais, fundos locais, regionais, nacionais,
europeus)

®  Assegurar a gestdo administrativa e financeira didria (seguros, faturas pagas, contratos, etc.)

®  Relatério sobre a gestdo (financeira), nimero de filhos, pessoal, etc.

®  Gerir o material e a estrutura do estabelecimento de EAPI (encomendar brinquedos, manter um
registo do mobilidrio, organizar reparagdes — interiores e exteriores)

®  Organizar e apoiar (EAPI/escola) o conselho de administracdo (nomeac8es, reunides, etc.) ou outras
representagdes dos pais

Y . . . . . . s .
Conhecer todos os regulamentos (novos) nacionais/regionais/locais, aplica-los, informar/formar o
pessoal para a sua aplicacdo; verificacdo/garantia/relatdrio sobre a aplicagdo destes regulamentos
(por exemplo, regulamentagdo relativa aos racios adulto-criangas, supervisdo das criangas, etc.)

®  Cooperar com o prestador de servigos de EAPI

°

Aumentar a visibilidade do centro na comunidade local através das relagGes publicas

Lideranca administrativa em matéria de saude e sequranca

®  Proporcionar um ambiente seguro e sustentavel

® Acompanhar a elaboracgo de todas as regulamentacées nacionais/locais em matéria de satde e
seguranca, aplicé-las, informar/formar o pessoal para a sua aplicac¢do; verificagdo/garantia/relatério
sobre a aplicacdo destes regulamentos

®  Organizar alimentos, fornecer alimentos saudaveis

®  Organizar a limpeza do local (pessoal, material, energia, etc.)

®  Gerir/facompanhar o processo médico de cada crianca (por exemplo, verificar o cumprimento da
regulamentacdo em matéria de vacinagdo, organizar e acompanhar os exames médicos, etc.)

® Legalmente responsavel por assegurar a protecdo das criangas (por exemplo, servicos sociais de
contacto em caso de suspeita de abuso de criancas em casa)

® Legalmente responsavel pela prevencio de acidentes/pela prestacio de primeiros socorros a
criangas e ao pessoal ou assegurar que o pessoal é formado na prestacdo de primeiros socorros as
criangas

[ J

Gestdo da saude no trabalho do pessoal

COLABORAGAO COM OS PAIS, OS TUTORES LEGAIS E AS FAMILIAS

Os dirigentes dos centros tém um papel importante a desempenhar na definicdo das expectativas quanto ao envolvimento do centro
com os pais ou tutores, de modo a que estes participem na aprendizagem e no desenvolvimento dos seus filhos (OCDE, 2020). As tarefas
relacionadas com essa fungdo podem incluir:

®  Criar uma cultura acolhedora que valorize as diferentes estruturas e origens familiares

® Apoiar o pessoal no desenvolvimento de atividades de «familiarizacdo» para reforgar a confianca
com as familias (ou seja, portas abertas)
politicas, jornadas abertas, visitas ao contexto, facilitar o acolhimento e a instalacdo de criangas

recém-matriculadas)

Comunicar com as familias, tanto formalmente (por exemplo, organizando e participando em
reunides coletivas/individuais dos pais) como informalmente (por exemplo, conversas individuais

57



Lideranga na educagéao e acolhimento na primeira infancia (EAPI): competéncias e formacao

sobre o desenvolvimento das criangas, ndo previstas)
Organizar atividades/debates adicionais para compreender e atender as necessidades especiais

Assegurar que os pais sao informados sobre o que estd a acontecer no centro, assegurando que a
documentacgdo pedagodgica esta disponivel em exposicdo e é regularmente partilhada com as
familias através de diferentes meios (por exemplo, painéis de parede, exposigdo de artefactos para
criangas, carteira individual de criangas, etc.); organizar atividades com as familias para apoiar a sua
participacdo e o seu sentimento de pertenga na vida quotidiana do centro

Facilitar a participagdo dos pais nos processos de tomada de decisdo (por exemplo, estabelecer
praticas que procurem obter reagGes dos pais sobre a experiéncia dos seus filhos e envolver os pais
nas decisdes relacionadas com os filhos e o contexto), organizar a cooperagdo com o conselho de
pais

Organizar atividades para que os pais compreendam a transi¢do para a etapa seguinte (por
exemplo, sessdes de informagao, reunides com os pais, etc.)
[ J

3 Planear, implementar e refletir sobre a parceria com os pais, construir uma relagao de confianga
reciproca

° Apoiar as reuniGes entre pais e professores

®  Examinar e analisar as barreiras com todo o pessoal da EAPI, a fim de melhorar a acessibilidade de

todos os pais, tutores legais e familias

®  Organizar atividades de sensibilizacdo para os pais cujos filhos (ainda) ndo frequentem a EAPI.

COLABORAGAO COM AS COMUNIDADES

O estabelecimento de ligagdes eficazes com a comunidade e parcerias com outros servigos orientados para as criangas e a familia é
outra fungdo fundamental de lideranga em contextos de EAPI, que abrange as fungdes37 administrativas e pedagdgicas dos dirigentes.
Estabelecer colaboragdes e parcerias entre agéncias é umadimensdo importante — e muitas vezes dificil — ligada ao papel de
lideranga no apoio as criangas e as suas familias (OCDE, 2020). As tarefas relacionadas com essa fungdo podem incluir:

®  Comunicar e estabelecer uma rede com o pessoal e/ou os dirigentes de outros centros de EAPI no
bairro

®  Comunicar com as instituicdes de ensino obrigatdrio (ou seja, facilitar a transicdo das criangas para o
ensino primario)

®  Consultar especialistas e servicos de desenvolvimento infantil/intervengo na primeira infancia

®  Cooperar com o bem-estar das criangas, o apoio preventivo a familia ou os servicos sociais

®  Colaborar com os servigos relacionados com a saude

®  Colaborar com organizacdes culturais e desportivas da comunidade local (por exemplo, bibliotecas,
associagGes culturais, museus, etc.)

®  Cooperar com as autoridades

®  Criar atividades na vizinhanga para melhorar o sentimento de comunidade

®  Colaborar com os sistemas/partes interessadas de prote¢do das criangas

°

Contribuir para a ampla difusdo de uma «cultura da infancia» na comunidade local (por exemplo,

37 Compreender os processos legislativos/regulamentares no setor da EAPI e o papel dos lideres
enquanto agentes ativos nesses processos

. ® Participar em projetos de investigagdo de agdo coordenados por universidades, instituicbes de
investigacao, ONG

q f. %ontribuir para a ampla difusdo de uma «cultura da infancia» na comunidade local (por exemplo,
efender

para os direitos da crianca, dar voz e aumentar a visibilidade das experiéncias das criancgas nos
processos de desenvolvimento urbano/planeamento municipal)

® Colaborar com administradores locais/decisores politicos para contribuir ativamente para moldar a
aplicagdo da politica de primeira infancia a nivel local

® Colaborar com os administradores locais e os servigos de EAPI para examinar, analisar e celebrar
acordos sobre a acessibilidade dos servigos de EAPI

® participar em iniciativas de consulta politica a nivel local, nacional e europeu.
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defender os direitos da crianca, dar voz e aumentar a visibilidade das experiéncias das criangas nos
processos de desenvolvimento urbano/planeamento municipal)

CONTRIBUICAO PARA A ELABORAGAO DE POLITICAS

Os dirigentes da EAPIpodem desempenhar um papel significativo no apoio ao desenvolvimento de servigos de educagdo e acolhimento
na primeira infancia deelevada qualidade para todas as criangas, pelo que uma importante fun¢do de lideranga esta ligada a
participagdo ativa dos dirigentes nos processos de elaboragdo de politicas em contextos locais/regionais/nacionais. Uma vez que as
politicas influenciam a vida das criangas e das familias, é importante que os dirigentes da EAPI estejam cientes do seu papel de
«agentes de mudancga», apoiando os processos de tomada de decisdes politicas de uma forma que responda as diferentes
necessidades — e aspiragdes — das criangas e familias nascomunidades locais. As tarefas relacionadas com essa fungdo podem incluir:
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ENTRAR EM CONTACTO COM A UE

Pessoalmente

Em toda a Unido Europeia ha centenas de centros de informagdo Europe Direct. Pode encontrar o
enderecgo do centro mais préximo em: https://europa.eu/european-union/contact_en

Por telefone ou correio eletréonico

O Europe Direct € um servigo que responde as suas perguntas sobre a Unido Europeia. Pode
contactar este servigo:

— por telefone gratuito: 00 8006 7 8 9 10 11 (algumas operadoras poderao cobrar as chamadas),
— no seguinte numero normalizado: +32 22999696, ou

— por correio eletrénico, através de: https://europa.eu/european-union/contact _en

ENCONTRAR INFORMAGOES SOBRE A UE

Online

Informacgdes sobre a Unido Europeia em todas as linguas oficiais da UE estao disponiveis no sitio
Web Europa em: https://europa.eu/european-union/index_en

Publicagoes da UE

Pode descarregar ou encomendar publica¢des da UE, de forma gratuita ou paga, no seguinte
endereco: https://op.europa.eu/en/publications. Podem ser obtidas varias copias de publicacdes
gratuitas contactando o Europe Direct ou o0 seu centro de informacao local (ver
https://europa.eu/european- union/contact en).

Legislagdo da UE e documentos conexos

Para aceder a informacao juridica da UE, incluindo toda a legislagdo da UE desde 1952 em todas
as linguas oficiais, visite o sitio EUR-Lex: http://eur-lex.europa.eu

Dados abertos da UE

O Portal de Dados Abertos daUnido Europeia(http://data.europa.eu/euodp/en) disponibiliza o
acesso a conjuntos de dados da UE. Os dados podem ser descarregados e reutilizados
gratuitamente, tanto para fins comerciais como nao comerciais.
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