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I-NOTA INTRODUTORIA
[.1. Enquadramento legal

O presente Relatdrio de Atividades e de Autoavaliagdo da Direcdo-Geral da Educac8o relativo
ao ano de 2016 (RAA-DGE 2016) cumpre o disposto no Decreto-Lei n.2 183/96, de 27 de
setembro, que define os principios a que deve obedecer a elaboracio do relatdrio anual de
atividades dos servigos e arganismos da Administracdo Pdblica, bem como nos artigos 8.2 e
15.2 do Sistema Integrado de Gestdo e Avaliacdo do Desempenho na Administracio Publica
(SIADAP) estabelecido pela Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redac3o atual, dada
pela Lein.2 66-B/2012, de 31 de dezembro.

O RAA-DGE 2016 é parte integrante do ciclo de avaliagdo anual previsto no Subsistema de
Avaliagdo do Desempenho dos Servicos da Administragdo Publica (SIADAP 1). A avaliacdo de
desempenho da DGE assenta no respetivo Quadro de Avaliagdo e Responsabilizacdo (QUAR) -
elaborado em articulagdo com a Secretaria-Geral da Educagdo e Ciéncia (SGEC) na qualidade
de servico competente em matéria de planeamento, estratégia e avaliagdo no ambito da
Educacdo, bem como de acompanhamento e coordenagdo de ciclo de gestdo da DGE e sua
articulagdo com os objetivos globais do respetivo ministério e com o SIADAP - e baseia-se na
confrontagdo entre os objetivos fixados e os resultados obtidos, considerando pardmetros de
eficacia, eficiéncia e qualidade, bem como as atividades desenvolvidas, apresentando uma
demonstragao qualitativa e quantitativa dos resultados atingidos. Nos termos da alinea e) do
n.2 1 do artigo 8.2 do SIADAP, o presente relatdrio integra ainda o balango social e o relatério

de autoavaliagdo.

Na sua elaboraggo foram consideradas as orientagdes técnicas do Conselho Coordenador da
Avaliacdo de Servigos (CCAS), de 12 de janeiro de 2009, bem como do Guido de Orientagio -
Apoio 3 Construgdo do Relatorio de Atividades e de Autoavaliagio 2016, do Gabinete de

Planeamento, Politicas e Administragdo Geral, versido 1.0, de margo de 2017.
Assim, o RAA-DGE 2016 apresenta a seguinte estrutura:

- No capitulo | - NOTA INTRODUTORIA, explicitam-se as orientacdes gerais e especificas

prosseguidas, apresentando uma breve caracterizagdo da DGE, da sua missao e atribuigbes.

- No capitulo Il - AUTOAVALIAGAO, apresenta-se uma analise quantitativa e gualitativa do
desempenho da DGE no ano de 2016, conforme previsto no artigo 15.2 da Lei n.2 66-B/2007,

de 28 de dezembro, na sua redacdo atual, evidenciando os resultados atingidos e os desvios

1
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verificados face aos objetivos fixados no QUAR; inclui-se ainda a informagdo complementar a

que se refere o n.2 2 do mesmo artigo’;

- No capitulo Il ~ MEDIDAS DE MODERNIZACAO E SIMPLIFICACAO ADMINISTRATIVA,
apresenta-se uma sintese das medidas de modernizagdo administrativa, nomeadamente
relativas a desburocratizacdo, qualidade e inovag3o, e, em especial, as que die cumprimento
ao n.? 1 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.2 74/2014, de 13 de maio, que a DGE se propde

desenvolver, bem como a avaliagdo da sua aplicagdo no ano de 2016;

- No capitulo IV — RECURSOQS AFETOS, apresenta-se uma analise da afetacfio prevista e real dos
recursos humanos, materiais e financeiros, com inclusdo de indicadores, bem como uma

analise da utilizac8o/execucdo face aos resultados obtidos;

- No capitulo V — SINTESE DA ATIVIDADE DESENVOLVIDA, apresenta-se uma andlise sintética
da atividade da DGE no ano de 2016, incluindo as acbes previstas e ndo previstas no Plano de
Atividades e ainda, o apuramento dos resultados atingidos, indicando a taxa de execucdo

global do Planc de Atividades;

- No capitulo VI — BALANCO SOCIAL, apresenta-se uma analise sintética da informacao
constante no relatério e quadros do Balango Social de 2016, conforme previsto no Decreto-Lei

n.2 190/96, de 9 de outubro;

- No capitulo VIl — AVALIACAO FINAL, apresenta-se a avaliac3o final do desempenho da DGE
no ano de 2016, através de uma apreciagdo quantitativa e qualitativa dos resultados atingidos
e de uma breve andlise sobre a execucdo global do plano de atividades; inclui-se ainda a
mengdo proposta pelo dirigente maximo da DGE, como resultado da autoavaliagdo, e as
principais conclusBes prospetivas., fazendo referéncia, nomeadamente a um plano de

melhorias a implementar em 2017;

! “A guto-avaliagdo é parte integrante do relatdrio de atividades anual e deve ser acompanhada de
informagao relativa:
a} A apreciagdo, por porte dos utilizadores, da quantidade e qualidade dos servigos prestados, com
especial relevo quando se trate de unidades prestadoras de servicos a utilizadores externos;
b A avaliogdo do sistema de controlo interno;
¢) Ascausas de incumprimento de acgdes ou projetos niio executados ou com resuitados
insuficientes;
d} As medidas que devem ser tomadas para um reforco positive do seu desempenha, evidenciando
as condicionantes que afectem os resultodos a atingir;
e} Acomparacdo com o desempenho de servigos idénticos, no plane nacional e internacional, que
possam constituir padrdo de comparagdo;
f) A audigdo de dirigentes intermédios e dos demais trabalhadores na auto-avaliagdo do servigo.”
(n.22 do artigo 15.2 da lei 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redacdo atual)



- Como ANEXOS ao presente relatério, apresentam-se o Crganograma da DGE (Anexo A), o
QUAR 2016 (Anexo B), o Questiondrio/Checklist de avaliagdo do Sistema de Controlo Interno
(SC1) (Anexo C), o questiondrio aplicade no Inquérito de Avaliagdo Global Relativa ao Ciclo de
Gestdo de 2016 (Anexo D), o Balango Sccial de 2016 {Anexo E) e, por fim, a execucdo, por

unidade organica, do Plano de Atividades (Anexo F).

Para a elaboragdo do presente Relatério foi efetuado um levantamento, em todas as unidades
organicas, dos dados respeitantes ao grau de execucdo dos projetos e atividades planeados,
sejam os da exclusiva responsabilidade de cada uma delas, sejam os de responsabilidade
partilhada com outras unidades orgdnicas. A informagdo obtida foi sistematizada e
harmonizada, tendo sido objeto de reandlise e corre¢do pelas unidades organicas, através de
articulag3o direta, sendo posteriormente elaborado o documento final.

A coordenaciio do processo e a elaboragdo do RAA-DGE 2016 foram da responsabilidade da
Divisdo de Recursos Humanos e Assuntos Juridicos (DRHAJ). Os dados respeitantes aos
recursos humanos (Relatorio de Formagdo Profissional e Balango Social) e os dados relativos
aos recursos financeiros (Execu¢do Orgamental) foram disponibilizados, respetivamente, pela
DRHAJ e pela Divisic de Gestdo Orgamental e Patrimonial {DGOP}, unidades orgénicas

integradas na Diregdo de Servigos de Planeamento e Administragdo Geral (DSPAG).

Em alinhamento com os principios de qualidade, transparéncia, responsabilizacdo e gestdo
partilhada que norteiam a atividade dos servigos pablicos, o RAA-DGE 2016 é divulgado na
pagina eletronica da DGE, conforme previsto no artigo 25.2 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de

dezembro, na sua redagdo atual.



.2 Caracterizacdo da DGE

[.2.1. Natureza?

A Dire¢do-Geral da Educagdo, abreviadamente designada por DGE, & um servigo central da
administra¢do direta do Estado dotado de autonomia administrativa. A sua missdo, atribuigGes
e tipo de organizaco interna foram aprovadas pelo Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro

¢ alteradas pelo Decreto-Lei n.2 266-F/2012, de 31 de dezembro.

A DGE é o servico central de execucdo das politicas relativas & componentes pedagogica e
didatica da educagdo pré-escolar, dos ensinos basico e secunddrio e da educagdo extraescolar
e de apoio técnico a sua formulaggo, incindindo, sobretudo, nas areas do desenvolvimento

curricular, des instrumentos de ensino e avaliagido e dos apoios e complementos educativos.

.2.2. Missao3

A DGE tem por missdo assegurar a concretizagdo das politicas relativas a componente
pedagdgica e didatica da educagdo pré-escolar, dos ensinos bésico e secundario e da educagao
extraescolar, prestando apoio técnico a sua formulagcdo e acompanhando e avaliandc a sua

concretizagdo, bem como coordenar a planifica¢ac das diversas provas e exames.

[.2.3. Atribuicdes?

A DGE prossegue as seguintes atribuigbes:

a) Desenvolver os curriculos e o5 programas das disciplinas, as orientagdes relativas as areas
curriculares ndo disciplinares, bem como propor a respetiva revisdo em coeréncia com os

objetivos do sistema educativo;

b) Desenvolver o estudo sobre a organizacdo pedagogica das escolas, propondo medidas de

reorganiza¢do;

¢) Coordenar a planificagdo das provas de afericdo, das provas finais, dos exames nacionais,
dos exames a nivel de escola equivalentes aos nacionais, e dos exames de equivaléncia a

frequéncia dos 2.2 e 3.2 ciclos do ensino bésico e do ensino secundario;

d) Estabelecer as normas para o processo de classificacdo das provas de aferigdo, das provas

finais, dos exames nacionais, dos exames 2 nivel de escola equivalentes aos nacionais, e dos

% Conforme preémbulo e artigo 1.2 do Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro.

* conforme n.? 1 do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.? 14/2012, de 20 de janeiro, na redag¢do dada pelo Decreto-Lei n.2
266-F/2012, de 31 de dezembro.

* Conforme n.2 2do artigo 2.2 do Decreto-Lei n.? 14/2012, de 20 de janeiro.



exames de equivaléncia 3 frequéncia dos 2.2 e 3.2 ciclos do ensino basico e do ensino

secunddrio, bem como as referentes 3 reapreciacdo e reclamacdo das mesmas provas;

e) Promover os mecanismos de apoio 3 prestagdo de provas finais e de exame por parte dos

alunos com necessidades educativas especiais;

f) Promover a investigagio e os estudos técnicos, nomeadamente estudos de

acompanhamento e avaliacdo, no ambito do desenvolvimento curricular;

g) Coordenar, acompanhar e propor orientagGes, em termos cientifico-pedagogicos e
didaticos, para as atividades da educagdo pré-escolar e escolar, abrangendo as suas
modalidades de educagio especial e de ensino a distancia, incluindo as escolas portuguesas no
estrangeiro e de ensino do portugués no estrangeiro, em articulagdo com o servigo do

Ministério dos Negécios Estrangeiros responsdvel pela gestdo da respetiva rede;

h) Conceber, coordenar e acompanhar o desenvolvimento, em termos pedagogicos e

diddticos, da educagdo artistica;

i) Coordenar, acompanhar e propor crientagtes, em termos cientifico-pedagégicos e didaticos,
para 3 promogdo do sucesso e prevengdo do abandono escolar e para as atividades de

enriquecimento curricular e do desporto escolar;

i) Conceber orientagdes e instrumentos de suporte as escolas no ambito da implementagdo e

acompanhamento de respostas de educagdo especial e de apoio educativo;

I) Identificar as necessidades de material didatico, incluindo manuais escolares, e assegurar as

condi¢des para a respetiva avaliagdo e certificacdo;

m) Contribuir para o planeamento das necessidades de formacdo inicial, continua e
especializada do pessoal docente, em articulagdio com a Diregdo-Geral de Estatisticas da

Educacdo e Ciéncia e a Diregdo-Geral da Administracdo Escolar;
n) Revogado;

o) Assegurar na sua area de atuagdo as relacOes internacionais, sem prejuizo da coordenagdo
exercida pela SG e das atribuicbes préprias do Ministério dos Negdcios Estrangeiros, bem

COMO promover a cooperagao internacional.



1.2.5. Modelo de organizacio interna e estrutura nuclears

O Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 266-F/2012, de 31
de dezembro, define a missdo, atribuigGes e tipo de organizagdo interna da Dire¢do-Geral da
Educagdo. No desenvolvimento deste decreto-lei, a Portaria n.2 258/2012, de 28 de agosto,
alterada pela Portaria n? 32/2013, de 29 de janeiro, determina a sua estrutura nuclear,
composta por 5 dire¢Bes de servigos, e estabelece o nimero méximo de unidades flexiveis e

matriciais, fixados em sete e trés, respetivamente.

O Despacho n.2 13608/2012, da DGE, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, n.2 203, de
19 de outubro, na sua redacao atual, cria no dmbito da DGE, sete unidades organicas flexiveis,
com o nivel organico de divisGes, e constitui trés equipas multidisciplinares, funcionalmente
integradas na DGE, estabelecendo as respetivas competéncias: a Equipa de Projetos de
Inclusdo e Promog¢do do Sucesso Escolar (EPIPSE); a Equipa de Recursos e Tecnologias

Educativas (ERTE); e a Equipa de Educacdo Artistica (EEA).

Na dependéncia da Direcdo de Servigos de Desenvolvimento Curricular {DSDC) existe uma
equipa informal, a Equipa de Concessdo de Equivaléncias (ECE) que visa assegurar o exercicio
das competéncias em matéria de reconhecimento e concessio de equivaléncias de
habilitagdes adquiridas em sistemas educativos estrangeiros que o Decreto-Lei n.2 227/2005,
de 28 de dezembro e demais legislacdo complementar, atribui a3 DGE. Esta equipa €&

coordenada por uma técnica superior do mapa de pessoal da DGE.

Acresce referir que a DGE presta apoio logistico e financeiro ao Gabinete Coordenador da Rede
das Bibliotecas Escolares (RBE), criado pelo Despacho Conjunto n.2 872/2001, dos Ministérios
da Educacdo e da Cultura, publicado no Didrio da Republica, 2.2 série, n.2 217, de 18 de
setembro, bem como & Comissdo Interministerial de Apoio & Execucdo do Plano Nacional
Leitura (PNL}, prevista na Resolugiio do Conselho de Ministros n.2 86/2006, publicada no Diario
da Republica, 1.2 série, n.2 133, de 12 de Julho de 2006, por estas estruturas ndo disporem de
uma organica propria. Em 2016 a DGE acolheu nos mesmos termos o Programa Nacional de
Promog¢do do Sucesso Escolar {PNPSE), criado pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.2

23/2016, publicada no Diario da Republica, 1.2 série, n.2 70, de 11 de abril.

Considerando a atual estrutura interna da DGE, resulta o organograma apresentado no Anexo

A

# Conforme artigo 5.2 do Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro, na redagdo dada pelo Decreto-Lei n.? 266-
F/2012, de 31 de dezembro.



I1 - AUTOAVALIACAO

O Relatorio de Autoavaliagdo apresentado no presente capitulo tem como objetivo avaliar o
cumprimento dos objetivos previstos no Quadro de Avaliagdo e Responsabilizagdo relativo ao
ano de 2016 (QUAR 2016), através da afericdo das principais atividades desenvolvidas, dos
resultados atingidos e dos desvios verificados face as metas fixadas, bem como dos recursos

utilizados.

I1.1 - Objetivos do QUAR da DGE de 2016

O ano de 2016 foi definido no Plano de Atividades como um ano de continuidade das
atividades e projetos em curso, associada ao inicio de novos projetos e ao lancamento de
novos desafios, enquadrados na definigdo estratégica da educagdo no médio e longo prazo.
Assim, os objetivos estratégicos definidos para o QUAR 2016 sdo, em grande medida,
semelhantes aos dos anos anteriores, visando a prossecucdo da missdo desta Diregdo-Geral.
Dos trés objetivos estratégicos definidos para 2016 apenas o OE1 é parcialmente modificado
relativamente ao ano anterior, no sentido de prosseguir o desenvolvimento curricular e ndo a
sua revisdo, tal como definido para o ano de 2015.

Em matéria de funcionamento interno investiu-se na qualificagdo dos recursos humanos, na
harmoniza¢do de procedimentos e no desenvolvimento de boas préticas, visando a eficécia e
eficiéncia das agdes de controlo desta Direcdo-Geral e o fomento da qualidade dos servicos
prestados.

Assim, em alinhamento com a missdo, as atribuicbes e a orgdnica da DGE, no dmbito do
Quadro de Avaliagio e Responsabilizagdo, foram identificados como Objetivos Estratégicos

(OE), para 2016, os seguintes:

Quadro 1 - Objetivos Estratégicos da DGE para 2016

OE1L. Assegurar o desenvolvimento curricular na educagdo pré-escolar e nos ensinos
basico e secundario

OEZ2. Reforgar o apoio as escolas na gest3o dos curricules, no sentido da melhoria
dos resultados de aprendizagem dos alunos

OE3. Estruturar os servicos da DGE no sentido de responder adequadamente as
atribuigdes que the estio acometidas

Fonte: QUAR 2016
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Para concretizaciio dos objetivos estratégicos foram definidas os Objetivos Operacionais (OP)

que abaixo se identificam:

Quadro 2 - Objetivos Operacionais da DGE

oferta educativa (0E2)

farmagdo creditadas

Objetivo Operacional Indicadores de Medida Meta 2016
OP1. Assegurar o IND 1. N.2 de propostas legislativas submetidas & tutela 2
R B e R IND 2. N2 de documentos/orientagdes curriculares 2
educacio pré-escolar, e nos OnElidCa /propostes
ensinos bésico e secundirio
{OE1) IND 3. N® de referenciais de educagdo para a cidadania 2
conclufdos
OP2. Dinamizar programas e IND 4. Nimero de propostas i tutela de medidas educativas 1
= | medidas de promeocio da de promogdo da inclusdoe e do sucesso educative
g inclusdo e do sucesso educative
| (0E2)
OP3. Apoiar os dirigentes IND 5. Percentagem de unidodes orgdnicas mobilizadas em 55%
escolares no aprofundamento da | sessdes presenciais
sua autonomia (OEZ)
IND & N2 de materiais de apolo d gutonomla escolar
produzidos L
OP4, Melhorar a gestdo dos IND 7. Data de langamento da newsletter da DGE 29 de abril
recursos existentes, de forma a
= | melhorar o desempenho da DGE
::5: (OE3) IND 8. N.2 de unidades orgdnicas flexiveis com
é procedimentos integrados ne Manual de Procedimentos 3
OPS. Assegurar a satisfacio dos | IND 9. Grou médio de satisfacdo dos participantes em 2.6
utilizadores dos servicos iniclativas de formagde creditada promovidas pela DGE
prestados pela DGE (OE2) (escalade1a4)
IND 10. Grau médio global de satisfagdo de clientes {escala i
E dela4)
g
OP6. Promover a qualidade da IND 11, Percentagem de formandos certificados em agdes de 65%

Fonte: QUAR 2016




II. 2 - Analise quantitativa e qualitativa dos resultados atingidos e dos
desvios verificados face aos objetivos fixados no QUAR

Para apurar o grau de concretiza¢gdo do QUAR, para além de outras analises, foi também

efetuada uma hreve aprecia¢do por objetivo/indicador no que se refere ao seu cumprimento

ou superacdo.

Quadro 3 - Objetivos Operacionais - Resultados atingidas

Eficacia Eficiéndia Qualidade
50% 25%
opP1 oP2 OP3 oP4 OPSs oP6
Peso 50% 25% 25% 100% 50% 50%
Assegurar o Dinamizar Apoiar os Melhorar a Assegurar a Promovera
desenvolvimento programas dirigentes gestdo dos satisfagdo dos qualidade da
curricular na educagao e medidas escolares no recursos utilizadores oferta educativa
pré-escolar, e nos de aprofundame | existentes, de das servigos (OE2)
ensinos basico e promagdo nte da sua formaa prestados pela
secundirio (OE1) da inclusdo autonomia melhorar o DGE {0E2)
edo {OE2) desempenho
sucesso da DGE {DE3)
educativo
(OE2)
Indicador Ind1 Ind2 | Ind3 Ind4 IndS | Ind6 | Ind7 Ind8' | Ind9 | Ind10 Ind11
Peso 40% 40% | 20% 100% 50% | 50% | 50% 50% | 25% | 25% 50%
Metas 2 2 2 1 55% 1 29 2 2,6 26 65%
abril
Superagio 3 1 60% | 1 30 2 28 | 28 75%
margo
Resultados 4 9 2 3 74,6 6 9 2 3.6 3.6 90,98%
% abril
Resultado Superado Superado Superado Atingido Superado Superado
global
Fonte: QUAR 2016
300,00% 280,;54%
250,00%
196,64%
200,00% -
150,00% . —rr
125,50% B Taxa realizacdo
100%
100,00% ! B = g el S =
0,00% . . S L

Eficacia
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Grifico 1 - Pardmetros de avaliagdo e grau de execu¢3o global

Global




IL.2.1. Objetivos operacionais de eficacia

Os objetivos operacionais 1, 2 e 3, diretamente ligados a missdo e atribuicGes técnico-
normativas da Diregdo-Geral, permitem aferir a implementagdo do desenvolvimente curricular
na educagdo pré-escolar e nos ensinos bdsico e secundario {OP 1), a dinamizacdo de
programas e medidas educativas de promocdo da inclusdo e do sucesso educativo {OP 2} e o

apoio aos dirigentes escolares no aprofundamento da sua autonomia (OP 3).

OP 1. Assegurar o desenvolvimento curricular na educagao pré-escolar, e nos ensinos bdsico

e secunddrio

Indicador 1 - foi estabelecida como meta a submissao de, pelo menos, duas propostas
legislativas a Tutela, aplicando-se a contagem simples com base na informagdo constante no

Sistema de Gestdo Documental.

A Diregdo de Servigos de Desenvolvimento Curricular {DSDC) € a unidade organica cuja
atividade esté diretamente relacionada a concretizagdo deste indicador. Assim, no decorrer do
ano de 2016 foram submetidas a tutela 4 propostas legislativas: 2 propostas de Portarias sobre
Planos Proprios {Colégio Internato dos Carvalhos e Academia de Musica de Santa Cecilia); 1
proposta de Portaria para regulamentacdo da experiéncia piloto relativa ao Ensino secundario
Recorrente a Distdncia (ESRaD} e 1 proposta de Portaria relativa aos Diplomas e Certificados

para os ensinos basico e secundario,

A taxa de realizagdo deste indicador foi de 200%, pelo que o mesmo foi superado.

Indicador 2 — este indicador ficaria atingido caso, no ano de 2016, se concluissem ou
propusessem, pelo menos, dois documentos/orientagcbes curriculares, aplicando-se a

contagem simples com base na informac3o constante no Sistema de Gest3o Documental.

Sendo a DSDC a unidade orgdnica com atribuicdes diretamente relacionadas com este
objetivo, durante o ano de 2016, foram produzidos os seguintes documentos/orientagdes

curriculares:
- “OrientacGes Pedagdgicas para a Creche”, documento submetido 3 tutels;

- “Orientacdes de Gest3do Curricular para o Programa e Metas Curriculares de Matemadtica para
o Ensino Basico”, que mereceu 0 despacho de concordancia do senhor Secretdrio de Estado da

Educacdo de 12/08/2016;
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- “Orientacdes de Gestdo Curricular para o Programa e Metas Curriculares de Matemética A
para o Ensino Secundario”, que mereceu o despacho de concordancia do Senhor Secretério de

Estado da Educacic de 18/08/2016;

- Modularizacdo dos programas das seguintes disciplinas: Matematica A; Portugués (E.

Secundario}); Fisica e Quimica A; Fisica (12.2 ano); Quimica {12.2 ano});
- Equivaléncia dos 3 novos programas do ensino secundario aos mdédulos do ensino recorrente.

Desta forma foram submetidos & tutela 9 documentos, o que permitiu & DGE obter um
resultado de superagdo no que concerne ao indicador definido, com uma taxa de realizacdo de

450%.

Indicador 3 - foi estabelecida como meta a conclusdo de, pelo menos, dois referenciais de
educacdo para a cidadania, aplicando-se a contagem simples com base na informagdo

constante no Sistema de Gestdo Documental.

No ano de 2016 foram concluidos dois referenciais de EducagBo para a Cidadania: o
Referencial de Educagdo para o Desenvolvimento aprovado a 9 de agosto de 2016 e o
Referencial de Educagdo Rodovidria para o Ensino Secundario e para a Educagio de Adultos

que foisubmetido 3 Tutela ainda em 2016. A concluso destes dois referenciais coube a DSDC.

Atendendo aos resultados obtidos a taxa de realizagdo foi de 100%, sendo que o indicador foi

Atingido.

OP 2. Dinamizar programas e medidas de promocgdo da inclusdo e do sucesso educativo

Indicador 4 —este indicador incidiu sobre o ndmero de propostas de medidas de promocéo da
inclusdo e do sucesso educativo, sendo estabelecida como meta a submiss3o de, pelo menos,
uma proposta, aplicando-se a contagem simples com base na informag¢do constante no

Sistema de Gestdo Documental.

Este indicador foi superado com uma taxa de realizagdo de 300% tendo em consideracdo a
elaboragdo da pré-proposta do que viria a ser designado como Plano Nacional de Promogéo do
Sucesso Escolar; a reformulagdo do Percursos Curriculares Alternativos e a criagcdo do
Regulamento do PIEF - Programa Integrado de Educagdo e Formacdo. Para a concretizacio
deste indicador foram consideradas as atividades desenvolvidas pela Diregdo de Servicos de

Projetos Educativos.
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OP 3. Apoiar os dirigentes escolares no aprofundamento da sua autonomia

Indicador 5 - foi estabelecida como meta a mobilizagdo de, pelo menos, 55% de unidades
organicas em sessfes presenciais, aplicando-se a seguinte férmula de calculo: (N2 de Diretores
ou elementos de DiregGes de Agrupamentos participantes em sessdes presencias promovidas
pela DGE / N2 total de Diretores de Agrupamentos) x 100, utilizande como fonte as folhas de

presencas das sessdes.

O indicador foi superade com uma taxa de realizagdo de 124,33%, correspondente a
mobilizagdo de 74,6% unidades orgénicas nos Encontros Regionais da Educagdo (ERE). Os ERE
decorreram entre os dias 11 e 19 abril de 2016. Foram convidados os diretores de
agrupamentos de escolas, escolas ndo agrupadas e do ensino particular e cooperativo num
total de 1333 unidades organicas, tendo participado 995. A este valor acrescem ainda todas as
unidades organicas que participaram ao longo do ano em sessdes presenciais promovidas pela

DGE, mas que ndo foram aqui contabilizadas.

Indicador 6 — este indicador incidiu sobre o nimero de materiais de apoio a autonomia escolar
produzidos, sendo estabelecida como meta a producdo de, pelo menos, um material de apoio
a autonomia dos dirigentes escolares, aplicando-se a contagem simples com base na
informacgdo constante no Sistema de Gestdo Documental. Este indicador foi superado, com
uma taxa de 600%, pois, neste dmbito, foi disponibilizada uma area na pagina da internet da

DGE (http://perguntasfrequentesdodiretor.dge.mec.pt/} com 6 materiais de apoio a

autonomia escolar utilizados nos Encontros Regionais de Educagdo: Oferta Curricular do Basico
e Secundarioc — PCA e PIEF; Perfil de Aprendizagem e Critérios de Avaliacdo; Tutorias —
OrientagBes para o ano letivo 2016/2017; Principios e regulamentacdo da avaliagdo no ensino
basico; InformacGes sobre o processo de realizagdo de provas e exames; Apresentagao de

Projetos da Dire¢do-Geral da Educacgio.

[I.2.2. Objetivos operacionais de eficiéncia

Tendo em vista a concretiza¢do do terceiro objetivo estratégico (OE3) “Estruturar os servigos
da DGE no sentido de responder adequadomente as atribuigbes que lhe estdo acometidas”
pretendeu-se “Melhorar a gestdo dos recursos existentes, de forma a methorar o0 desempenho

da DGE” (OP 4) cuja afericdo foi medida através de 2 indicadores.



OP 4. Melhorar a gestdo dos recursos existentes, de forma a melhorar o desempenho da DGE

indicador 7 — foi definida a data de 29 de abril como meta para o lancamento da newsletter da

DGE, tendo como referéncia a respetiva data de langamento em www.dge.mec.pt.

No dia 9 de abril de 2016 concretizou-se o langamento da newsletter. Considerando que a
tolerdncia definida para este indicador foi de 30 dias constata-se que o mesmo foi atingido

com uma taxa de realizagdo de 100%.

Indicador 8 - foi definida como meta a existéncia de, pelo menos, duas unidades orginicas
flexiveis com procedimentos integrados no Manual de Procedimentos, aplicando-se a

contagem simples com base na informacgao constante no Sistema de Gestdo Documental.

Neste dmbito, no dia 28 de dezembro de 2016 o Senhor Diretor-Geral aprovou o procedimento

para o uso de veiculos, elaborado pela DGOP.

Por sua vez, a DRHAJ procedeu 2 elaboracdo de um procedimento relativo 3 Formagdo
Profissional dos Trabalhadores da DGE, aprovado em 29 de dezembro de 2016 pela Senhora

Subdiretora-Geral, em substituicdo.

Assim, a meta para este indicador foi atingida, com uma taxa de concretizacdo de 100%.

I1.2.3. Objetivo operacional de qualidade

O objetivo operacional 5 pretendeu aferir 0 grau de satisfacdo dos utilizadores dos servigos
prestados pela DGE, nomeadamente através da afericdo do grau de satisfagdo dos

participantes em iniciativas de formacao e outros eventos organizados pela DGE.

Quanto ao objetivo operacional 6, e pretendendo a promoc¢iao da qualidade da oferta
educativa, a DGE propfs-se elaborar estudos de avaliacdo bem como produzir normas de

certificagdo e qualidade.

OP 5. Assegurar a satisfagdo dos utilizadores dos servigos prestados pela DGE

Indicador 9 — foi definida como meta a obtengdo de, pelo menos, 2,6 valores numa escala de 1

a 4, na afericdo do grau médio de satisfagdo dos participantes em iniciativas de formacgdo
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creditada promovidas pela DGE, calculando-se a média simples com base na informacio

constante nos dossiers téchico-pedagdgicos das formages.

Para a aferi¢do deste indicador foram consideradas as iniciativas de formagdo inseridas no
dmbito da Formacdo Continua de docentes. O grau médio de satisfacdo aferido foi de 3,6,
numa escala de 1 a 4. A meta definida para este indicador foi 2,6 com uma tolerancia de 0,2.

Assim sendo o indicador foi superado com uma taxa de execucdo de 130%.

Indicador 10 — foi definida como meta a obtengao de, pelo menos, 2,6 valores numa escala de
1 a 4, na aferi¢cdo do grau médio global de satisfacdo de clientes, calculando-se a meédia com

base nas fichas de avaliagdo dos eventos organizados pela DGE e inquérito CAF.

Considerando o Planc de Atividades de 2016, para este indicador foram ponderados os
resultados obtidos nos seguintes eventos organizados no ambito da psicologia e arientagdo em
contexto escolar: Jornadas de Trabalho desenvolvidas com os psicélogos a exercer fungGes nos
estabelecimentos escolares da rede puiblica {grau médio de satisfac@o: 3,8) e o IV seminario
Internacional sobre Psicologia Escolar (grau médio de satisfagdo: 3,3). Contribuiu para a
concretizacdo deste indicador o grau médio global de satisfagdo dos trabalhadores e dirigentes
intermédios da DGE aferido por inquérito CAF. Neste @mbito constatou-se que o grau médio
global de satisfacao foi de 3,69. O resultado alcancado, obtido pela média simples dos fatores

acima referidos foi de 3,6.

Assim, constata-se que o indicador foi Superado com uma taxa de realizacdo de 130%.

OP 6. Promover a qualidade da oferta educativa

Indicador 11 - foi definida como meta a certificagdo de, pelo menos, 65% formandos em acGes
de formac&o creditadas, calculando-se a média simples com base na informagé@o constante nos

dossiers técnico-pedagdgicos das formagdes.

A taxa de conclusdo de formacdo da DGE, para 0 ano de 2016, foi de 90,98% (4408 formandos
certificados num universo de 4845 formandos). Atendendo a tolerancia definida para este

indicador, 10%, o grau de realizacdo foi de 121% (Superado).

A concretizacdo do QUAR 2016 é apresentada no Anexo B.
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I1.3 - Aprecia¢ao, por parte dos utilizadores, da quantidade e qualidade
dos servicos prestados, com especial relevo quando se trate de
unidades prestadoras de servigos a utilizadores externos

Relativamente a este ponto remete-se a apreciagdo para os dados relativos ao OF S "Assegurar
a satisfacdo dos utilizadores dos servicos prestados pela DGE”, cuja aferigdo de concretizagdo
foi descrita anteriormente e cujos resultados atingidos constam da concretizagcdo do QUAR

2016 e da execugdo do Plano de Atividades, em anexo.

[1.4 Avaliacado do sistema de controlo interno (SCI)
A DGE é um servico central integrado na administracdc direta do Estado ac qual se aplica o

regime geral de autonomia administrativa.

O sistema de controlo interno tem por objetivo a verificagdo da legalidade e da regularidade
financeira das receitas e das despesas publicas, bem como a apreciacdo da boa gestdo publica

dos dinheiros e outros ativos publicos.

O sistema de controlo interno beneficia de um ambiente de controlo favordvel, suportado

pelos seguintes sistemas de informacao:
» edoclinK (sistema de gestdo documental);
= AplicagGes internas associadas ao registo e controlo da assiduidade e pontualidade;
» Bases de dados de apoio as unidades organicas.

No que concerne a formalizagdo de procedimentos para efeitos de integragdo no respetivo
Manual, deu-se continuidade ao trabalho desenvolvido nos anos anteriores, iniciado no ano de

2014.

0O processamento de vencimentos é da responsabilidade da Secretaria-Geral da Educacéo e
Ciéncia (SGEC), sendo da competéncia da DRHAJ a comunicagdo da assiduidade a SGEC, em

ficheiro disponibilizado para o efeito.

No ano de 2016 foi elaborado o Balanco Social da DGE e remetido para as entidades
competentes. Na drea da gestdo dos recursos humanos foram, ainda, efetuados registos, com
periodicidade trimestral, de dados de caracterizagdo dos recursos humanos, no ambito
Sistema de Informacdo da Organiza¢do do Estado (SIOE), instituido pela Lei n.2 57/2011, de 28

de novembro.
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Salienta-se, ainda, a elaboragdo, no ano de 2016, do Plano de Atividades e do QUAR. Estes
documentos encontram-se publicados e disponiveis para consulta na pagina da internet da

DGE e na intranet.

A andlise detalhada do SCl encontra-se espelhada no Anexo C.

[1.5 Desenvolvimento de medidas para um refor¢ce positivo do
desempenho

Considerando o ambiente organizacional atual, cada vez mais, existe a necessidade de se
procurar e encontrar estratégias e solugGes para se atingir um elevado nivel de desempenho.
Assim, a DGE realga como areas de intervencdo prioritarias, o planeamento estratégico, o

desenvolvimento organizacional e a gestac dos recursos humanos.

Assim, no planeamento estratégico e no desenvolvimento organizacional pretende-se dar

enfoque as seguintes acdes de melhoria:
- Revisao de metodologias de trabalho e processos internos;

- Implementac¢do do sistema de monitorizagdo de indicadores de atividade e alinhamento do

mesmo com o ciclo de planeamento e gestdo;

- Integragao de novas funcionalidades nos Sistemas de Informagdo existentes e implementagdo

de novos processos assentes nas tecnologias de informagao e comunicagao.

Na drea de Recursos Humanos € propdsito da DGE investir no reforco dos efetivos, na
motivacdo e qualificagdo dos trabalhadores, nomeadamente através de um plano de formagao
orientado para as diversas dreas da DGE e otimizar a utilizagdo dos recursos internos tendo em

vista aumentar os graus de eficicia e de eficiéncia.

Pretende-se, ainda, assegurar o cumprimento de um conjunto alargado de objetivos

operacionais que potenciam o impacto das politicas publicas para as quais contribui.

[1.6 Comparacdo com ¢ desempenho de servigos idénticos, no plano
nacional e internacional, que possam constituir padrao de comparacgao
Para efeitos de comparagdo do desempenho da DGE relativamente ao de servigos idénticos no
plano nacional, consideraram-se as diregdes-gerais que integram a Administragdo Central
Direta do Estado, no ambito do entdo Ministério da Educagde e Ciéncia {Quadro 4). No quadro

5 apresenta-se uma sintese comparativa de indicadores relativos a recursos humanos,
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financeiros, de gestdo e de qualidade, tendo por base a informagio constante nos
instrumentos de gestdo, nomeadamente nos relatdrios de atividade e nos balangos sociais de

2015, disponibilizados nas paginas eletrénicas dos servigos.

Quadro 4 - Diregdes-Gerais com missdes no dominio da Educacdo e Ciéncia

Diregdo-Geral da Educagdo (DGE)

A DGE tem por miss3o assegurar a concretizacdo das politicas relativas 8 componente pedagdgica e didédtica da
educagdo pré-escolar, dos ensinos bésico e secundério e da educagdo extrzescolar, prestando apoio técnico 3 sua
formulagdo e acompanhando e avaliando a sua concretizag#o, bem como coordenar a planificac3o das diversas
provas e exames.

Dire¢do-Geral do Ensino Superior {DGES)

A DGES, tem por missdo assegurar a concegdo, a execucdo e a coordenagdo das politicas que, no dmbito do ensino
superior, cabem ao ME.

Diregdo-Geral da Administragdo Escolar (DGAE)

A DGAE, tem por miss3o garantir a concretizag3o das politicas de gestio estratégica e de desenvolvimento dos
recursos humanos da educacio afetos s estruturas educativas publicas situadas no territdrio continental nacional,
sem prejuizo das competéncias atribufdas as autarquias locais e aos drgdos de gestdo e administragdo escolares &,
também, das estruturas educativas nacionais que se encontram no estrangeiro, visando a promog3o da lingua e
cultura portuguesas, e acompanhar e decidir as gquestBes relacionadas com as qualificagBes profissionais e o
exercicio de fungdes docentes nos estabelecimentos de ensino particular, cooperativo e solidério.

Direg3o-Geral de Estatisticas da Educacdo e Ciéncia (DGEEC)

A DGEEC, tem por missdo garantir a produclic e andlise estatistica da educagdo e ciéncia, apoiando tecnicamente a
formulagdo de politicas e o planeamento estratégico e operacional, criar e assegurar o bom funcionamento do
sistema integrado de informacdo do ME, observar e avaliar globalmente os resultados obtidos pelos sistemas
educativo e cientifico e tecnolégico, em articulag3o com os demais servigos do ME.

Diregdo-Geral dos Estabelecimentos Escolares {DGEStE)

A DGEStE, tem por miss3o garantir a concretizagdo regional das medidas de administragdo e o exercicio das
competéncias periféricas relativas as atribuicdes do ME, sem prejuizo das competéncias dos restantes servigos
centrais, assegurando a orientagdo, a coordenagdo e o acompanhamento das escolas promovendo o
desenvolvimento da respetiva autonomia, cabendo-lhe ainda a articulagio com as autarquias locais, organizagBes
publicas e privadas nos dominios de interven¢do no sistema educativo visando o aprofundamento das interagdes
locals e o apoio ao desenvelvimento das boas préticas na atuagdo dos agentes locais e regionais da educaglo, bem
como assegurar o servigo juridico contencioso decorrente da prossecucdo da sua missdo.

Fonte; DL n.% 125/2011, de 29 de dezembro, na sua redagdo atual

17



Quadro 5 - Sintese comparativa de indicadores de gest3o e de desempenho

Indicador DGE DGE Média® DGES DGAE DGEEC DGEstE
2016 2015 2015 2015 2015 2015 2015
Recursos Humanos:
N.2 total de trabalhadores 192 175 298 63 132 84 912
{total RH)
Taxa de Admissdes 16,2% 12,5% 14,3% 7.9% 25,8% 19,0% 4,5%
{N.2 admiss3es /total RH)
Taxa de Saidas 7.8% 9,7% 15,23%  20,6%  33,3% 1,2% 5.8%
{N.2 saidas /total RH}
Idade média {anos} 51,3 47,2 513 53,5 50,4 45,5 55,7
Antiguidade média (anos) 26,5 25 17,4 17,8 - 17,6 15,7
% de trabalhadoresdo ~ 71,9% 71,6% 65,1%  78,0% 78% 59,5% 44,7%
género feminino
N.2 de dirigentes intermédios 11 11 6 5 S 9 6
% de dirigentes intermédios no total recursos 5,7% 6,3% 5,9% 7.9% 4% 11% 0,7%
humanos
indice tecnicidade (técnicos superiores e 38,0% 40,6% 471% 619%  29.6% 65,5% 31.3%
especialistas Informatica ftotal RH}
fndice tecnicidade (sentido lato, inclui téenicos 77,6% 76,0% 65,8% = 83,4% 73,8% 40,2%
superiores, especialistas de informdtica e
docentes /total RH}
Taxa de absentismo 4,74% 1,35% 10,6% 20,9% 12,6% 5.87% 3,0%
[N._2 dias de auséncia/ N.¢ de dias trabalhdveis)
N.2 médio de dias de absentismo 11,9 3,3 26,4 52,7 31,7 13,5 7,6
(N.2 dias auséncia / total RH)
% de trabalhadores que frequentaram formagio 14,1% 13,1% 50,1% 66,6% 58,1% 64,3% 10,4%
(N2 de participantes/total RH)
Recursos Financeiros (MilhBes de euros):
Orgamento de funcionamento planeado 7.7 9.5 168,0 3.3 175,3 3254
Orgamento de funcionamento executado 6,5 7.8 166,8 2.9 166,2 - 3312
Desvio [{v.executado- v.planeado)/v.planeada] -15,58%  -17,5% -6,4% -12,1%  -5,2% - -1,8%:
Gestdo: S
Taxa de realizac3o por parAmetros de eficacia 280,54% 174,25% 86,0% 72.6%  624% -—- 123%
Taxa de realizac3o por parimetros de eficiéncia 100,00%  875% 254% 40,0% 36,3% - 0%
Taxa de realiza¢do por parametros de qualidade  125,50% 148% 64,2% 80,0%  26,7% 86%%
Taxa de realizagdo final 196,64%  146%  B8B8% 662% 1253% - 75%
Avaliagdo final do servico Bom Bom Satisf,  Satisf. Bom - Satisf.
Qualidade:
indice de satisfagdo global de trabalhadores, 4 - 4 4 1

com a organizagao (0 a 5}

Fonte: Instrumentos de gestio de 2015 e 2016 (dados referentes a 31 de dezembro)

% Média dos valores dos indicadores da DGES, DGAE, DGEEC e DGEStE.
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Os valores dos indicadores de gestao e desempenho da DGE no ano de 2016 sdo comparados
com os valores relativos ao seu desempenho no ano de 2015 e com os valores dos indicadores
das restantes direcGes gerais no dominio da educagdo e ciéncia no mesmo ano, considerando

os valores individualmente e os respetivos valores médios.

A generalidade dos indicadores de gestdo e desempenho da DGE no ano de 2016 apresenta
valores proximos dos valores médios de 2015. Destacam-se os valores das taxas de saidas de
efetivos, de absentismo, bem como de trabalhadores que frequentaram formagdo, que se
situaram abaixo dos respetivos valores médios. Pelo contririo, os valores da taxa de
admissdes, da antiguidade meédia dos trabalhadores e do indice de tecnicidade (em sentido

lato) foram superiores aos valores médios.

As taxas de realizacdo por parametros de eficdcia, eficiéncia, qualidade e de realizaco final da
DGE em 2016 sdo elevadas, registando valores superiores aos valores médios dos outros

servicos homélogos para o ano de 2015.

I.7 Audicdo de dirigentes intermédios e demais trabalhadores na
autoavaliacdao da DGE

Os dirigentes intermédios e demais trabalhadores foram envolvidos na autoavaliacdo do
servico, nomeadamente através da elaboragdo do /nquérito de AvaliagGo Global Relativa ao

Ciclo de Gestdo de 2016 (Anexo D).

0 referide inquérito visou recolher a apreciagdo do ambiente e desempenho da organiza¢do,
da modernizagdo e qualificacdo, entre outros temas de analise, bem como o grau de satisfagdo
global dos trabalhadores. A sua elaboragdo teve como base a estrutura de questionario
disponibilizada no sitio eletrénico da DGAEP, devidamente adaptada a DGE. Cada afirmacio do
questionario foi avaliada quanto ao grau de satisfagdo ou concordancia, numa escalade 1 a 5,

incluindo-se ainda as opgbes ndo sabe/ndo responde e ndo aplicavel.

Definida a estrutura e conteudos do questiondrio a aplicar foi elaborada uma aplicacdo
informatica para a sua operacionalizacdo, facilitando a recolha e tratamento das respostas. O
inquérito assumiu uma natureza confidencial e o seu tratamente foi efetuado de uma forma

global, respeitando o anonimato.

Foi aplicado no periodo de 10 a 18 de abril de 2017, abrangendo a totalidade de dirigentes e

demais trabalhadores da DGE do mapa de pessoal da DGE. A dimensdo da amostra foi de 95
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respostas obtidas, num universo de 196 postos de trabalho ocupados (a 31 de margo de 2017).

O grau de satisfacdo apurado foi de 3,6.

I - MEDIDAS DE MODERNIZAGAO E SIMPLIFICACAQ
ADMINISTRATIVA

No dmbito da medida Escola 360 (Simplex +), liderada pela Diregdo-Geral das Estatisticas da
Educacio e Ciéncia, foi lancada pela DGE uma candidatura ao SAMA2020 para
desenvolvimento de duas plataformas que virdo a integrar-se com aquela e terdo por objetivo

a gestdo integrada de todo o ciclo de vida do aluno, a saber:

Pela DSIT

Médulo Desporto Escolar

- O registo integrado de alunos, docentes, dirigentes e organizacdo do desporto escolar;
- A criacdo eletrénica de diferentes matrizes de competigGes, e o seu acompanhamento;

- 0 acompanhamento em tempo real das competicdes com insergdo de resultados em

mobilidade pelos docentes responsdveis;

- A gestdo de equipamentos (gindsios e outros espagos) da responsabilidade dos clubes de

desporto escolar;

- A criacdo de uma gestiio integrada da execugdo financeira de cada clube.

Mddulo Concessdo de Equivaléncia

- A plena desmaterializacdo dos processos de Equivaléncias automatica;

- Criagao de automatismos atraveés de um workflow de aprovacdo de equivaléncias manuais;

- A integracdo com o registo biografico e sistema de equivaléncias para efeitos de emissdo de

certificados.

Esta candidatura mereceu parecer favoravel em 21/11/2016 encontrando-se presentemente
em fase de desenvolvimento pela DSIIT o Caderno de Encargos e de Especificagbes Funcionais,

em coordenacdo com a DSDC e a DDE.
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No dmbito das atividades de planeamento e administragdo geral desenvolvidas pela DSPAG,

foram desenvolvidas as seguintes medidas de moderniza¢8o e simplificagdo administrativa:
Pela DGOP

- Inicio do processo de agregacdo de aquisi¢Bes, com otimiza¢do dos processos aquisitivos e

beneficios econdmicos ao nivel da escala;

- Simplificacdo nos processos de despesa, com a eliminacdo da exigéncia das certiddes de n3o

divida, fiscal e contributiva, nos processos de valor inferior a 5.000€;

- Eliminagiio das impressdes das declaragBes de cabimento e compromisso, substituidas por

carimbos onde constam os elementos informativos relevantes.
Pela DRHAS

- Continuidade do processo de desmaterializacdo de comunicagBes internas e externas,

recorrendo a plataforma eletrénica de gestao documental e ao correio eletrénico;

- Notificagdes dos candidatos por email nos procedimentos concursais, em substituicio das
notificagSes em suporte papel, por correio registado, sempre que a legislagio a aplicar preveja

esta modalidade.

[V - RECURSOS AFETOS

IV.1. Andilise da afetacio real e prevista dos recursos humanos,
materiais e financeiros

Relativamente aos recurseos humanos e aplicando a regra definida pelo Conselho Coordenador
de Avaliacdo de Servigos, na globalidade, ¢ nimero de pontos executados representa um
desvio positivo de 130 pontos, caorrespondendo a uma taxa de utilizagdo de 106,24 %. O
nimero de efetivos foi superior ao planeado, facto relacionado com o n.2 de docentes
requisitados que iniciaram fun¢des em 1 de setembro de 2016. O acréscimo de requisi¢Bies de
docentes esteve relacionado com o apoio logistico que a DGE iniciou ao Programa Nacional da
Promogdo do Sucesso Escolar e & necessidade de assegurar atividades, no dmbito de novos

projetos, e cujo desenvolvimento envolvia o exercicio de fungdes téenico-pedagégicas.

21



A\

Quadro 6- Afetagao real e prevista dos recursos humanos

Recursos Humanos Pontuagio Pontuacdo Desvio
Planeada Executada

Dirigentes — Direcio Superior 60 60 0

Dirigentes - Direcdo intermédia 192 176 -16
Técnicos Superiores 1596 1776 180
Assistente Técnico 216 192 -24
Assistente Operacional 20 10 -10
Total 2084 2214 130

A pestdo dos recursos financeiros traduziu-se numa utilizagdo do orgamento corrigido para

2016, com uma taxa de execucdo de 84,65 %.

De seguida apresentam-se quadros ilustrativos da execucdo dos recursos financeiros tendo por

base a classificagio econdmica.

Quadro 7 - Orgamento de funcionamento

Orgamento Planeado Orcamento Disponivel | Orcamento Executado | Taxa de Execucdo
9.402.881,00€ 7722 082,50€ 6.536,748,27€ 84,65%
Fonte: Or¢gamento da BGE
Quadre 8 - Execucdo dos recursos financeiros
| Recursos Financeiros [Euros)
Designagio Orcamento Orgamento Executado a Grau de
Planeado 01JAN16 | Disponivel 31DEZ16 31DEZ16 execucio
?‘"“‘“‘“’"‘“ de 9,402.881,00€ 7722 082,50€ 6 536 748,27€ 84,65%
uncionamento
Despesas c/ Pessoal 758.353,00€ 791 750,00€ 713 272,63€ 90,09%
pauisieiesde/BEnsle 6.102.009,00€ 5 203 014,50€ 4 468 938,80€ 85,89%
Servigos
OQutras despesas 2.015.165,00€ 1004 467,00€ 759 331,69€ 75,63%
correntes
Despesas de capital 527.354,00€ 722 851,00 € 555 205,15€ 82,34%
FIDDAG 0,00€ 0,00€ X d
Outros valores 0,00€ 0,00€ _ ~
TOTAL
(OF+PIDDAC+Outros) 9.402.881,00€ 7722 082,50€ 6536 748,27€ 84,65%

Fonte: Orgamento da DGE

Os quadros anteriores refletem os desvios da dotagdo disponivel em relagdo a dotagdo inicial
em 2016, Destaca-se o peso das cativacdes, anulagbes e reforgos que resultam de uma
redugdo global do orgamento no montante global de 1.680.798,50 €. Nas alteragbes

orgamentais, ao nivel de anulagdes, sera de referir a descativacdo e a transferéncia efetuada
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para o IGeFE no valor de 1.091.600,00 € para refor¢o do orcamento das escolas, assim como a
transferéncia para o Conselho de Ministros para o Programa Escolhas, gerido pelo ACM, IP, no
valor de 300.000,00 €. Como reforgos de orgamento nesta Fonte de Financiamento, destacam-
se as transferéncias no valor de 24.000,00 € para a Rede de Bibliotecas Escolares e de 8.637,00
€ para a aquisigao de produtos de apoio para os alunos com necessidades educativas especiais

(SAPA).

IV.2, Andlise da utilizagao/execucio face aos resultados obtidos

1V.2.1. Produtividade

0 desempenho da DGE foi superior ao planeado, tendo obtido uma taxa de execu¢do do QUAR
de 196,64%, acompanhada de uma taxa de utilizagdo de recursos humanos proporcionalmente
inferior ao acréscimo de desempenho verificado, embora também superior ao planeado
{106,24%).

Iv.2.2. Eficacia

O desempenho da DGE foi superior ao planeado, tendo obtido uma taxa de realizacdo média
das atividades previstas no Plano de Atividades de 88,44% (considerando o nimero de metas

alcancgadas ou superadas relativamente ao nomero total de metas por atividade).

IV.2.2. Eficiéncia

O desempenho da DGE foi superior ao planeado, tendo obtido uma taxa de execucdo do QUAR
de 196,64% e, simultaneamente, uma taxa de utilizagdo de recursos financeiros inferior ao

planeado (84,65%).

V - SINTESE DA ATIVIDADE DESENVOLVIDA

V.1. Atividades desenvolvidas, previstas e nao previstas no plano, com
indicagao dos resultados atingidos, indicando a taxa de execugiao global
do plano de atividades

Para o ano de 2016 a DGE definiu as suas atividades, de natureza permanente e tempordria,

tendo em consideracdo a sua missdo, atribuicbes, estratégia, objetivos superiormente fixados
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e recursos humanos e financeiros disponiveis. Algumas dessas atividades foram desenvolvidas
no dmbito do cumprimento dos objetivos operacionais estabelecidos no QUAR 2016, outras
estiveram associadas a objetivos que, ndo estando diretamente relacionadas com os objetivos
do QUAR, tiveram um papel de grande relevancia na sua concretizaco bem como no

cumprimento das responsabilidades acometidas a DGE.

Assim, as atividades desenvolvidas, previstas e ndo previstas no Plano de Atividades de 2016,
apresentam-se de forma estruturada por Unidades Organicas, considerando as respetivas

competéncias:

- Diregdo de Servigos do Juri Nacional de Exames (DSINE);

- Diregdo de Servigos de Desenvolvimento Curricular (DSDC);

- Diregdo de Servicos de Educagdo Especial e Apoios Socioeducativos (DSEEAS);
- Direcdo de Servigos de Projetos Educativos (DSPE);

- Direcdo de Servicos de Planeamento e Administragao Geral (DSPAG).

V.1. 1. Direcdo de Servicos do Juri Nacional de Exames

A Diregdo de Servicos do luri Nacional de Exames, adiante designadc JNE, prossegue as
atribuicdes previstas no artigo 2.2 da Portaria n.2 258/2012, de 28 de agosto, na sua redagdo
atual. Tem como atribui¢Ges principais a organizagdao do processo de avaliagio externa da
aprendizagem, bem como a validagdo das condigbes de acesso dos alunos a realizagdo de
provas e exames e consequente certificagdo dos seus curriculos. Cabe ao JNE a organizagdo e a
monitorizacdo do processo de realiza¢3o, classificacdo, reapreciagdo e reclamagdo das provas
finais de ciclo do ensino basico e dos exames finais nacionais do ensino secunddrio, bem como
das provas de equivaléncia a frequéncia e, consequentemente garantir a equidade do sistema.
E ainda competéncia do JNE assegurar a aplicacio de condigBes especiais de realizagdo de

provas e exames para alunos com necessidades educativas especiais.

Todas as atividades desenvolvidas por esta Unidade Orgéanica contribuiram, de forma indireta,
para a concretizagdo do objetivo estratégico OE 2 “Reforgar o apoio ds escolas no gestdo dos
curriculos, no sentido da melhoria dos resuitados de aprendizagem dos alunos”, mesmo ndo

estando definidas de forma expressa no QUAR.
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Quadro 9 - Percentagem de cumprimento ou superagio de atividades da DSINE

'DSINE - Atividades e P.rojetos previstas no Plano de N.2de N.2 de N.2 de % de metas
Atividades metas metas metas cumpridas
definidas cumpridas superadas ou
no Plano de superadas
. s | Atividades | . disosnprrees
Atividade 1 - Sistematizagdo dos procedimentos das 4 1 0 25,00%
provas e exames do ensino basico e secundario
Atividade 2 - Avaliaga do impacto das medidas de 2 1 0 50,00 %
politica educativa
Atividade 3 - Processo de aplicagdo de provas e 2 e 0 100,00 3% .
exames
Atividade 4 - Concessao de condigbes especiais a 1 ! 0 100,00% |
alunas com necessidades educativas especiais
Atividade 5 - Elaboracdo do calenddrio anual das 1 : 0 100,00 %
provas e exames do ensino bdsico e secundério de
2017
Atividade 6 - Realizac3o das reunides anuais do JNE 1 1 o 100,00 % .
Atividade 7 - Organizac3o do processo de reclamacgio 1 1 o 100,00 %

das pravas finais do ensinc bésico e dos exames
nacionais do ensino secundario

[ Percentagém de cumprimento ou superagac de atividades da DSINE I{ da % de metas cumpridas . 82,14% k
ou superadas / N.2 atividades)

V.1. 2. Direcao de Servicos de Desenvolvimento Curricular
A Diregdo de Servicos de Desenvolvimento Curricular (DSDC) prossegue as atribuicdes

previstas no artigo 3.2 da Portaria n.2 258/2012, de 28 de agosto, na sua redagdo atual.

Trata-se da Diregdo de Servigcos que mais diretamente contribui para a concretizagdo do objeto
estratégico OE1 — Assepurar o desenvolvimento curricular na educagio pré-escolar, e nos
ensinos bdsico e secundario, através da realizagdo do estabelecido no objetivo operacional

OP1, nomeadamente através dos Indicadores 1, 2 e 3.

Neste ambito foram planeadas as seguintes atividades:

Quadra 10 - Percentagem de cumprimento ou superagdo de atividades da DSDC

DSDC - Atividades e Projetos previstas no Plano de N.2 de N.2 de N2de | % de metas
Atividades metas metas metas cumpridas
definidas cumpridas superadas ou
no Plano de superadas
_Atividades i
Atividade 1 - Pradugdo de Normativas Legais e 2 0 2 100,00 %
Pareceres

L 1 AL

7 0 valor correspande & percentagem de cumprimento ou superagdo das atividades desta unidade orgénica, obtido
através da média das percentagens de metas cumpridas ou superadas por atividade.
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Atividade 2 - Provedoria e Informagao aos Utentes
A.tivi.dade 3 - Educagdo Para a Cidadania

Atividade 4 - Desenvolvimento do Curriculo
Atividade 5 - Apoio / acompanhamento de Praojetos

Atividade 6 - Representagdo e participa¢do nacional e
internacional

Atividade 7 - Desenvolvimento de Estudos e Projetos
Proprias

Atividade 8 - Manuais Escolares
Atividade 9 - Organizagio e funcionamento da DSDC
Atividade 10 - Equivaléncias

Atividade 11 - Documentacdo e Edigdes

' Percentagem de cumprimento cu superagio de atividades da DSDC (3 da % de metas cumpridas 85,'58 %"

ou superadas / N.2 atividades)

N B o e

W =~

7

1 0 100,00 %
|2 4 1 100,00% |
1 3 "100,00% |
1 0 100,00 % @
0 2 100,00 %
11 To 1 100,00% |
1 6 100,00% |
0 0 0% 1
0 2 | 66,67 %
1 5 s %

Quadro 11 - Atividades e projetos da DSDC nao previstos no Plano de Atividades

DSDC - Atividades e Projetos ndo previstas no Plano
de Atividades

Iniciativas no dmbito do curriculo (decorrentes das
medidas para o Curriculo do século XXI)

Resultados Alcangados

= Orientagdes Curriculares para a Educagdo Pré-Escolar:
Organizacdo da Confaréncia de Apresentagao das OCEPE,
em Lisboa

= Representacdo da DGE nas 3 Conferéncias regionais de
apresentacdo das OCEPE e nos 10 Encontros Regionais
em colaboragdo com a APEI

® Encontros Regionais da Educagdo;

® Jornadas da Educagdo — Critérios de avaliagao

® Elaboragdo do Questiondrio “ Curriculo/Programas/Metas
curriculares”

= Organizagdo/particip. na Conferéncia sobre Curriculo
para o Século XX| - competéncias, conhacimentos e
valores numa escolaridade de 12 anos

= QOrganizagia e dinamizago do grupo de alunos da
conferéncia "A voz dos alunas”

= Aprendizagens Essenciais - 2 ReuniGes Intercalares com
as equipas de autores das Associacdes de Professores
{Caparide}

= Organiza¢do de reunido de trabalho na DGE com as
Associagdes de Linguas Estrangeiras e Portugués

= Anilise das Aprendizagens Essenciais de francés, para o
3.2 CEB e o ensino secundario

Total - 8 docs + 29 iniciativas = 37

® 0 valor corresponde 3 percentagem de cumprimento ou superagdo das atividades desta unidade organica, obtido
através da média das percentagens de metas cumpridas ou superadas por atividade.
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V.1. 3. Direcao de Servicos de Educacao Especial e Apoios
Socioeducativos

A Diregdo de Servicos de Educacdo Especial e Apoios Socioeducativos (DSEEAS) estdo-lhe
cometidas as atribuigcSes pravistas no artigo 42 da Portaria n? 258/2012, de 28 de agosto, na

sua redacao atual.

Compete também a esta Direcdo de Servigos coordenar, acompanhar e propor orientagdes em
termos cientifico-pedagdgicos e didaticos, para as atividades de educagdo pré-escolar e escolar
na modalidade de educacdo especial, bem como coordenar, acompanhar e propor
orientagbes, em termos cientifico-pedagdgicos e didaticos, para as atividades de orientacdo e
medidas de apoio, recuperagdo e complemento educativos para alunos com necessidades

educativas especiais.

Assim, para a DSEEAS foram elencadas, no Plano de Atividades para 2016, as seguintes acdes:

Quadro 12 - Percentagem de cumprimento ou superagac de atividades da DSEEAS

DSEEAS - Atividades e Projetos previstas no Plana de | N.2 de N.2 de N.2 de % de metas
Atividades metas metas metas cumpridas
definidas cumpridas superadas ou
no Plano de superadas
| Atividades .
Atividade 1 - Agéncia Europeia para as Necessidades 2 1 1 100,00 %
Especiais e a Educagdo Inclusiva
Atividade 2 - Acompanhamento e monitorizacio das 9 ] 3 88,89 %
medidas de politica para a educagio especial
Atividade 3 - Centro de recursos da educagio 6 “ 3 83,33%
especial-DSEEAS
Atividade 4 - Livros em formatos acessiveis 1 1 0 100,00 %
Atividade S - Processo de atribui¢3o de produtos de 1 1 0 100,00 %
apoio
Atividade 6 - Semindrios- Educagdo Inclusiva 2 1 1 100,00 %
Atividade 7 - Centros de Recursos TIC para a 6 2 4 100,00 %

Educacdo Especial {CRTIC)

Atividade 8 - Promogido e Educagdo para a Saude em 3 0 3 100,00 %
meio escolar

Atividade 9 - Programa de apoio a Projetos de 2 1 1 100,00 %
Promogdo e Educacdo para a Satide (PAPES)

Atividade 10 - Referencial de Educagdo para a Saude 1 0 0 0%
Atividade 11 - Plano de formac3o de docentes em 2 0 1 50,00 %
Promocido e Educacio para a Saide

Atividade 12 - Regime de Fruta Escolar 1 0 1 100,00 %
Atividade 13 - Parceria com o Ministério da Saude 3 ¢ 3 100,00 %
Atividade 14 - V Plano Nacional para a lgualdade de 2 1 1 100,00 %

Género, Cidadania e ndo Discriminagdo e
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V Plano Nacional de Prevengdo e Combate a Violéncia
Doméstica e de Género

Atividade 15 - Projetos no ambito da Educagdo 2 0 2
Alimentar

Atividade 16 - Ag3o Social Escolar 1 o 1
Atividade 17 - Psicologia & Orientagdo em Contexto 22 15 4
Escolar

Atividade 18 - Base de Dados Nacional sobre a Oferta | 1 1 0

Educativa e Formativa

Atividade 19 - Participagao em webinares da DGE 1 0 0

| Percentagem de cumprimento ou superagdo de atividades da DSEEAS'(}: da % de metas cumpridas
ou superadas / N.2 atividades)

Quadro 13 - Atividades e projetos da DSEEAS ndo previstas no Plano de Atividades
DSEEAS - Atividades e Projetos ndo previstas no Plano de Atividades

Apoio Tutorial Especifico:
-Controlo administrativo do processo de inscrigdo;
-Apoio na constituicdo de turmas;
-Participagdo na elaborag3o das FAQY
-Resposta a perguntas das escolas;
-Monitorizagao do processo.
Sessdo conjunta Europass, EQF e Euroguidonce.
Formagdo em 5BV para docentes
Protacolo setembro 2016 - MS e ME (articulagdo com o INEM):
-N.2 de formagSes realizadas, 33;
-N.2 de docentes formados, 259;
_ -N.2 de agrupamentos abrangidos, 134.
Criac3o de selo Escola Sauddvel
Reunides de preparacdo da formagdo em Masstraining e SBV:
- N.¢ de reunides, 12. i - '
Grupa Técnico Interministerial da Promog3o da Alimentagdo Saudavel:
- N.2 de reunides, 4.
Comissdo Técnica de Avaliagdo da Reforma da Saude Mental:
- N.2 de reunides, 4.

1 100,00 %
| 86,36%

100,00 %

0%
| 84,66%

" 100,00%

Grupo de trabalho para a eiaboragio de Orientagoes Técnicas sobre criangas com Diabetes Melitus tipo Il na escola:

- N.2 de reunides, 10;

- Orientagdes produzidas, 1.

Grupo de Acompanhamento da Dieta mediterrinica:
-N.2dereunides, 8.

Convencdo de Lanzarote (Novas versdes):

- N.2 de publicagdes novas (Leitura ficil e leitura para criangas), 2.
Projeto internacional SafeConsumer

Projetos-pilotos de prevengdo de cancro:

- N.2 de projetos, 2.

® 0 valor corresponde 3 percentagem de cumprimento ou supera¢do das atividades desta unidade organica, obtido

através da média das percentagens de metas cumpridas ou superadas por atividade.
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V.1. 4. Diregao de Servigos de Projetos Educativos

A Diregdo de Servicos de Projetos Educativos (DSPE) desenvolve a sua agdo no dmbito da
promogdo do sucesso educativo e da prevencdo do abandono escolar, das atividades de
enriquecimento curricular, das atividades do desporto escolar, dos projetos educativos e do
uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo nos estabelecimentos de ensino e de
educagdo, conforme o disposto no artigo 52 da Portaria n? 258/2012, de 28 de agosto, na sua

redagdo atual:

Assim, e considerando as diversas valéncias, foram planeadas para o ano de 2016 o

desenvolvimento das seguintes atividades:

Quadro 14 - Percentagem de cumprimento ou superacdo de atividades da DSPE

DSPE - Atividades e Projetos previstas no Plano de T N2 de T N2 de " N.2 de | % de metas
Atividades metas metas metas cumpridas
definidas cumpridas superadas ou
no Plano de superadas
| _Atividades | [ i
Atividade 1 - Clubes Europeus 1 1 0 100,00 %
Atividade 2 - Inquéritas em meio escolar (MIME) 1 1 0 100,00 %
Atividade 3 - Formagdo Continua de Professoras 1 o 1 100,00 %
Atividade 4 - ENEDE 1 0 1 100,00 %
Atividade 5 - Formacdo de professores 1 1 0 100,00 %
Atividade 6 - Projetos complementares 1 1 0 100,00 %
Atividade 7 - Corta mato (locais, regionais e 1 1 0 100,00 %
nacionais)
Atividade 8 - Campeonatos regionais de modalidade 1 1 0 100,00 %
Atividade 9 - Campeonatos nacionais de modalidade 1 1 0 100,00 %
{Escaldo-Juvenil)
Atividade 10 - Campeonatas internacionais FISEC 1 1 0 100,00 %
Atividade 11 - Fitescola 1 0 1 100,00 %
Atividade 12 - Projeto DE 12 Ciclo 1 1 0 100,00 %
Atividade 13 - Coordenagiio Nacional do Desporto 1 1 0 100,00 %
Escolar
Atividade 14 - Apuramento ISF - Futsal 1 0 1 100,00 %
Atividade 15 - Apuramento ISF - Badminton 1 0 1 100,00 %
Atividade 16 - ISF - Futsal {Crodcia 2016) 1 1 o 100,00 %
Atividade 17 - ISF - Badminton {Malta 2016) 1 1 0 100,00 %
Atividade 18 - ISF - 3x3 (Talin 2016} 1 i o 100,00 %
Atividade 19 - ISF — Valeibal {Sérvia 2016) 1 0 1 100,00 %
Atividade 20 - Semana Nacional de Formagio de 1 0 1 100,00 %
Professores
Atividade 21 - Campeonatos nacionais de modalidade 1 1 0 100,00 %

{Escal3o: Iniciados
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Atividade 22 - lll Encontro Nacional dos Centros de 1 i 0 100,00 %

Formagdo Desportiva

Atividade 23 - Taga do Desparto escolar 1 [ 0 | 100,00 %

Atividade 24 - Centros de Competéncia TIC It ! 10 |: 100,00 %

Atividade 25 - Educagio para os media - Conta-nos 1 0 100,00 %

uma historial - Podeast na Educagdo

Atlvidade 26 - Educacdo para os Media - Rédios e 4 2 2 100,00 %

TelevisGes Escolares na Net (RTEN)

Atividade 27 - Webinars 1 1 0 100,00 %

Atividade 28 - Projetos Prajeto eTwinning 2 ¢ 2 100,00 %

Atividade 29 - Projetas - Projecto Seguranet 3 0 2 66,67 %

Atividade 30 - Programagio e Robdtica - Iniciagio a 1 0 1 100,00 %

Programacdo no 1.2 ciclo nas AEC

Atividade 31 - Programac3o e Robética - Clubes de 1 0 1 100,00 %

Programagdo e Robdtica

Atividade 32 - Projetos - Atividades de 1 0 1 100,00 %

acompanhamento de projetos nacionais e

internacionais

Atividade 33 - Projeto CO-LAB 3 o 3 100,00 %

Atividade 34 - Projeto Mentep 2 1 0 50,00 %

Atividade 35 - Iniciativa “Laboratdrios de 9 4 5 100,00 %

Aprendizagem”

Atividade 36 - Territorios Educativos de Intervencdo 4 1 2 75,00%

Prioritdria, TEIP 3

Atividade 37 - Apoio a implemantagio das 2 1 1 100,00 %

metodologias Mais Sucesso Escolar

Atividade 38 - Programa Integrado de Educagdo e 2 z o 100,00 %

Formagdo

Atividade 39 - Percursos Curriculares Alternativos 3 L 1 66,67 %

Atividade 40 - Elaboragao de proposta de medidas de 1 0 0 0%

politica educativa vocacionadas para a Inclusdoe a

Promocdo do Sucessa Escolar

Atividade 41 - Qutras atividades 1 1 0 100,00 %

Atividade 42 - Participacdo Internacional 1 0 1 100,00 %

Atividade 43 - Ensino a distincia (Eab} 2 1 1 100,00 %
2 o 2 | 100,00 %

Atividade 44 - Ensino Secundério Recorrente a
Distancia (ESRaD)

Percentagem de cumprimento ou superacdo de atividades da DSPE (1 da % de metas cumpridas ' 94,51 ogit
ou superadas / N.2 atividades)

3

Esta vertente das atividades estd diretamente ligada & concretizacdo do QUAR no que
concerne ao Objetivo operacional 2 — Dinamizar programas e medidas de promogido da
inclusdo e do sucesso educativo e ao Objetivo operacional 5 — Assegurar a satisfagdo dos

utilizadores dos servigos prestados pela DGE.

1% 3 valor corresponde & percentagem de cumprimento ou superacdo das atividades desta unidade organica, obtido
através da média das percentagens de metas cumpridas ou superadas por atividade.
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V.1.5. Dire¢ao de Servicos de Planeamento e Administracao Geral

Nos termos do disposto na artigo 6.2 da Portaria n? 258/2012, de 28 de agosto, na sua redacio
atual, s3o da responsabilidade da Direcao de Servigos de Planeamento e Administracdo Geral
(DSPAG) as atividades de planeamento, gestdo, avaliagdo e controlo no dmbito da DGE,
nomeadamente, a elaboragdo e gestdo do orcamento da DGE, a elaboragdo dos
procedimentos de contratacdo publica, fora do dmbito dos acordos-quadro, bem como
assegurar a gestdo dos recursos humanos e dos sistemas de informacgdo e infraestruturas
tecnolodgicas. Incumbe a DSPAG, ainda, prestar apoio logistico e financeiro aoc Gabinete
Coordenador da Rede de Bibliotecas Escolares, bem como a Comissdo Interministerial de
Apoio a Execucdo do Plano Nacional de Leitura. Estas atividades desempenham um papel
fundamental para a concretizagdo dos objetivos propostos por todas as Unidade Orgénicas da
DGE. Atendendo a este facto foram estabelecidos no QUAR dois indicadores que concorrem
para a concretizagdo do Objetivo operacional 4 — Melhorar a gestdo dos recursos existentes,

de forma a melhorar o desempenho da DGE.

Assim, constaram do Plano de Atividades para 2016 as seguintes acdes:

Quadro 15 - Percentagem de cumprimento ou superagdo de atividades da DSPAG

DSPAG - Atividades e Projetos previstas no Plano de  N.2 de N.2 de N.2 de | % de metas
Atividades metas metas metas cumpridas
definidas cumpridas superadas ou
no Plano de superadas
Atividades
Atividade 1 - Otimizagdo da gestdo dos recursos 1 o 1 100.00 %
existentes, de forma a melhorar ¢ desempenho da
OGE
Atividade 2 - Otimizacdo dos recursos da DGE 3 E 1 100,00 %
Atividade 3 - Prestagdo de apoio logistico e financeiro 1 0 1 100,00 %

ao Gabinete Coordenador da rede de Bibliotecas
Escolares, bem como a Comissdo Interministerial de
Apoio a Execugdo do Plano Nacional de Leitura

Atividade 4 - Otimizag3o e implementagdo de boas 1 0 0 0%
préticas de Recursos Humanos

Atividade 5 - Aumentar a qualificacdo dos 1 o 0 0%
trabalhadores da DGE

Atividade 6 - Recrutamento dos recurses humanos 1 o 1 100,00 %

necessarios para as unidades orgdnicas que
apresentam maior caréncia de pessoal

Percentagem de i:umpl;imento ou superag'io de atividades da DSPAG {3 da % de metas cumpridas | 66,67 %
ou superadas / N.2 atividades)

1 5 valor corresponde 3 percentagem de cumprimento ou superagdo das atividades desta unidade organica, obtido
através da média das percentagens de metas cumpridas ou superadas por atividade.
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No dmbito da DSPAG houve duas atividades que ndo foram integralmente executadas
{atividades 4 e 5), ndo comprometendo, contude, o cumprimento dos objetivos operacionais
da DGE, nomeadamente o objetivo de “methorar a gestdo dos recursos existentes, de forma a
melhorar o desempenho da DGE” (OP4). Assim, as atividades ndo concluidas pouco
comprometeram a prossecugdo dos objetivos operacionais da DGE para cuja concretizagado

contribuiam.

Algumas limitagGes em matéria de recursos humanos afetos 3 DSPAG mantiveram-se como
uma das causas enddgenas com impacto no seu desempenho, situagdo esta que se procurou
dirimir através do recrutamento de trabalhadores para a DRAHJ e para a DGOP, pela abertura
de procedimentos concursais e, ainda, pelo recurso a diplomados do CEAGP, recrutamento

que apenas se concretizou no 1.2 trimestre de 2017,

No dltimo trimestre de 2016 a caréncia de recursos humanos foi ainda agravada pelo facto de
se ter verificado uma situagdo de impedimento prolongado da Diretora de Servicos de
Planeamento e Administracao-Geral, tendo sido necessario proceder a designagdo, em regime
de substituigdo, da chefe de divisdo da DRHAJ como nova titular para o cargo, no més de

novembro de 2016, ndo tendo sido designada nova chefe de divisdo para a DRHAJ.

V.2. Taxa de execucgio global do plano de atividades

No ano de 2016 registaram-se as seguintes taxas de cumprimento ou superagdo das atividades

previstas no Plano de Atividades, por unidade organica:

- Na DSINE foram executadas 82,14% das atividades, considerando as metas atingidas ou

superadas;

- Na DSDC foram executadas 86,58% das atividades, considerando as metas atingidas ou

superadas;

- Na DSEEAS foram executadas 84,66% das atividades, considerando as metas atingidas ou

superadas;

- Na DSPE foram executadas 94,51% das atividades, considerando as metas atingidas ou

superadas;

- Na DSPAG foram executadas 66,67% das atividades, considerando as metas atingidas ou

superadas.
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A percentagem de cumprimento ou superagio do Plano de Atividades foi de 88,44%.

VI - BALANCO SOCIAL

VIL.1. Analise sintética

A alinea e) do n.2 1 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, determina que o balango social
deve integrar o relatério de atividades, pelo que se apresenta em anexo o Balango Social da
DGE para o ano de 2016 (Anexo E), o qual faz parte integrante do presente relatério. No
presente ponto apresenta-se uma analise sintética representativa dos principais indicadores

de gestdo na drea dos recursos humanos desta Diregdo-Geral.

A DGE contava, em 31 de dezembro de 2018, com um total de 192 postos de trabalho
ocupados no respetivo mapa de pessoal. Destes, 172 estavam vinculados através de contrato
de trabalho em fung¢des publicas por tempo indeterminado e 20 em comissdo de servigo. O
nimero médio de trabalhadores no ano de 2016 foi de 183'2. No que respeita a rotatividade
dos trabalhadores, registou-se uma taxa de admissdes de 16,15%"* e uma rotatividade geral de
9,02%".

O grupo de pessoal com maior numero de efetivos é o de "Educadores de infincia e Docentes
do Ensino Basico e Secunddrio” com 76 trabalhadores. Segue-se o grupo de "Técnicos
Superiores” com 72 efetivos. O indice de tecnicidade da DGE é de 37,50%, considerando o
grupo de técnicos superiores. O terceiro grupo de pessoal mais representado é dos
“Assistentes Técnicos” com 24 efetivos. Os restantes grupos representam 10% do total de
efetivos.

No que concerne a distribuicdo dos efetivos, por grupo profissional e género, é notdria a
predomindncia de trabalhadores do sexo feminino, correspondendo a 72% dos efetivos.

Os escalbes etarios nos quais se regista o maior nimero de elementos sdo os correspondentes
aos intervalos de “50-54” e “55-59” anos, sendo a idade média dos trabalhadores da DGE, em
31 de dezembro de 2016, de 51 anos e 4 meses e o leque etario de 2,31% e o indice de

envelhecimento de 39,06%"".

12 (N.2 de trabalhadores a 1-1-2016 + N.2 de trabalhadores a 31-12-2016)/2

& {N.2 de admissdes / N.2 de saidas) x 100

¥ [[{N.2 de entradas + N.2 de saidas)/2]/N.2 médio de trabalhadores } x 100

e /N.2 de técnicos superiores/N.2 total de trabalhadores) x 100

16 {Idade do colaborador mais idoso / idade do colaborador menos idoso)

v {N.2 de trabalhadores com 55 ou mais anos / N.2 total de trabalhadores) x 100
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Relativamente a antiguidade o maior nimero de trabalhadores, situa-se no intervalo de “25 a
29" anos de antiguidade, representando 23% do total dos efetivos, sendo a antiguidade média
de 26 anos e 6 meses.

A percentagem de efetivos com habilitagdo superior - licenciatura, mestrado e doutoramento
— é de 86,5%, sendo de 92,6% nos homens e 84,1% nas mulheres. A licenciatura € o grau
académico mais representado. Com efeito, no ano de 2016 sdo licenciados 55,7% dos efetivos.
Em 2015 esta percentagem erz de 58,9%, sendo esta reducdo decorrente de um aumento da
percentagem de trabalhadores da carreira de técnico superior com o grau de mestre (28,6%

em 2016, face a 24,6% em 2015).

Nesta Dire¢io-Geral existem 13 trabalhadores portadores de deficiéncia = 2 homens e 11
mulheres = os quais heneficiam de reducdo fiscal em virtude da sua deficiéncia. Estes
trabalhadores representam 7% dos efetivos.

A modalidade de horario de trabalho praticada pela maioria dos trabalhadores é a de horario
flexivel {correspondente a 40 horas semanais até ao final de junho e 35 horas semanais a partir
de 1 de julho). No ano de 2016 praticaram este tipo de horario 157 trabalhadores. S3o ainda
praticadas as seguintes modalidades de horario de trabalho: isengdo de hordrio, praticada por
21 efetivos, e jornada continua, por 14 efetivos.

O niimero total de dias de auséncia ao trabalho, contabilizado no ano de 2016, foi de 2285
dias, correspondendo a uma taxa de absentismo de 4,74%'® e a um nimero médio de dias de
auséncta por trabalhador de 11,9 dias™. O maior volume diz respeito a auséncias por doenga,
correspondendo a 65,1% do total.

O valor total dos encargos com pessoal durante o ano, incluindo os relativos ao pessoal afeto
as estruturas externas as quais a DGE presta apoio logistico e financeiro, foi de £.736.608,58€.
A remuneracdo base é a rabrica mais representativa no total das encargos anuais com pessoal,
totalizando 4.165.006,27€, o que corresponde a 76,7% do total dos encargos com pessoal.
Quanto aos suplementos remuneratdrios, os encargos totais foram de 95.064,70€. As
despesas de representagdo constituem o encargo mais representativo, agregando 91,9% do
total (87.352,99€), seguido da verba relativa ao trabalho suplementar diurno que
correspondeu a 4,8% do total (4.597,58€).

Foram executados 262.026,71€ referentes a presta¢des sociais, na sua maioria para
pagamento de subsidio de refeig8o, no valor de 170.287,60€, ou seja, 65% do total.

Durante o ano de 2016, 27 trabalhadores da DGE frequentaram 19 acdes de formacdo, todas

externas, correspondendo a uma despesa total de 6.201,10€.

18 {N.2 de dias de auséncia / N.? de dias trabalhaveis) x 100
1 {N.2 de dias de auséncia / N.2 total de trabalhadores)
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Vil - AVALIACAO FINAL

VIL.1. Apreciacdo qualitativa e quantitativa dos resultados atingidos
O balango final do desempenheo da DGE ao longo de 2016 apresentado no presente relatdrio é
muito positivo, como resulta das evidéncias apresentadas. Da andlise dos dados e dos

principais indicadores destaca-se:

» A superacdo do QUAR (196,64%), como resultado da ponderagdo de todos os pardmetros de
avaliagdo - eficacia (280,54%}, eficiéncia {100,00%) e qualidade {125,25%);

» O desempenho do servigo esteve acima do planeado, com taxas de concretizagdo do QUAR
de 196,64%, tendo sido cumpridas ou superadas 88,44 % das atividades definidas no Plano de
Atividades;

+ A taxa de execucgdo do orcamento de funcionamento foi de 84,65%;

¢ A taxa de utilizacdo dos recursos humanos, de acordo com a férmula de célculo

recomendada pelo CCAS, foi de 106,24%;

» Os resultados alcancados demonstram o esfor¢o de otimizagdo da afetacdo de recursos e do
aumento da produtividade, apresentando uma taxa de realizagio dos objetivos definidos no

QUAR acima de 100% e simultaneamente taxas de execu¢do do orgamento inferiores a 100%;

= O grau medio de satisfagdo de clientes - incluindo a avaliagdo do grau de satisfagdo dos
participantes em eventos organizados pela DGE e dos trabalhadores - foi de 3,6 numa escala

de 1 a 4, superior a meta (2,6);

* A DGE tem 20 das 24 ferramentas do sistema de controlo interno aplicdvels implementadas

(83%) - Anexo C;

e A informacdo de autoavaliacao incluida no presente relatério estd de acordo com o n.2 2 do

artigo 152 da Lei n.2 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redagio atual.

VIL.2. Breve analise sobre a execuc¢do global do Plano de Atividades e
sua articulacdo com o Programa de Governo

O Programa do XXI Governo Constitucional 2015-2019 apresenta como uma das suas linhas de
acdo “combater o insucesso escolar, garantir 12 anos de escolaridade”. Conforme consta do
referido Programa de Governo “a educa¢do e a formacdo sdo alicerces essenciais para o futuro

das pessoas e do pais (...)” e "a aposta na qualificacdo dos portugueses constitui um meio
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imprescindivel para a valorizaco dos cidoddos, para uma cidadania democrdtica e para o

desenvolvimento sustentdvel do pals”. Resulta, assim, do referido Programa o enfoque no
combate ao insucesso escolar e na promocdo da qualidade do ensino , nomeadamente:

". {...) Garantir a estabilidade do trabalho nas escolas, o que pressupde reformas progressivas,

planeadas, negociadas e avaliodas, e uma forte aposta na formacéo de professores;

- Centror-se na escola e na sua organizagdo, autonomia e iniciativa, para a identificacGo das

estratégios mais eficazes;

- Garantir que todas as criangas tém direito a uma educacGo comum que seja um caminho de

diversidades enriquecedoras e com apoios especificos adequados o diferentes necessidades;

{...) - Melhorar o qualidade do ensino através do progressiva redugiio do numero de alunos por

turma, do enriguecimento curricular e da escola a tempo inteiro;
- Estar articulado com o programa de combate a pobreza infantil e outros programas sociais.”

Assim, o XX| Governo pretende desenvolver politicas plblicas dirigidas a todos os niveis de

ensino, designadamente:

“- Apostar na educacdo pré-escolar como chave para o combate ao insucesso escolar: Comegar

bem vale sempre a pena;

- Combater o insucesso na sua raiz: desenvolver um ensino bdsico integrado, global e comum a

todas as criancas;

- Assegurar o cumprimento dos 12 anos de escolaridode obrigatoria: valorizar o ensino

secunddrio e diversificar a oferta formativa;

- Diversificar a oferta formativa e valorizar o ensino profissional e artistico;

- Mobilizar o Acio Social Escolar para combater as desigualdades e o insucesso escolar;

- Centrar as escolas no ensino e na aprendizagem dos alunos, valorizando os seus profissionais;
- Modernizar os modelos e os instrumentos de aprendizagem.”

Uma das missbes da DGE consiste em assegurar a concretizagdo das politicas relativas a
componente pedagdgica e didatica da educag3o pré-escolar, dos ensinos basico e secundario e
da educagdo extraescolar, prestando apoio técnico a sua formulagéo e acompanhando e
avaliando a sua concretizagdo. Nesta conformidade, os objetivos estratégicos e operacionais
definidos no QUAR, bem como as atividades e projetos previstos no Plano de Atividades,

contribuem direta ou indiretamente para o objetivo de “Combater o insucesso escolar,
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garantir 12 anos de escoloridade”, apresentado no Programa do XX| Governo Constitucional

2015-2019.

Para o cumprimento deste desighio destacam-se, em especial, as competéncias e as atividades
desenvolvidas pelas seguintes unidades orgénicas, equipas multidisciplinares funcionalmente
integradas na DGE e equipas externas a que a DGE, através da DSPAG, presta apoio logistico e

financeiro:

- Diregdo de Servigos de desenvolvimento Curricular {(DSDC);

- Diregdo de Servigos de Educagdo Especial e de Apoios Socioeducativos {DSEEAS);

- Diregdo de Servigos de Projetos Educativos (DSPE);

- Equipa de Projetos de Inclusdo e Promogac do Sucesso Escalar (EPIPSE), integrada na DSPE;
- Equipa de Recursos e Tecnologias Educativas (ERTE), integrada na DSPE;

- Equipa de Educacdo Artistica (EEA), integrada na DSDC;

- Programa Nacional de Promogao do Sucesso Escolar [PNPSE).

VIL3. Menc¢ao proposta pelo Diretor-Geral da Educac¢io como resultado
da autoavaliacio

A apreciagao dos resultados obtidos em sede de autoavaliagdo permite atribuir a mengdo
qualitativa de Bom a DGE, atendendo ao facto de quase todos os cobjetivos constantes do

QUAR de 2016 terem sido superados.

A superacdo das metas estabelecidas e os resultados atingidos apenas foram possiveis gragas
ao empenho, experiéncia, sentido de responsabilidade e dedica¢do dos trabalhadores que

integram esta Diregdo-Geral.

VI1.4. Conclusoes prospetivas e plano de melhorias para o ano de 2017

E intuito da DGE, para o ano de 2017, desenvolver a sua interven¢do nas seguintes areas

prioritarias:

- Assegurar o desenvolvimento curricular na educacdo pré-escolar e nos ensinos basico e

secunddrio;

- Reforcar o apoio as escolas na gestdo dos curriculos, no sentido da melhoria dos resultados

das aprendizagens dos alunos;
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- Estruturar os servigos da DGE no sentido de responder adequadamente as atribui¢Bes que

lhe estdo acometidas;
- Dinamizar programas e medidas de premogao da inclus@o e do sucesso educativo;

- Investir na modernizagdo dos procedimentos nas dreas de planeamento e de sistemas de

controlo interno;
- Renovar e qualificar os recursos humanaos.

A DGE pretende afirmar-se como um servico de exceléncia da Administracdo Pablica
portuguesa, alcancando elevados niveis de satisfacdo das necessidades e expetativas das
partes interessadas na prossecucdo da sua missdo e no respeito pelos principios éticos

proprios da Administracdo Publica.
Lisboa, 17 de abril de 2017

O Diretor-Geral,

José Vitor Pedroso
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Anexo A - Organograma da DGE



Imagem 1 - Organograma
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Anexo B - QUAR 2016
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Anexo C - Questionario/Checklist de avaliacdo do Sistema de
Controlo Interno (SCI)

Conforme Documenta Técnico N.2 1/2010 elaborado pelo Grupa de Trabalho do Conselho Coordenador da
Avaliacdo de Servigos - Anaxo A,



Aplicado
Questdes
5 N NA

1 - Ambiente de controlo
1.1 Estdo claramente definidas as especificagdes técnicas do sistema de controlo interno? X

1.2 £ efetuada internamente uma verificag3o efetiva sobre a legalidade, regularidade e boa
gestdo?

1.3 Os elementos da equipa de controlo e auditoria possuem a habilita¢3o necesséria para o
exercicio da fun¢do?

. 1.4 Estdo claramente definidos valores éticos e de integridade que regem o servigo (ex.
cadigos de ética e de conduta, carta do utente, principios de bom governo)?

1.5 Existe uma politica de formagdo do pessoal que garanta a adequasdo do mesmo as
fungdes e complexidade das tarefas?
|
|
| 1.6 Estdo claramente definidos e estabelecidos contactas regulares entre a diregdo e os
dirigentes das unidades orgdnicas?

‘ 1.7 O servigo foi objeto de agBes de auditoria e controlo externo? X

2 - Estrutura organizacional

2.1 A estrutura organizacional estabelecida obedece as regras definidas legalmente? X

2.2 Qual a percentagem de colaboradores do servigo avaliados de acordo com o SIADAP 2 &
3?

2.3 Qual 3 percentagem de colaboradores do servi¢o que frequentaram pelo menos uma
acdo de formagdo?

Fundamentacdo

Existemn varios sistemas |
de controlo, cada um !
deles com |
especificagdes proprias. |

Nio existe na DGE
equipa de controlo e
auditoria.

Face a e especificidade
da DGE, ndo se justifica
a existéncia de carta de
utente. No entanto sdo
cumpridas todas as
exigéncias legais
relacionadas com os
principios éticos da
Administragao Publica.

A DGE tenta
proporcionar a todos os
seus trabalhadores a
frequéncia de agdes de
formacdo.

Auditoria aos projetos
cofinanciados.

A estrutura
organizacional obedece
a legislagdo em vigor.

73,9% dos
colaboradores foram
avaliados
{considerando o
universo de
trabalhadores a 31 de
dezembro de 2016).

13,1% dos
trabalhadores da DGE
frequentaram pelo
menos uma agao de



3 — Atividades e procedimentos de controlo administrativo implementados no servigo

3.1 Existem manuais de procedimentos internos? X

3.2 A competéncia para autorizagdo da despesa esta claramente definida e formalizada? x

3.3 € elaborado anualmente um plano de compras?

3.4 Estd implementado um sistema de rotagdo de fungdes entre trabalhadores?

3.5 As responsabilidades funcionais pelas diferentas tarefas, confergncias e controlos estdo
claramente definidas e formalizadas?

3.6 Ha descrigda dos fluxos dos processos, centros de responsabilidade por cada etapa e das

X
padrdes de qualidade minimos?
3.7 Os circuitos dos documentos estdo claramente definidos de forma a evitar X
redundancias?
3.8 Existe um plano de gestdo de riscos de corrupgdo e infragBes conexas? X
3.9 O plano de gest3o de riscos de corrupgdo e infragdas conexas é executado e
monitorizado?
4 - Fiabilidade dos sistemas de informagio
4.1 Existem aplica¢des Informéticas de suporte ac processamento de dados, X
nomeadamente, nas dreas de contabil:dade, gestdo documental e tesourarla?
4.2 As diferentes aplicagdes estdo integradas permitindo o cruzamento de informagdo?
4.3 Encontra-se instituido um mecanismo que garanta a fiabilidade, oportunidade e X

utitidade dos outputs dos sistemas?

formacdo externa

Diregdo.(Decreto-Lei
n.2 18/2008, de 29 de
janeiro, na redagao
atual, Decreto-Lein.2
197/99, de 8 de junho,
Despacho n.2
7149/2013, de 23 de
maio do entdo
Secretdrio de Estado do
Ensino Basico e
Secundério)

Devido a especificidade
das fungdes exercidas
nas diversas unidades
organicas, ndo existe
capacidade para
implementar a rotagao
de fungdes e garantir o
normal funcionamento
da DGE

0 dltimo foi enviado &
Comissdo de Prevencdo
de Riscos de Corrupcdo
em 31.12.2010.

A aplicagdo informatica
para a contabilidade é
o GeRFIP e para a area
da gestdo documental
o e-doclink .

As aplicagGes
informaticas de apoio &
gaestdo permitem
retirar



4.4 A informagao extraida dos sistemas de informacdo ¢ utillzada nos processos de decisdo?

4.5 Estdo instituldos requisitos de seguranga para o acesso de terceiros a informagao ou
ativos do servigo?

4.6 A informagdo dos computadores de rede estd devidamente salvaguardada (existéncia de
bockups)?

4.7 A seguranca na troca de informagdes e software esta garantida?

relatérios que
garantem a fiabilidade,
oportunidade e
utilidade outputs de
gestdo.

Através de relatdrios
extraidos das
aplicagfes
informaticas.

A informagio apenas
estd acessivel para
utilizadores
autenticados.

Existe uma politica de
salvaguarda de
informag3o
implementada.
Ainformagdo estd
organizada em fungdo
da

estrutura da DGE. As
solugdes de software
implementadas
garantem a integridade
e seguranga

da mesma.



Anexo D - Questionario de Avaliacido global Relativa ao Ciclo de
Gestao de 2016



- N

' diregao-geral
| seducagao

Inquérito de Avaliagao Global Relativa ao Ciclo de Gestao de 2016

Nota Introdutdria

De acordo com o artigo 15.° da Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, a autoavaliagdo tem carater
obrigatdrio e deve ser acompanhada de informagac relativa a alguns aspetos, destacando-se entre eles, a
apreciacao, por parte dos utilizadores, da quantidade e qualidade dos servigos prestados e a audigio dos
dirigentes e dos demais trabalhadores na autoavaliagdo do servigo. Assim, e atendendo a estes factos, o
presente inquérito versa um conjunto de tematicas relativas & percegao, por parte dos trabalhadores, do
ambiente organizacional, da motivacdo e da qualificagdo, bem como do desempenho da estrutura de
suporte da Diregdo-Geral da Educagéo, de modo a aferir o grau de satisfagao dos trabalhadores com a
sua Organizacgéo relativamente as atividades que desenvolvem,

Instrugdes de preenchimento

Para cada uma das seguintes afirmagdes avalie o seu nivel de satisfagdo e concordancia, assinalando
com X na caixa correspondente ac nivel que melhor expressa a sua opiniao:

1= Muito Insatisfeito

2 = Insatisfeito

3 = Pouco Satisfeito

4 = Satisfeito

5 = Muito Satisfeito

NA = Nao aplicavel

NS/NR = Nao sabe / Nado responde

Recolha do inquérito:

Este inquérito é de natureza confidencial e o seu tratamento & efetuado de uma forma global, pelo que o
anonimato & respeitado.
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1. Ambiente da Organizagao

Grau de Satisfagio
Registe aqui as suas sugestdes de
melhoria

1123|445 |m|w

1.1 = Gestdo e Liderancga:

a) Aposta na mudanga e na modernizagéo

b) Planeia as atividades tendo em conta as
expetativas dos colaboradores e dos clientes

c) Disponikiliza informag3o sobre as alteragdes a
realizar na organizagio e as razdes que a
determinam

d) Apoia a realizagio das tarefas profissionais

&)} Incentiva a apresentacéo de agbes de
melharia

f)y Incentiva a participagéo dos trabalhadores nos
processos de tomada de decisdo relacionados
com as respetivas fungdes

g) Promove o didlogo entre trabalhadores e
dirigentes

1.2 — Gestdo das Pessoas:

a) Apoia e acompanha os novos trabalhadores

b) Proporciona aos trabalhadores acesso a
formagéo

c) Define com clareza os objetivos do trabalho
individual

d} Prevé, no seu Regulamento Interno, a
flexibilidade de horario de trabalho e a
possibilidade de conciliagdo da vida
profissional com a vida pessoal

e) Aplica mecanismos de reconhecimento
decorrentes da avalia¢éo de desempenho

1.3 = Motivagdo para:

a) Aprender novos métodos de trabalho

b) Desenvolver trabalho em equipa

c} Participar em agdes de formagao

d) Participar em projetos de mudanca na
organizagéo

e) Sugerir melhorias
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2. Modernizagaoc e Qualificagao

Grau de Satisfagdo

112|345 [Na][NS

2.1 - Avaliagdo de Processos:

a) Tempo de resposta as solicitagbes internas e externas

b} Qualidade das respostas

c) Simplificacdo de procedimentos

d} inovacgio

2.1.2 -Formacédo:

a) Quantidade de formagao disponibilizada

b) Qualidade da formacgao disponibilizada

¢} Adequaclo da formagdo as fungdes desempenhadas

3. Desempenho da DSPAG

{estrutura de suporte a toda a DGE)

Grau de Satisfagao

1] 2] 3afafs [na[iS

3.1. Recursos Humanos

3.1.1 — Controlo de Assiduidade:

a} Tempo de resposta as sdlicitagbes

b} Adequacdo das respostas

3.1.2 - Pareceres/informagdes:

a) Tempo de resposta as solicitagdes

b) Adequacéo das respostas

3.1.3 — Esclarecimentos prestados:

a) Tempo de resposta as solicitagdes

b) Adequacdo das respostas

3.2 Assuntos Juridicos

3.2,1 - Intervengio em Processos (Elaboragio de pareceres):

a) Tempo de resposta as solicitagbes
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b) Adegquagdo das respostas

3.2.2 - Articulagdo com os outros servigos internos/externos:

a) Tempo de resposta as solicitagbes

b) Adequagdo das respostas

3.3 Expediente

3.3.1 - Registo de antradas e saidas:

a) Tempo de resposta as solicitagdes

b) Adequagio das respostas

3.4 Recursos Financeiros e Patrimoniais

3.4.1 - Faturagdo:

a) Conformidade dos valores

b) Prazo de pagamento

3.4.2 = Indicadores de Gestio Orgamental:

a) Utilidade da informacgio

b) Tempo de disponibilizagio da informagéo

3.4.3 -~ Informacgédo Disponibilizada:

a) Utilidade da informacao

b) Tempo de disponibilizacio da informacgéc

3.4.4 - Aquisigdo de Bens e Servigos:

a) Tempo de resposta as solicitagbes

b) Adequagdo das respostas

3.4.5 — Frota Automdvel (manutengdo e reparagdo):

a) Tempo de resposta as solicitagdes

b) Adequagio das respostas

3.5 Sistemas de Informagéao e Infraestruturas Tecnolégicas

3.5.1 = Comunicagdes méveis (equipamentos e cartdes):

a) Tempo de resposta as solicitagbes

b) Adequacio das respostas

3.5.2 = Instalagdo e manutencdo de hardware e Software:

a)} Tempo de resposta as solicitacdes

b) Adequacio das respostas

3.5.3 - Desenvolvimento de formularios e plataformas:

a) Tempo de resposta as solicitagbes
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b) Adequagao das respostas

4. Condigoes de higiene, sequranga, equipamentos e servigos

Grau de Satisfagio
N Registe aqui as suas
Satisfagdo relativa a... N | S/ su gstaesqde melhoria
123 a5, ]|N 9
R

4.1 = Instalagdes:

a) Acessibilidade, desde a entrada no edificio até
& entrada no espago de trabalho

b) Disposigcio do espago de trabalho

4.2 — Condigdes ambientais:

c) lluminagdo

d) Higiene dos espagos

4.4 = Mobiliario e equipamentos:

e} Mobilidrio e equipamentos de escritério

f} Equipamentos informaticos

g) Soflware disponivel

h) Equipamentos de comunicag&o disponiveis
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5. Satisfagdo global dos trabalhadores

Grau de Satisfagao Registe aqui as suas sugestdes de
5.1 - Satisfacdo relativa ao... 1 Sl alollc e
a) Nivel de conhecimento que tem dos objetivos
da DGE
b) Nivel de envolvimento dos trabalhadores na
DGE

6. Como se posiciona perante a seguinte afirmagao...

Grau de concardancia

Discordo Concordo NS/NR
Di d C rd
totalmente scordo oncordo | 1 ante

“E bom trabathar na DGE"
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1. INTRODUCAO

O Balango Social, em conjugagdo com o Plano de Atividades, o Relatdrio de Atividades e os
restantes instrumentos de gestdo dos organismos pertencentes ao universo da Administracdo
Publica, € um instrumento privilegiado de informacdc, planeamento e gestdo de recursos

humanaos, incluido no ciclo anual de gest3o de qualquer organizacdo.

O Balango Social contém um conjunto de indicadores de gestdo diratamente relacionados com
o funcionamento do organismo nc que concerne a drea de Recursos Humanos. A andlise
destes indicadores podera contribuir decisivamente para uma otimizagiio e racionalizacio dos
recursos humanos disponiveis na Diregdo-Geral da Educagdo. Dentro desta, cabe & Divisdo de
Recursos Humanos e Assuntos Juridicos (DRHAJ), da Dire¢So de Servigos de Planeamento e
Administragdo Geral (DSPAG) a responsabilidade pelo levantamento e agregaciio dos dados

para a realizac3o do Balanco Social.

O Balango Social visa conferir maior transparéncia e visibilidade da realidade presente e dos
pontos mais considerdvels nas instituicdes publicas no que respeita aos recursos humanos,
assumindo-se como fundamental para a tomada de decisdo, promovendo um planeamento
assente numa melhor coordenagdo e racionalizagdo dos recursos humanos e financeiros

disponivels.

A elabora¢do deste documentc é obrigatdria para servigos e organismos com mais de
cinquenta trabalhadores, de acordo com Decreto-Lel n? 190/96, de S de outubro, devendo ser
realizado no primeiro trimestre de cada ano, com referdncia a 31 de dezembro do ano

imediatamente anterior.
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Por facilidade de leitura, optou-se por ndo incluir no presente relatério capitulos referentes

aos seguintes quadros constantes na ficheiro disponibilizado pela DGAEP {apresentados no

Anexo 1), por ndo se registarem quaisquer valores:

Quadro 5 - Contagem dos trabalhadores estrangeiras por grupo/cargo/ carreira,
segundo a nacianalidade e género, em 31 de dezembro;

Quando 14.1 - Contagem das horas de trabalho notume, normal e suplementar
durante o ano, por grupo/cargo/carreira, segundo o género;

Quadro 18.3 - Encargos com beneficios sociais;

Quadro 21 - Ndimero de situagdes participadas e confirmadas de doenga
profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano;

Quadro 22 - Ndmero e encargos das atividades de medicina no trabalho ocorridas
durante o ano;

Quadro 23 - Nimero de intervencOes das comissGes de seguranga e saude no
trabalho ocorridas durante o ano, por tipo;

Quadro 24 — Numero de trabalhadores sujeitos a agBes de reintegragdo profissional
em rasultado da acidentes da trabalho ou doenca profissional durante o ano;
Quadre 26 — Custos com a prevengdo de acidentes e doencas profissionais durante o
ano.

Quadro 32 — Disciplina
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2. CARACTERIZACAO DA DGE

A Diregao-Geral da Educagdo, organismo sob a tutela do entdo Ministério da Educagio e
Ciéncia, futuramente designada por DGE, &€ um servico central da administracdo direta do

Estado dotado de autonomia administrativa.

O Decreto-Lei n.2 266-G/2012, de 31 de dezembro, que introduziu uma nova redag3o ao
Decreto-Lei n.2 125/2011, de 21 de dezembro, aprova a Lei Orgdnica do Ministério da
Educagdo e Ciéncia dispondo que "a DGE tem por missdo assegurar a concretizacdo das
politicas relativas a componente pedagdgica e didatica da educagdo pré-escolar, dos ensinos
basico e secundario e da educa¢do extraescolar, prestando apoio técnico a sua formulagiio e
acompanhando e avaliando a sua concretizagdo, bem como coordenar a planificacdo das

diversas provas e exames.”

2.1, Missdo e Atribuicdes

Nos termos do n.2 2 do artigo 12.2 do citado Decreto-Lei n.2 125/2011, na sua redagdo atual, a

DGE prossegue as seguintes atribuicdes:

a) Desenvolver os curriculos e os programas das disciplinas, as orientagdes relativas as dreas
curriculares ndo disciplinares, bem como propor a respetiva revisdo em coeréncia com os

objetivos do sistema educativo;

b} Desenvolver o estudo sobre a organizacdo pedagdgica das escolas, propondo medidas de

reorganizagao;

c) Coordenar a planificagao das provas finais, dos exames nacionais e equivalentes, provas de

equivaléncia a frequéncia e provas de aferigdo;

d) Promover a investigagdo e os estudos técnicos, nomeadamente estudos de
acompanhamento e avaliagdo, no dmbito do desenvolvimento e da inovagiao curricular, da
organizagio e da avaliagdo pedagdgica e diddtica do sistema educativo, da inovagdo

educacional e da qualidade do ensino e das aprendizagens;
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e} Coordenar, acompanhar e propor orientaclies, em termos cientifico-pedagogicos e
didaticos, para as atividades da educag8o pré-escolar e escolar, abrangendo as suas
maodalidades de educag3o especial e de ensino & distancia, incluindo as escolas portuguesas no
estrangeirc e de ensino portugués no estrangeiro, em articulagdo com o servigo do Ministério

dos Negécios Estrangeiros responsavel pela gestdo da respetiva rede;

f) Coordenar, acompanhar e propor arientages, em termos cientifica-pedagdgicos e didaticos,
para a promog¢do do sucesso e prevencdo do abandono escolar e para as atividades de
enriquecimento curricular e do desporto escolar, designadamente atividades de orientaco e
medidas de apoio, recuperacdo e complemento educatives, em particular as destinadas a

alunos com necessidades educativas especiais;

g) Mdentificar as necessidades de material diddtico, incluindo manuais escolares, e assegurar as

condigdes para a respetiva avaliagio e certificagdo;

h) Contribuir para o planeamento das necessidades de formacgdo Inicial, continua e
especializada do pessoal docente, em articulagdo com a Dire¢do-Geral de Estatisticas da

Educacdo e Ciéncia e a Diregdo-Geral da Administragdo Escolar;
i} {Revogada);

J) Assegurar na sua area de atuagdo as rela¢Bes internacionais, sem prejuizo da coordenagdo
exercida pela SG e das atribuiges proprias do Ministéric dos Negocios Estrangeiros, bem

oMo promover a cooperagdo internacional.

2.2. Estrutura Organica

O Decreto-Lei n.2 14/2012, de 20 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 266-F/2012, de 31
de dezembro, define a missdo, atribuicSes e tipo de organizagdo interna da Dire¢do-Geral da
Educacdo. No desenvolvimento deste decreto-lei, a Portaria n.2 258/2012, de 28 de agosto,
alterada pela Portaria n® 32/2013, de 29 de janeiro, determina a sua estrutura nuclear,
composta por 5 diregdes de servigos, e estabelece o nimero maximo de unidades flexiveis e

matriciais, fixados em sete e trés, respativamente.

O Despacho n.2 13608/2012, da DGE, publicado no Didrio da Reptiblica, 2.2 série, n.2 203, de
19 de outubro, com a reda¢do dada pelo Despacho n.2 11423/2014, da DGE, publicado no
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Diario da Republica, 2.2 série, n.2 175, de 11 de setembro, cria no dmbito da DGE, sete

unidades organicas flexiveis com o nivel orgdnico de divisbes e constitui trés equipas
multidisciplinares funcionalmente integradas na ODGE, estabelecendo as respetivas
competéncias: a Equipa de Projetos de Inclusdo e Promogdo do Sucesso Escolar (EPIPSE); a

Equipa de Recursos e Tecnologias Educativas (ERTE); e a Equipa de Educacdo Artistica (EEA).

Na dependéncia da Diregio de Servigos de Desenvolvimento Curricular (DSDC) existe uma
equipa informal, a Equipa de Concess3o de Equivaléncias (ECE} que visa assegurar o exercicio
das competéncias em matéria de reconhecimento e concessdo de equivaléncias de
habllitagdes adquiridas em sistemas educativos estrangeiros que o Decreto-Lei n.2 227/2005,
de 2B de dezembro e demais legislagdo complementar, atribui 8 DGE. €sta equipa é
coordenada por uma técnica superior do mapa de pessoal da DGE, designada por despacho

interno do Senhor Diretor-Geral.

Acresce referir que a DGE presta apolo logistico e financeiro ao Gabinete Coordenador da Rede
de Biblioteca Escolar {RBE), criado pelo Despacho Conjunto n.2 872/2001, dos Ministérios da
Educacdo e da Cultura, publicado no Didrio da Repiiblica, 2.2 série, n.2 217, de 18 de setembro,
bem como 3 Comissdo Interministerial de Apoio a Execugdo da Plano Nacional Leitura (PNL),
prevista na Resolugio do Conselho de Ministros n.2 86/2006, publicada no Didrio da Republica,
1.2 série, n.? 133, de 12 de Julho de 2006, por estas estruturas ndo disporem de uma organica
prépria. Em 2016, a DGE acolheu nos mesmas termos o Programa Nacional de Promogdo do
Sucesso Escolar (PNPSE), criado pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 23/2016,
publicada no Didrio da Republica, 1.2 série, n.270, de 11 de abril. Acresce referir que se tratam
de estruturas externas a DGE. No entanto, neste documento serdo considerados os

trabalhadores afetos a estas estruturas.

Considerando a atual estrutura interna da DGE, resulta o organograma infra.

4

&
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3. RECURSOS HUMANOS

3.1. Modalidade de vinculagao

Em 31 de dezembro de 2016 registaram-se 192 postos de trabalho ocupados do mapa de
pessoal da DGE (mais 17 face aos registados no final do ano de 2015), sendo que 172 estavam
vinculados através de contrato de trabalho em fungdes publicas por tempo indeterminado (o
que corresponde 2 89,6% do total} e 20 em comissdo de servigo (10,4% do universo

cansiderado).

Relativamente aos trabalhadores afetos as Estruturas Externas {RBE, PNL e PNPSE), a situagdo

a data referida supra, é a seguinte;

- Na RBE exerciam fungdes 2 assistentes técnicas e 1 técnica superior, pertencentas ao mapa
de pessoal da DGE. Para além destas, existiam 5§ docentes requisitados, 4 dos quais do género
feminino. Acresce referir que a Ceordenadora da RBE, designada em comissd3o de servigo, é

técnica superior do mapa de pessoal da DGE.

- O PNL é presidido por 1 Comissario, em comissiio de servigo, sendo a sua carreira de origem a
de docente do Ensino Superior Politécnico. Esta estrutura contava, ainda, com a colaboragdo
de 1 assistente técnica, pertencente ao mapa de pessoal da DGE, e 2 técnicos superiores (um
do género masculino, do mapa de pessoal da DGE) e 1 técnica superior, em mobilidade na
categoria, a qual pertence ac mapa da Diregdo-Geral da Administragdo Escolar. Para o ano
letivo de 2016/2017, ainda foram autorizadas 3 requisigSes de docentes do género feminino

para exercerem fungdes técnico-pedagogicas no PNL.

- No PNPSE exerciam fungdes S docentes (1 do sexo masculino e 4 do sexo feminino) cujas
requisicdes foram devidamente autorizadas para o ano letivo de 2016/2017. Esta estrutura é

coordenada por 1 docente do ensino universitdrio, designado em comissdo de servigo.

Assim, tendo como referéncia os dados que constam no Sistema de Informagdo da
Organizagdo do Estado, dos 20 trabalhadores registados em comissdo de servigo estdo

incluidos os 3 Dirigentes Superiores da DGE (1 Diretor-Geral e 2 Subdiretores-Geral), 11

REPUBLICA

PORTUGUESA | '™

Direglio-Geral da Educaglio & Ay, 24 de Jutho, 140 - 1399:025 Lisboa - Portugal
Telef.: +{35%) 21 393 4500 - Fax: +(351) 21 393 4695 @ Email. dge@dge.mec.pt Intemet. www.dge.mec.pt

g



direg8o-geral
Jeducacgdo

Balanco Social

7

Dirigentes Intermédios (S Diretores de Servio e 6 Chefes de Divisdo), 3 Chefes de Equipas

Multidisciplinares, a Coordenadora da RBE, o Comissario do PNL e o Coordenador do PNPSE

Os restantes 172 trabalhadores estdo vinculados através de Contrato de Trabalho em Fungdes
Publicas (CTFP) por tempo indeterminado.

Acresce referir ainda que a DGE, em 2016, ndo contou com nenhum colaborador em regime de

prestacio de servigos, enquanto em 2015 existia um colaborador, nessa situagdo, na
modalidade de avenca.

————rgp————— —immcrma = S ————
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Grifico 1 - Trabalbadores por modalidade de vinculag3o {em valores absolutos)

—

a1 S

Trabalhadores por modalidade de vinculagdo

mComindc de Senvico

MCT em FurgBes Pubficas por tempo
Indete rminado

S—

Grdfico 2 - Trabathadores por modalidade de vinculagdo (em percentagem)
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No que concerne a distribuigdo de trabalhadores por carreira, ressalta no ano em aprego, a
predomindncia de trabalhadores afetos a carreira de "Educadores de Infancia e Docentes do
Ensino Bdsico e Secunddrio” com 76 elementos (vs. 62 em 2015) que representam uma taxa de
40% do total dos efetivos (um aumento face aos 35,4% observados em 2015}, seguido do
grupo de “Técnicos Superiores” com 72 efetivas (vs. 70 em 2015).

O terceiro grupo de pessoal mais representado é o de “Assistentes Técnicos” com 24 efetivos
(sem alteracdo atendendo a 2015), a que corresponde uma taxa de 12,5% (13,8% em 2015). Os
restantes grupos representam apenas 10% do total.

Relativamente & distribuicdo dos efetivos, é notdria a predomindncia de trabalhadores do sexo

feminina {72,0%, sem altera¢3o face ao ano anterior).
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Grifico 3 - Trabalhadores por grupo/cargo/carreira segundo o género
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3.2. Escalao etario

A semelhanga do ano anterior as faixas etdrias onde se regista maior nimero de elementos
sdo as correspondentes aos intervalos de “50-54” e “55-59 anos”. Destes fazem parte 85
trabalhadares (72 no ano anterior). No ano de 2016, a soma das percentagens relativas a estes
intervalos foi de 44,2% (constata-se um aumento do peso relative destas duas categorias
agregadas quando comparado com 41,1% em 2015). O escaldo etdrio mais elevado registado
situa-se no Intervalo de 65-69 anos, contando com 6 elementos {mais 3 do que no ano
transato).

O escaldo com idades mais baixo situa-se no intervalo dos 25-29 anos, 0 que constituiu uma
novidade na DGE face aos ultimos anos.

De acordo com os dados recolhidos constata-se que a idade média dos trabalhadores se situa

nos 51 anas e 4 meses de idade, média superior a do ano anterior {47,2 anos).
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Grafico 4 - Trabalhadores por grupo/cargo/carreira segundo o escaldo etdrio e o género
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Grafico 5 - Trabathadores por escalio etdrio segundo o género

De acordo com a andlise do Gréfico 5 verifica-se que na distribuicdo por género, as mulheres
compBem o grupo dominante de efetivos em todos os escalGes etdrios, representando uma

taxa de feminizac3o de 71,9%, muito proxima da registada em 2015 (71,6%).

Neste subcapitulo estdo incluidos os dados relativos acs trabalhadores das Estruturas

Externas.

3.3. Nivel de antiguidade

Relativamente ao nivel de antiguidade a maior percentagem dos trabalhadores situa-se no
intervale “25 a 29" anos de antiguidade, representando 23% do total dos efetivos, como se
pode constatar pelo Grafico 7. Pelo contririo, nos intervalos “até 5 anos”, “S a 9" e "10 a 14"
anos o nivel de antiguidade é menos representativo, 0 que em conjunto representa apenas

10% dos efetivos.
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Gréfico 6 - Nimero de trabalhadores, por nivel de antiguidade
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Grdfico 7- Percentagem de trabalhadores, por nivel de antiguidade

A médla de antiguidade & de 26 anos e 6 meses.

A aferigdo da informacdo aqui tratada teve como base a informacdo dos trabalhadores da DGE
acrescida dos dados relativos aos 22 trabalhadores a exercerem fungdes nas Estruturas
Externas.

3.4. Nivel de escolaridade

o~
A percentagem de efetivos com habilitag3o superior - mestrado, licenciatura e doutoramento @

- ¢ de 86,5% (um aumento relativamente aos 83,4% de 2015), sendo no género masculino de
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92,6% (face aos B9,7% alcangados em 2015) e no género feminino de 84,1% (contra os 81,7%
em 2015).

A licenciatura & o grau académico que regista a maior representatividade. Com efeito, detém a
licenciatura 55,7% dos efetivos {uma diminuigdo em comparagdo ag 58,9% referentes a 2015).
Esta redugdo pode ser explicada pelo aumento de trabalhadores com grau de mestre, sendo

esta a segunda habilitagdo mais representada, com uma percentagem de 28,6%, um aumento
relativamente aos 24,6% verificados em 2015.

Quanto a trabalhadores com o 12.2 ano de escolaridade, estes representam uma percantagem

de 6,8% dos efetivos. Os restantes niveis abrangem, no seu conjunto, igualmente, 6,8% dos
recursos humanos,

O grafico infra inclui a informag3o relativa aos trabalhadores afetos a RBE, ao PNL e ao PNPSE.
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Grifico 8 - Trabathadores por género segundo a habllitag3o Hterdria
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3.s. Trabalhadores portadores de deficiéncia

Na DGE registam-se 13 trabalhadores portadores de deficiéncia — 2 do sexo masculino e 11 do
sexo feminino, que beneficiam de redugdo fiscal em virtude da sua deficiéncia. Estes
trabalhadores representam 7% dos efetivos, tendo como referéncia o universo de

trabalhadores da DGE e das Estruturas Externas.

B Trabalhadores deficientes

@ Trabalhadores ndo deficientes

% i

Grafico 9 - Trabalhadores portadores de deficiéncia

3.6. Trabalhadores admitidos e regressados durante o ano, por
grupo/cargo/carreira e género, segundo o modo de ocupagio do
posto de trabalho ou modalidade de vinculagao

No ano de 2016 foram contabilizadas 31 entradas de efetivos, admitidos pela primeira vez ou
regressados ao servico entre 1 de Janeiro e 31 de dezembro, correspondendo a 6
trabalhadores do sexo masculino e 25 do sexo feminino. A maioria destas entradas decorreu
no ambito processos de mobilidade, correspondendo a 4 trabalhadores do sexo masculino e

24 do sexo feminino.

A destacar que nas Estruturas Externas registaram-se 10 entradas: 8 requisicBes de
Educadores de Infincia e Docentes do Ensino Bdsico e Secundario (1 trabalhador do sexo
masculino e 7 do sexo feminino), 1 designac3o em comissdo de servigo correspondente ao
Coordenador do PNPSE e mobilidade na categoria de uma técnica superior do mapa de pessoal
da DGAE.

A taxa de admissdo fol de 16,2% face ao universo de trabalhadores, percentagem ligeiramente

superior a verificada em 2015 (15,5%).
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Gréfico 10 - N.2 trabathadores admitidos e regressados durante o ano de 2016

Continua a verificar-se que o grupo de pessoal que regista um reforgo mais significativo é o de
Educadores de Infancia e Docentes do Ensino Basico e Secunddrio, dado que a DGE, atendendo
as suas atribuigGes, todos os anos letivos procede a requisicdo de docentes para desempenho
de fungbes técnico-pedagogicas, de forma a colmatar as necessidades de recursos com

conhecimentos especificos nas diversas dreas curricularas.

3.7. Saidas de trabalhadores contratados, por
grupo/cargo/carreira, segundo 0 motivo de saida e género

Quanto ao n.2 de trabalhadores contratados saidos em 2016 registaram-se 15 saidas de
trabalhadores, entre 1 de janeiro e 31 de dezembro, correspondendo a 3 trabalhadores do @

sexo masculino e 12 do sexe feminino.
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Destas 15 saidas apenas uma foi registada nas Estruturas Extenas, todas as outras

correspondem a saidas de trabalhadores afetos 3 DGE.
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Grafico 11 - N.® de saldas de trabalhadores contratados no ano de 2016
3.8. Postos de traballio previstos e nac ocupados, durante o
ano, por grupo/cargo/carreira, segundo a dificuldade de
recrutamento

Os postos de trabalho previstos e ndo ocupados foram 17, sendo 2 da carreira de informadtica,

12 nos cargos de diregdo intermédia, 2 Técnicos Superiores e 1 Assistente Técnico.
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/cargo ira/ Dificu N&o abertura mento concutsal Towl
recrutamento rocedimento concursal | em dasenvolvimento

|informitico 28 2
Assitente Técnico 1 1
Técnico Superior 2 2
|D|rlpnte Intermédio 2.8 grau 7 7
Dirigente Intermédio 1. grau 5 5

otal ¥ | 0 17 17

Quadro 1 - Postos de trabalho previstos e nJo ccupados no ano de 2016

3.9. Modalidades de horarios de trabalho

Das modalidades de horarios de trabalho consagrades em diversos dispositivos legais, foram

praticados na Diregdo-Geral da Educagdo, no ano de 2016, os seguintes horarios:

. Horério flexivel, praticado por 157 trabalhadores (140 em 2015);
. Jornada continua, usufruldo por 14 trabalhadores (16 em 2015);
. Isencdo de hordrlo, praticado por 21 efetivos (19 em 2015).

De seguida serdo apresentados dois graficos que representaram o numero de efetivos em cada

modalidade de hordrio e respetiva percentagem total destas:
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Gréfico 12 - N.2 de trabalhadores segundo a modalldade de horirio de trabalha

= Hordrio Fléxivel
a Jornada Continua

# |sencdo de hordrio

Gréfico 13 - Percentagem de trabalhadores segundo a modalidade de horirio de trabathe

De acordo com a andlise dos graficos anteriores, verifica-se que a modalidade de “Horirio
Flexivel" predomina nesta Dire¢do-Geral, representando 82% (80% em 2015) do total de
efetivos, seguindo-se a modalidade de isengdo de hordrio que corresponde a 11% (sem

alteracdo face ao ano anterior). Refira-se que praticam esta modalidade de horirio de trabalho
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os dirigentes, os chefes das equipas multidisciplinares e uma docente requisitada com

autorizagdo para a pratica deste tipo de hordrio.

Importa referir que, 3 excecdo dos trabalhadores com Jornada continua, todos os outros
trabalhadores desta Diragio-Geral praticam o hordrio a tempo complete de 35 horas

semanais,

3.10. Trabalho suplementar, por grupo/cargo/carreira, segundo
a modalidade de prestagio do trabalho e género

No ano de 2016 foi abonado trabalho suplementar a 1 assistente operacional a desempenhar
fungdes de motorista e a 1 assistente técnico, ambos trabalhadores afetos a DGE. Os
trabalhadores em causa realizaram 771 horas e 30 minutos de horas de trabalho suplementar
diurno, e 72 horas e 09 minutos de trabatho em dias de descanso semanal complementar, o

que resultou num total de 843 horas e 19 minutos de trabalho suplementar.

Na globalidade, e em comparagao com o ano de 2015, em que se contabilizaram 704 horas e
30 minutos de trabalho suplementar diurno e suplementar em dias de descanso semanal
complementar relativos as fungdes mencionadas, registou-se um acréscimo de quase 139
horas, totalizando 843 horas e 19 minutos. No entanto, apesar deste aumente da duragio do
trabalho suplementar no ano de 2016, foram observados os limites legais relatives 4 respetiva
remunera¢do previstos no n.? 3 do artigo 120.2 da LTFP, nomeadamente o limite maximo de

remuneragdo por trabalho suptementar de 60% da sua remuneragio base.

o balho suplemantar || Tratialho em dissde:
batho Jinrio | diumo descanso semanal Total
Assistente Técnico 6h:39m 6h:39m
lAssistente Operacional 771h:30m 65h:30m 836h:40m
| Totall  773h30m 72h:09m 843h:19m

Quadro 2 - Contagem de horas de Trabalho suplementar
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3.11. Dias de auséncias ao trabalhoe durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

0s dados relativos ao ano de 2016, no que respeita ao niimero de auséncias ao trabalho pelos
colaboradores, foram analisades segundo o motivo de auséncia, por grupe profissional e por

sexo.

Em 2016 foram totalizados 2285 dias de auséncia dos trabalhadores, significativamente
superior ao registado em 2015 (570 dias). A taxa média de absentismo foi de 4,74% (1,35% em
2015).

O motivo de doen¢a & aquele que tem malor peso, sendo responsdvel por 65,1% das

auséncias.

As auséncias registadas pelos trabalhadores das Estruturas Externas foram contabilizadas no

tratamento desta informagdo.

o -“-'1, W " d i
@mmmmamm-mﬁﬂmmtﬂ i
18 58] ]| =] 8 5] || ] D) | 25
T ) S B mnm:wz
15 [ i
Eﬁlﬁiiﬁ!ﬂlmﬂ'llmh s i

SRS | F51; O -'EIEBEEEE

Quadro 3 - Contagem dos dias de auséncdia ao trabalho durante o ano por grupo/cargo/carreira segundo o motivo
de ausdncia e génera
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3.12. Dias de auséncias ao trabalho durante o ano, por
grupo/cargo/carreira, segundo o motivo de auséncia e género

Destaca-se, pelo seu volume, o absentismo dos elementos femininos por motivo de doenga, o
qual corresponde a 65,0% do universo total das faltas dadas, ainda assim ligeiramente infarior
a percentagem relativa a 2015 que se cifrou em 68,4% do universo total das auséncias. De
referir que 54,4% {63,3% em 2015) das auséncias dizem respeito a técnicos superiores do sexo

feminino.
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Grafico 14 - Nimero de auséncias por grupo profissional, mativo e por sexo

3.12 Dias de auséncias ao trabalho durante o ano motivadas por

greve, por grupo/cargo/carreira,

Em 2016 realizaram-se dois periodos de greve, ambos de 1 dia. O primeiro realizou-se no dia

29 de janeiro, por mativos de reivindicagdo de redugdo da duragio de semanal de trabalho de
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40 para 35 horas, ac qual aderiram 7 “Técnicos Superiores” da DGE. O segundo reatizou-se no
dia 18 de novembro, por reivindicagdo de aumentos salariais, e contouv com a ades3o de 5

elementos, também afetos & DGE.

4. REMUNERACOES E ENCARGOS

0 indicador de remuneraciies e encargos pressupde uma analise aos encargos que ccorreram
com os trabalhadores, analisando-se a estrutura remuneratdria, 0s encargos correspondentes
a remuneragdo base, suplementos remuneratdrios, prestagdes soclais, beneficios sociais e

cutros encargos com pessoal.
4.1. Estrutura remuneratoria, por género

Relativamente 3 andlise da estrutura remuneratéria dos trabathadores desta Direco-Geral e
dos trabalhadores a exercerem fungdes nas Estruturas Externas, considerou-se a remunerag3o,
o saldrio base lliquido e os suplementos regulares de natureza permanente, ndo incluindo as
prestagdes socials, subsidio de refeigdo e outros beneficios sociais.

O guadro 4 ilustra 14 intervalos remuneratdrios, cujos valores sdo superiores a S00€ e

inferiores a 4750€ mensais.

No ultimo escaldo de remuneragdo {4501€ — 4750€), para além do Dirator-Geral da DGE, est3o
contahilizados o Comissdrio do PNL e o Coordenador do PNPSE uma vez que o estatuto
remuneratdrio de ambos esta equiparado a dirigente superior de 1.2 grau.

No escaldo correspondente ao intervalo 3751€ - 4000€, estdo incluidos a Subdiretora-Geral da
DGE e o Subdiretor-Geral da DGE, assim como a Coordenadora da RBE, cujo estatuto

remuneratorio estd equiparado a dirigente superior de 2.2 grau.
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Género / Escalo de remuneragio tasculind Feminino| Total

501-1000€ 3 21 24
1001-1250€ S 8 13
12501- 1750 € 2 3 5
1501-1750€ 7 18 25
1751. 2000 € 10 30 40|
2001 - 2250 € 7 19 26
2251- 2500 € 1 8 9
2501-2750€ 8 12 20|
2751-3000€ 3 3 &
3001-3250€ 10 104
3251- 3500 € 4 3 7
3501 - 3750€ 1 1
3751 - 4000 € 1 2 3
4501- 4750 € 3 3
Total 54 138 192

Quadro 4 - Estrutura remuneratéria, por género

Da andlise dos resultados, verificou-se que a massa salarial predominante se situa entre 1751€
e 2000€, com um total de 40 trabalhadores, seguindo-se as remuneragdes entre 2001€ e
2250€, com 26 registos, e o intervalo entre 1501€ e 1750€, a englobar 25 trabalhadores.

Nos limites das remuneragdes auferidas pelos colaboradores da DGE, por género, identificou-
se 0 vancimento minimo de 532,08€ relativo ao sexo feminino e 683,13€ ao sexo masculino. I3
nos limites maximos apuraram-se os valores de 4512,09€, para o género masculino e 3757,76€

para o feminino, conforme o quadro abaixo.

——

Euro: |

I Masculino | Feminino
Minima (€} 683,13 532,08
Maxima (€) 4512,09 3757,76

Quadro 5 - Remunera¢lio minima e maxima {(género masculino e feminino)

Leque Remuneratério {Masculino) = 6,61

Leque Remuneratdrio (Feminino) = 7,06
Estes indicadores relacionam o maior com o menor vencimento base iliquido. E um valor de

refer@ncia para avaliagdo do equilibrio das remuneragdes base praticadas na Direg3o-Geral. @
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4.2. Total dos encargos com pessoal durante o ano

Os encargos com o pessoal, no ano de 2016, que incluem os relativos ao pessoal afeto as

Estruturas Externas, totalizaram 6.736.608,58€.

Para a aferigdo da referida importancia foram observados os montantes pagos no dmbito da

remunerag3o base, suplementos remuneratorios, prestagdes sociais, beneficios sociais e

autros encargos com pessoal.

Quadro 6 - Total dos encargos com pessoal durante o ano

O gréfico seguinte coloca em evidéncia o peso da remuneracéo base face ao total (77%)

B Remuneracdo base (incluindo o subsidio de férias e o subsidio de Natal)
u Suplementos remuneratdrios

o Prémios de Desempenho

B Prastagdes sociais

B Cutros encargas com pessoal

P st

}

' 26
Grifico 15 - Total de encarges anuals com pessoal
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4.3. Suplementos remuneratorios

Balango Social

2016

Os suplementos remuneratdrios efetivos com os trabalhadores em 2016 encontram-se

especificados no quadro infra, onde se evidencia o custo relativo as despesas de representagio

(91,9% do total).

| Suplementos remuneratdrios I Vﬂoiiﬁums}'
Trabalho suplementar {diurno & noturno] 459758 €
Trabalho em dias de descanso semanal, complementar. e feriados [*) 220,70 €
Ajudas de Custo 70.38¢€
Abono para falhas 969,32 €
presentacio B7352,99¢€
131792 €

femuncratéros ___ s3sgle

ssusa.m'cl

Quadro 7 - Encargos com suplemento remuneratdrio durante o ano

4.4, Encargos com prestacoes sociais

Os tipos de prestagBes soclais que constituiram encargo para a DGE em 2016 encontram-se

detalhados no quadro seguinte.

‘PrestagBes sodlals

" Valor [Euros)
|Subs(dios no Ambito da protecio da parentalidade (maternidade, paternidade e adocdo) 10802,96€
Abono de famflia 236194 €
Subsidio mensal vitaliclo 1121,12€
Subsidio de funeral 213,86 €
Subsidio de refel¢io 170287,60€
76239,23¢

262026,71 €

Quadro 8 - Encargos no ano de 2016 com prestagdes sociais

foram despendidos 262.026,71€, tendo o subsidio de refeigdo absorvido 65,09% {170.287,60€)

da totalidade da quantia gasta neste tipo de encargo.
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5. HIGIENE E SEGURANCA

Nasta drea serd feita uma andlise aos acidentes de trabalho e dias de trabalho perdidos e

numero de incapacidades declarados.

No ano a que se refere este balango ndo foram registados quaisquer custos com a prevencdo

de acidentes e doengas profissionais.

Acresce referir que foi frequentada uma agao de formagdo ou sensibilizag3o, de iniciativa da

Secretaria-Geral da Educagdo e Ciéncia, relacionada com a temdtica de "Seguranca, higiene e

saude no trabatho” por 2 Técnicos Superiores.

5.1 Acidentes de trabalho e dias de trabalho perdidos

No ano de 2016, foram registados 5 acidentes em servigo que afetaram trabalhadores da DGE,

4 no local de trabalho que implicaram 144 dias de trabalho perdido, e autro /n itinere, do qual

resultou uma auséncia de 8 dias, conforme se constata pelo quadro infra.

Ne local da trabalho initinere
4330dias 53:?'“0: Infarioral
Addentes de trabalho de baixa bal". s dia
Toml {sem dar x Total [sem dar
a 5 {sem dar.
fugara T lugara
ugar

N.% total de acidentes de trabalho ]

F 4 1 3 1 1
N.2 de acidentes de trabalho com baixa M

F 4 1 3 1 1
N.2 de dias de trabalho perdides por M

acidentes ocorridos no ano F 144 14 130 B 8

Quadro 9 - Numero de acidentes de trabalho e de dias de trabalho perdidos com baixa, por género
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6. FORMACAO PROFISSIONAL

6.1. Ag¢oes de formacado profissional realizadas durante o ano,

por tipo de a¢do, segundo a duracio

No ano de 2016, tal como ano em 2015, ndo se realizaram acdes de formagdo interna.

No que respeita as a¢Bes de formagdo desenvolvidas ne ano de 2016, registaram-se inscrigbes

de trabalhadores da DGE em 19 agdes de formagao externas.

i |

Menos de 30 horas E P ——-h_.h__-

De 30 a 59 heras

Grafico 16 - N.¢ de acdes de formacdo profissional externas realizadas durante o ano, por duragdo

Relativamente ao tipo de agdo, segundo a duragdo, aquelas que representam um malor
numero sio as de duragdo inferior a 30 horas, representando 73,7% do total do nimero de

acdes.

6.2 Participagdes em acoes de formacgao durante o ano, por

grupo/cargo/carreira, segundo o tipo de a¢do
Do total de acdes de formacdo participaram 27 trabalhadores, todos afetos a DGE.
A taxa de participa¢3o em formagdo, que se traduz no ricio entre o niimero de participantes 29
em formagdo e o total de efetivos, registou o valor de 14%. f

REPUBLICA
PORTUGUESA

Diregio-Geral da Educagio B Av. 24 de Julho, 140 - 1399-0025 Lisboa - Portugat
Telef.: +(351) 21 393 4500 - Fax: +{351) 21 191 4695 W Email: dge@dge.mec pt Intemet: www.dge.mec.pt

[T-FIvI* ]




d;ei eral :

Constatou-se que o grupo/cargo/carreira com um maior nimere de participagdes é o de

"Técnico Superior”, que totalizou 16 participagdes, valor proximo das 15 participagdes

registadas para este grupao no ano anterior.

Em termos globais, durante o ano em anilise, investiu-se um total de £.201,10 € em formagio

profissional dos trabalhadores. Em 2015, investira-se um total de 10.517,58 €,

i Total N9 de purtkcipecBes = Total N.9 de participantes

I! ._..F " Total 1.2 de paniicipanies

hﬁﬁn@@

nlfDoc.da Mermitkn e

Ens. Bisicas Opevacional m‘“- Total K9 da partidpeBes
Sec Técn Diigente g
Intermédio Divigence
2% grau lntetrnddia
Leprau

Grifico 17 - N.9 de participacies de trabalhadores em agdes de formag3o profissional externa realizadas durante
C ano

7 - RELACOES DE DISCIPLINA

No ano de 2016, ndo existiv nenhum acontecimento a reportar nesta matéria,

8 - RELACOES PROFISSIONAIS

Em 31 de dezembro de 2016, 5 trabalhadores da DGE efetuaram o pagamento das suas quotas

do respetivo sindicato aquando do processamento dos vencimentos pela Secretariz-Geral da

Educacado e Ciéncia.
30

REPUELICA acas
? PORTUGUESA |

Direcia-Geral da Educagha B Av, 24 de Jutho, 140 - 1399-025 Lisboa - Portugal
Telel.: «(351) 21 393 45 00 - Fax: +(351) 21 193 45 95 B Emall: dge@dge.mec.pt Intemnet: www.dge.mec.pt




diregic-goral L e
:adﬁé’o‘ Balango Social

9 - INDICADORES DE GESTAOQ

Apresentamos infra um conjunto de indicadores que permite uma analise quantitativa no que

concerne aos Recursos Humanos cuja informacdo foi tratada no presente documento (inclui os

recursos humanos afetos a DGE e as Estruturas Externas).

9.1. Recursos Humanos

N.2 medio de trabalhadores
{H ¥ g2 trabaihoderet 3 1-1-2016 « N tle tabathadores 3 31-12-2016} /2

indice de tecnicidade
{t ¢ de técneps supestares / N ¥ taial de rabaihadaresy v 100

Idade média dos trabalhadares
[L3édid aremeticd 238 1dades din traba'hadores

Leque etdrio
{ld2de da colabaradar mais dosa [idede do colaborader mengs daose)

indice de enveihecimento

2.9 de rakaihadores com 55 ou mdw anos 0 € fotal do tabathadores) s 100

Antiguidade média

(Media artksenia das anuguidacet]
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183 trabalhadores

37,50%

51 anas’ e 4 meses

39,06%

26 anes e 6 meses
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9.2. Rotatividade

Taxa de admissdes
{t5 2 do auimessdes /2 ol de trahathadares) x 100

indice de rotatividade peral

[(entzadat + saidas}y2 7 1 ¥ médwo de efetrvos! x 100

Taxa de reposigac 1530,00%

{H 1 de admussdes / 11 de saiclas)e 160

9.3. Trabalho Suplementar

Taxa de trabatho suplementar
{* ¥ de horas de t1ah3iho supemenan deabzadas /4 1 de horad tratatbdvonsf e 100

9.4, Absentismo

Taxa de ahsentismo
{4 2 de oras de dustncrd £ H 9 e thas trabathavess) « Tod

N.2 médio de dias de auséncia por trabalhador 11,90 dias
{H ? deo dixs de ausénciaf M 7 totai de trabaMhadioees)
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9.5. Leque Remuneratoério

Leque remuneratorio masculino
iRemur ordg s mas elevads / Remunera; Jo menos clevatfy)

Leque remuneratorio femining
{Remuneragda mas clovada f Remmueeragio meaos olevada)

9.6. Acidentes de Trabalho

Taxa de incidéncia de acidentes no local de trabalho

(1.2 de acdeaics no local de trabalha f 08 de tatal de trabaltaderes) x 200

10 - NOTA FINAL

Com este documento pretende-se que a andlise e a avaliagdo dos dados agul reportados
permitam efetuar uma reflexo sobre a estratégia a adotar relativamente a gestdo dos
recursos humanos da DGE, bem como dos trabalhadores afetos as Estruturas Externas, de
forma a contribuir para a consolidagdo do seu capital humano, o incremento da sua
tecnicidade, o desenvolvimento das competéncias dos seus efetivos, o aumento da sua
motivagdo, a diminui¢do do absentismo e a melhoria do clima organizacional, fatores que irdio

repercutir-se positivamente nos graus de eficiéncia e de eficacia deste Organismo.

Da andlise efetuada aos diversos indicadores que caracterizam os recursos humanos da
Diregdo-Geral verifica-se que relativamente ao ano transato e de forma global, ocorreram
importantes modificagGes de nivel quantitativo e gualitativo no que concerne as categorias

profissionais, sendo que a carreira mais representativa a de “Docentes do Ensino Bdsico e
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Secundério”, face a entrada de 23 novos trabalhadores nesta carreira, ainda que se tenha

registado a saida de 9 docentes.

Em 2016 a DGE acolheu o Programa Nacional para a Promogdo do Sucesso Escolar, uma

estrutura de missdo constituida por uma equipa de 5 elementos dirigida por um Coordenador.

O ano transato, ora em aprego, fica marcado ainda pelo aumento da taxa de absentismo

decorrente de auséncias, na sua grande maioria, motivadas por doengas prolongadas.
Lishoa, 30 de margo de 2017

O Subdiretor-Geral,
(na qualidade de Substituto Legal)

N U

Pedro Cunhg
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ANEXO1
Mapas previstos no Decreto-Lei 190/96 de 9 de
outubro (modelo da DGAEP)
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Quadro 5; Contagem dos trabalhadores estrangelros por grupo/cargo/carreira, segundo a

nacianalidade e género, em 11 de dezembro
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Quadre 7; Contagem dos trabalhadores admitidos # regressados durante ¢ ano, par grupo/cargo/carreira e género, segunde o modo de ocupaglo
do posto de trabnlho ou madalidade de vincula;&o
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Quadro 10: Contagem dos poatos de trabalho pravistos e nio ocupados durante o ano, por
griupolcargalcarraira, segundo a dificuldade de racrutamento
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Quadro 11: Contagem das mudangas de situagio dos trabalhadores, por grupo/cargo/carrelra, segundo o motivo ¢

notay:

(1) (Tp= Armges 158157 @ 158.da LIFP, sprmends om sran b Ui o 1473014, de 10 de urim

(1) - arogo ¥9* da LTTP, sprevids om drwis b Lot ° 3373014, de 19 de unlm

a} Carnulrvar ma cargm abrangides pric (tatets do Prusss! Dwrgente [Levs 0 271004, do 13 de jarrva ¢ 317200, dr 30 o Agoaln o reputhcade peis Lot o $472011 de 11 de Dezembre);
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| de trabalhe {PNT} € género, em 31 de dezemivo

do o perindo

Quacko 13: Contagem dos trabalhadores por grupa/cargalcarreaira, sep
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Quadro 14: Contagem das horas de trabalho suplementar durante o ano, por grupo/cargo/carrefra, segundo a
modalidade de prestagdo do trabalho e género
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NOTAS:
Comiderss o tmtal cs arys pupl ‘ & [ 4 peion Lrok o B0 vervige antre | de k

A4 3 eolunet seguinies the mpecilicas para & trabaths suplementar pm st de descanas wemans! adurgsidme. complemanar ¢ bonadm
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Quadro 14.1: Contagem das horas de trabalho nocturno, normal e suplementar durante o ano, por
grupo/cargo/carvelra, segundo o género

Tk
Camlderar o Latal du horss slectusdas peim brabathoderat do service entry | de orwirn e 3 e ey s Idenkificadss.

Eatr cuaden relerw-se J3e001 4 trabathe neciirng- Pare o prewnciwmsnio da colu “Irsbathe recturme Mplementar” neite quUAAD deve-14 comedires o
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Quadro 16 : Contagem dos trabalhadores em greve durante o ano, por escalao de PNT e
tempo de paralisagido

— Wesapedpee

T T et
29/01/2014 Adm Publiza-Geral ps 2
. 7 £:008301_REDUCAD OU MOBIFICACLO DA DURACAD DE TRASALHO
42
Trabatha 2 tempa pacclal (7). ,
Outras

L e - 1
Tutad 7 _t:u;ll

Substituir dd-mm-aaaa pela dia, més e ano respectivo da greve

. Clicar em gima das células 3 amarelg na s2tp 4 dirgita parg escolher g item correspondente da lista de
{*) Petiodo Mormal de Trabalho at i vel

[**} Artigo 68" da LTFP, aprovada em anexo 3 Lei n° 15/2014, de 20 de junho; Lel n.® 84/2015, de 7 de agesto

AEESS T T e Kontificacle da grava, e e e =
Baln Ambito (e3colher da lista em balxo)
18/11/2016 Adm _Publica-Geral i o
sherss | :
44 horas
42 horat
Trabatha a tempe parcisl [}
Outros.
Toesd 5
Substituir dé-mm-aaaa pelo dia, més & ano respectivo da greve
") Periodo Normat de Trabalho ﬁmmsmns gag celulys 3 amarelo ng sety § direity pary j

{*"} Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo a Lel n® 35/2014, de 20 de junho; Lei n.* 8472015, de 7 de agosto

Data
dd-mm-aaaa
T ). |57 o srhaiadres om grwve || 20640 da persini s

il

- ——— e —

15 horas
e e
42 hotat
Trabathe a tempo parclat

Dutrot

[ Toaal . o 0200

Substitulr dd-mm-aaza pelo dla, més e ano respectivo da greve

) Periado Normal de Trabaiho ﬂ‘ﬁ!_m sima das colulas 3 smarelo ng sota § direits 0arp escolher o tem fomespondente da Uit de
[~} Artigo 68° da LTFP, aprovada em anexo i Lel n* 35/2074, de 20 de junho; Lai n,° B4/2015, de 7 de agosto

e - M e e = = mmlmr e
Data
dd-mm-aaaa
[r—— e e T
Ll o] | W da trabathadarms om prove




Quadro 17: Estrutura remuneratoria, por género

A - Remunerag¢des mensais iliquidas (brutas)

Més de referéncia: Dezembro
{Indicar o N* de trabalhadores de acordo com a respectiva posicdo remuneratdria,

Iindependentemente de terem ou nio recebido a remuneragio ou outros abonos no més
de Dezembro)

{Excluindo prestagSes de servigo) \ Nimero de trabalhadores
Génaro / Escallo de remuneraches Mascutina Feminina Total

e T T R =
501-1000 € ; 3 21} 24}
1001-1250 € 1 5 o 13
1251:1500 € 2 | 5
1501-1750 € _ 7 18 25
1751:2000€ ' 10f 30| 40
2001-2250 € 1 7 19 28]
2251-2500 € ; 1 8| 9
2501:2750 € | 12{ 20
2751-3000 € , 3 3 6
3001-3250 € : IOi; 10|
3251-3500 € : 4 3 7]
3501-3750 € : 1| 1
3751-4000 € ' 1 | 3|
4001-4250 € | [ o
4251-4500 € i o
4501:4750 € ; 3 3
4751-5000 € ' 0
5001-5250 € | 0
5251-5500 € : ! 0
§501-5750 € | 0
5751-6000 € 0

L MaisdesDODE ' a

o= Total 54 138 192
NOTAS:

1} Deve Indicar 9 numero de trabalhadofes em <ada escaldo por genero;
H) O total do quadro 17 deve ser igual ao total dos quadros 1, 2, 3, 4, 12 e 13, por género;

fil) N&o considerar os trabalhadores ausentes hd mails de 6 mases e os trabalhadores que estdo em lio

iv) Remuneracdes mensais diguidas (brutas). Considerar remunerag3o mensal base iliquida mais
v) Ko incluir prestagdes soclais, subsidio de refeicio » outros beneficios socials;
vi) N8o considerar o duodécimo do subsidio de natal.

B - Remunera¢des maximas e minimas dos trabalhadores
a tempo completo

Periado de referéncia: més de Dezembro
| Euros ]
Remuneracia (€) T Masciling 7 Feminine
Minfma ( € ) 633,13 € 532,08
for e \_____ﬁijjm_n_(_i_-} 4512,09 € 3 757,76

NOTA:
Na remuneraglo deve Incluir o valor (euras) das remuneracfes, minima & mixima;
Reportar a remuneragho mensal base ilfquida mais os suplementos regulares e/ou adicionais/ referen



Quadro 18: Total dos encargos anuails com pessoal

H 1“(
| BT

1I19,05¢

w77
00 ¢
1176 360,08 €

Hia wclur prestadores de servigor.
{*] - incluinds o whsidia de lérizn e o subsidia de Hatal,
7'} regtstan:
« a3 indemnitagdes por l€rias nbo gataday;
-umwmcduporumdemmmmﬂmwmum
-pa da p | com & CGA = & Sequrancs Soctal;
»mmmmuumu:umduamunéMlmﬂoumawmluuumdmm

Quadro 18.1: Suplementos remuneratorios

4397.30 0

e 2¢|

70,38 ¢

Lop B L
170t
3501 &

LTS

I°) - £210 140 fonia 100 INCIAGH £M LFABAIND WPISMENLAE (Murrn € Aoctuma);

1™ « inclulr tambem tewnpo prolongeds na medica e suph de do;
1) « inclule Lambém o3 prémios de d penhn € 0 swiknidio de iy

Quadro 18.2: Encargos com prestagaes sociais

T, T L I sk
10 801,94 4
LA

e
R
Cmm

170622,64 €
210,48 ¢
i 3 AYI TS TR L
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Quadro 20: NOimereo de casos de incapacidade declarados
durante o ano, relativamente aos trabalhadores vitimas de
acidente de trabalho
TR AW (Gean




N

Quadro 21: Numero de situagbes participadas e confirmadas de doenca

profissional e de dias de trabalho perdidos durante o ano
i i .h }

Cédigol®) Designaglo ! !

N* de dlas e |
ausincla

Nota;
{*} - Conforme lista constante do DR n® 6/2001, de 1 de Malo, actualizado pelo DR n® 76/2007, de 17 de Julha.



Quadro 22: Numero e encargos das actividades de medicina no
trabalho ocorridas durante o ano

-;1-—-‘-——-—n.—-r ————

'J' e e e, R I:-'\. ..ﬁ _!' .
madndomodidm o

Total det exames méticns efectuades

Exames de o

Exames pariddicos

Exames ocasionals ® eomp

Exames de cessaclio de funcies

Despeses com & medicina ne trabatho (%)

Vishas ags postas de trabalho

Nota:

{*) inclulr os montantes pagos aos médicos, enfermelros, outros técnicos de saide e técnicos de higlene e seguranga no trabatho que
prestaram servico durante o ano, desde que nio tanham side contabilizados no quadro 1. {"pessoas ao servico em 31 de Dezembro™), as
despesas efeituadas com a aquisicdo de medicamentos, meios auxiliares de diagnastico, exames médicos e todo e qualquer gasto
relacionado com a medicina do trabalho, 3 excegdo dos montantes investidos em infraestruturas.
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Quadro 23: Numero de intervengbes das
comissdes de seguranca e salde no trabalho
ocorridas durante o ano, por tipo

S S —




Quadro 24: Numero de trabalhadores sujeitos a ac¢des de
reintegragdo profissional em resultado de acidentes de trabalho

.1'};'_ ﬁr"iﬂ,‘ﬁ:'f@ 1 \

Nota:

Artigo 23" do Decreto-Lei n® 503/9%, de 20 de Novembro, alterado pelo Decreto-Lei n® 50-C/2007, de
6 de Marco e pela Lel n® 64-A/2008, de 31 de Dezembro.

&



Quadro 25: Namero de acgbes de formagdo e
sensibilizacdo em matéria de seguranca e saude
no trabalho

Saguranga & sadde no trabalho L
Accbes de formactio Lon

i

——

Acgdes realizadas durante o ano i 1

Trabalhadores sbrangidos pelas scpdes raalizadas | 1




Quadro 26: Custas com a prevengio de acidentes e doencgas

[8] Encarges na organizache doy servicns de segurancs e sadde no trabalha & encargos na organizasiio / modicacd

bl Encargos na aguisicho de bens ou equpsmentsn
(¢} Encargos na formacho, informacho ¢ conudts

(€] Incluir imics £ eschatvamente of encargo com a crischo o cha de s destnadas b medicing do

balho & b seguranca dbo trabathador no exerdcio da tua profissha.

e



Quadro 27: Contagem relativa a participagdes em acgbes de formagdo profissional
durante o ano, por tipo de accéo, segundo a duracao

Rel hs acpdes de | & ! reafizadas duranie o sno @ e que tenham participade o1 efectives do wervigs, derar covrm

» scgba Interne, a]mltadlphmudlde

s scgha ] de par sutras entidades,

*N.* da participsgles o n.* deres na scgds | » » * tabathaderss na segla 1+« n* irabalhadores ne acghe n ia. 10 & mesma trabalusder

participeu em T acyles dtferantas ou iguats com datay diferentey, cants coma 1 participagdes),
Quadro 28; Contagem relativa a participagdes em acgdes de formagdo durante o ano, por
grupolcargolcarreira, segundo o tipo de acglo




Quadro 31: Relagbes profissionals

Quadro 32: Disciplina
gt o Ve

Hatay:
{1} - para trabathadores lomeadoy
(1) - para trabathadotes em Contraton de Trabalhe em Funcdes Piblicas
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Anexo F - Execucido do Plano de Atividades de 2016



direcao-geral
seducacgao

Plano Anual de Atividades 2016 — balango/avaliagio (DSINE)

Diregdo de Servigos do Jiri Nacional de Exames

Responsavel da Direcdo de Servigos: Luis Pereira dos Santos

Competéncias - A Diregdo de Servigos do Jiri Nacional de Exames tem como atribuigdes principais a organizagdo do processo
de avaltagdo externa da aprendizagem, bem como a validagdo das condigGes de acesso dos alunos a realizagdo de provas e
exames e consequente certificagdo dos seus curriculos. Cabe ac INE a organizagdo e a monitorizagdo do processo de
realizagdo, classificag3o, reapreciacdo e reclamagdo das provas finais de ciclo do ensino bdsico e dos exames finais nacionais

do ensino secundério, bem como das provas de equivaléncia 3 frequéncia e, consequentemente garantir a equidade do
sistema. E ainda competéncia do JNE assegurar a aplicagiio de condigdes especiais de realizagio de provas e exames para
alunos com necessidades educativas especiais.

Atividades/Projetos

Atividade 1

Sistematizagdo dos
procedimentos das
provas e exames do
ensino bdsico e
secunddrio

Atividade 2

Avaliagdo do impacto
das medidas de politica
educativa

Descrigdo

Revisac e reformulagdo
anual do Regulamento
das Provas e Exames

Elabora¢dc das Normas
que regem o pracesso
de avaliagdo externa da
aprendizagem em
Portugal e nas escolas
portuguesas no
estrangeiro, no ambito
do processo de
inscrigdo, realizagdo e
classificagdo das provas
e do funcionamento do
JNE

O INE tem por
atribui¢do a elaboragdo
do seu Relatdrio Anual,
no qual procede 3
andlise do pracesso de
operacionalizacdo da
avaliagdo externa da
aprendizagem, bem
como 3 apresentacdo
da estatistica relevante
para andlise e
autoavaliacdo das
ascolas

Disponibilizagdo a
DGEEC, ao 1AVE e 3o0s
meios de comunicagdo
soclal das bases de
dados finais referentes
as provas e exames do
ensino basico e
secunddrio

Indicadores

Data de envio da
proposta de
Regulamento de Provas
e Exames de 2017 para
a SEE

Data de publicagdo da:

Norma 01 - Instrugdes
para a inscricdo de
provas finais de ciclo e
axames nacionais

Norma 02 - Instrucbes
para a realizagdo,
classificagdo,
reapreciagdo e
reclamagdo das provas
e exames do ensino
bdsico e secunddrio

Norma 03 -
Competéncias e
Procedimentos
Especificos a Observar
pelas Estruturas
Regionais do INE

Data de entrega do
relatdrio de 2016 para
homologagdo da tutela

Data de
disponibilizagdo

Metas

15 a 31 de gutubro de
2016

10 dias antes do
periodo de inscrigdo
nas provas e exames

1 a 30 de abril de 2016

5 dias antes do inicio
das provas e exames

15 a 31 de dezembro
de 2016

De 13 31 de outubro
de 2016

Resultadas
Alcancados

Envio a SEE a 7 de
novembro

29 fevereiro {primeira
vers3o enviada a SEE)

24 de maio (alteragdes
na legislag3o dos
exames que nido
permitiram a
publicagdo mais cedo)

Cumprido - enviado
aos agrupamentos do
JNE em maio

Envio superiormente a
23 de janeiro de 2017

Disponibilizagdo das
bases de dados em 10
de outubro



Atividades/Projetos

Atividade 3

Processo de aplicagdo
de provas e exames

Atividade 4

Concessdo de
condigdes especiais a
alunos com
necessidades
educativas especiais

Atividade S

Elaborac3o do
calendério anual das
provas e exames do
ensino basicoe
secundario de 2017

Atividade 6

Realizagdo das reunides
anuais do JNE

Atividade 7

QOrganizagdo do
processo de
reclamagdo das provas
finais do ensino basico
e dos exames nacionais
do ensino secundario

diregao-geral
seducacgao

Plano Anual de Atividades 2016 — balang¢o/avaliagio (DSINE)

Descri¢do

QOrganizagao e
acompanhamento do
processo de realizagao,
classificagao,
reapreciagdo &
reclamacdo das provas
e exames

Disponibilizagdo dos
sistemas, plataformas e
aplicagdes informaticas
de apoio ac processo
de avaliagdo externa da
aprendizagem

Andlise de processos e
emissdo de despachos
relativamente s
condigdes especiais de
realizagdo de provas e
exames

Elaboragdo do
calendario de provas e
exames para ser
incluido no despacho
do ano escolar

0 JNE realiza
arwalmente reunides
com os Orgaos de
gestdo das escolas a fim
de esclarecer todas as
questdes inerentes ao
processo de avaliagdo
externa da
aprendizagem

O processo de
reclamacdo das provas
€ organizado
centralmente pela
comissdo permanente
do INE, em articulagdo
com a Delegagdo
Regional do JNE de
Lisboa

Indicadores Maetas

Prazos de realizagdo
das provas e afixac3o

Cumprimento dos
prazos de realizacdo e

de pautas de afixag3o de pautas
de classificagdo
Data da 10 dias antes do inicio

disponibilizacdo dos
sistemas e aplicagbes
informdticas

das provas e exames

Prazo de envio dos Termo do processo até

despachos de 31 de maio de 2016
autorizacdo de

condigdes especiais

Data de envio & tutela  Até 30 de julho de 2016

Data de realizagdo das 1 a 30 de abril de 2016

reuniées

Data de conclusdo e de S dias antes das duas
entrega da base de fases de acesso ao
dados a DGES ensino superior

Resultados
Alcangados

Cumprido

Cumprido

Termo do processo a
27 de maio

Envio durante o més de
julhe de 2016

Reunides realizadas em
abril de 2016

Cumprido - Entregaa 3
de setembro de 2016



' direcao-geral
seducacgao

Plano Anual de Atividades 2016 - balanc¢o/avaliagdo (DSDC)

Dire¢do de Servigos de Desenvolvimente Curricular

Responsavel da Diregdo de Servigos: Hélder Pais

Competéncias ~ de acardo com o artigo 3.2 da Portaria n.2 258/2012, de 28 de agosto:

a) Desenvolver o estudo sobre os curriculos, os programas das disciplinas e as orientagdes relativas as dreas curriculares e as
areas curriculares ndo disciplinares e propor a respetiva revisdo, em coeréncia com os objetivos do sistema educativo;

b} Desenvolver estudos sobre a organizagdo pedagogica das escolas, propondo as medidas para a respetiva reorganizagdo;

¢} Coordenar, acompanhar e propor orientagSes, em termos cientifico-pedagégicos e didaticos, para as atividades da
educacdo pré-escolar e escolar, abrangendo as respetivas modalidades de educagao especial e de ensino a distdncia,
incluindo as escolas portuguesas no estrangeiro e de ensino do portugués no estrangeiro, em articulagdo com o servigo do
Ministério dos Negdcios Estrangeiras responsavel pela gestac da respetiva rede;

d) Identificar as necessidades de equipamentos educativos e de material didatico, incluindo manuais escolares, e assegurar
as condighes para a respetiva avaliagdo, certificagdo e adogao;

e) Conceber e documentar os termos de referéncia da qualidade, caracterizagdo e normalizagdo dos equipamentos badsicos e
do mobilidrio dos estabelecimentos de educagdio e de ensino, em articulagio com a Diregdo-Geral de Administragdo
Escolar;

f) Conceber, coordenar e acompanhar o desenvolvimento, em termos pedagdgicos e didaticos, da educagdo artistica
genérica;

Conceber os termos de referéncia para a formagao inicial, continua e especializada do pessoal docente e contribuir, em

articulagao com a Diregao-Geral da Administragdo Escolar, para o planeamento das respetivas necessidades.

Atividades/Projetos Descrigao | Indicadores Metas Resultados
| Alcangados
R S § | _ |
Atividade 1 | Apresentagio, 3 tutela, de N.2 de propostas | 2 | = Elaboragdo da Portaria e
Producio d | propostas legislativas, enviadas a tutela Despacho ESRaD -2
NI:-n:;;:i:g:Legais o |DMomeadamente: . * Elaboragdo e entrega da
 Ebintdderiin—akbiid L P | i
Pareceres | ® Ensino recorrente secundério proposta de p_ortarla e
a distancia {Portaria e | modelos Certificados e
Despacho) Diplomas -1

» Alteragdo de 2 portarias sobre

ARl S Cursos com Planos Préprios- 2
u 5

* Certificados e diplomas;

= Ensing individual e doméstico;

| * Reorientagao percurso ® Planas proprios: - Colégio

{ formativo dos alunos; Internato dos Carvalhos -
* Portugués lingua ndo | Proposta de Portaria para o

materna; | 3.2 ciclo do ensino basico

T == 1 " Alteracdo ao Decreto-Lein.2

* Despacho de ) 139/2012, de 5 de junho (DL
acreditacdo/renovagdo da n.2 17/2016, de 4 de abril)

acreditagdo de entidades * Despacho n.214558/2016, de
avaliadoras e certificadoras 3 de dezembro

__de manuais escolares; s Despacho n.2 13331-A/2016,

= Despacho sobre avaliagdo e de 8 de novembro
certificagdo de manuais ® Despacho normativo n.2 1-
escolares e de alteracdo ao | Ff2016, de 5 de abril
calenddrio de adogdes; | = Despacho normativo n.2 1-

H/2016, de 14 de abril
= Despacho n.2 8294-A/2016, de

= Normativo regulamentador 24 de junho
| da concessio de | » Elaboragdo de proposta de
equivaléncias de habilitagdes Normativo relativa ao Ensino
| estrangeiras Doméstico

| = Proposta de Portaria para o
3.2 ciclo do ensino basico -
Colégio Internato dos
Carvalhas

|a Revisdofatualizacdo de
diplomas de concessdao de |
equivaléncias,
designadamente de tabelas
comparativas entre o



Atividades/Projetos

Atividade 2
Provedoria e

Informagdo aos
Utentes

Atividade 3

Educagdo Para a
Cidadania

direcao-geral
seducagao

Plano Anual de Atividades 2016 - balango/avalia¢io {DSDC)

Descricdo

|= sistema de ensino portugués

= Planos Proprios

Indicadores

e ——

e outros sistemas de ensino |

Apresentagdo a tutelaeoua
outras entidades, de pareceres
relativos a pedidos por elas

| formulados.

| N.2 médio de dias |

| uteis para a
elaboragdo de
pareceres e
demais

| documentas de

! trabalho.

| Prestagdo de informagdes e

esclarecimentos a diferentes
entidades e em especial aos
agrupamentos/escolas nao
agrupadas.

! SR P — —
Elaboragdo dos Referenciais:
s Referencial de Educagido

para o Desenvolvimento;

» Referencial de Educagdo
para o Consumidor da
Educagdo Pré-Escolar ao
Ensino Secundario;

» Referencial de Educagdo
Rodovidria para o Ensino
Secundario e para a

| Educacdo de Adultos;
= Referencial de Educagio

N.2 médio de dias |

uteis para envio
da resposta

N.2de

" referencials
concluidos e

- submetidos a
aprovac3o da
tutela

para a lgualdade de Género; |

| » Referencial de Educacdo
para o Empreendedorismo;

| » Referencial de Educacdo
Ambiental para a
Sustentabilidade;

= Referencial de Educagdo
Intercultural;

Resultados
- Alcangados

Supera¢do da Meta .

Total - 14

® Qs pareceres elaborados
respondem a pedidos com
prazos inferiores a 10 dias e sdo
respondidos dentro dos prazos
salicitados.

10
Supera¢do da Meta
1 _ _ <19
10
10

2 = Referencial de Educacgdo para
| o Desenvolvimenta - Concluido
e aprovado; data de aprovagdo:

. 9 de agosto de 2016

= Referencial de Educagdo
Rodoviaria para ¢ Ensino
Secunddrio e para a Educagdo de
Adultos - Concluido e

| apresentado a tutela

Total -2



Atividades/Projetos

diregéo-gel;al
seducagao

Plano Anual de Atividades 2016 — balango/avaliacdo (DSDC)

Descrigdo
|

; Acompanhamento ¢
| implementacio dos
| Referenciais homologados:

| = Referencial de Educagdo
| para o Desenvolvimento

| = Referencial de Educagio
para o Risco

» Referencial de Educagdo
para a Seguranga, a Defesaea
| Paz

= Referencial de Educacio
Rodovidria para a Educagdo

Pré-Escolar e o Ensino Basico |

= Referencial de_ E:i.ucél;ia. .
Financeira

Indicadores
'rN.! de iniciativas
e atividades
dirigidas as
escolas
desenvolvidas
pela DGE ou com
a participagdo de

um dos seus
colaboradores

N.2 de escolas
envolvidas

; Apoio/desenvolvimento e

| acompanhamento das diversas
| dimensdes da Educagéo para a
| Cidadania: B

| = Atividades de aivulg-at;é;;

!“-“I;o.rmacéo de Professores
= Acdes de sensibilizagdo
|® Concursas e galarddes

4 -

N.2 de iniciativas
e atividades
desenvolvidas
pela DGE ou com
a participagao de

| um dos seus
| colaboradores

.2 de profs.
Envolvidos

I N.2 de alunos
‘ envolvidos

Metas

100

1000

Resultados
Alcancados

Total de iniciativas: 50
Superacdo da Meta

Total de Escalas: 70

Superagdo das Metas

= 'i'ntal de lnlci;tl;r;-s -;4 1
Total de Professares - 356
Total de alunos - 17380



' diregao-geral
{:educagéo

Atividades/Projetos | Descrigio Indicadores

Atividade 4 | Elaboragdo das, seguintes N.2 de
Desenvolvimento do i documentos: documemus‘
Curriculo i submetidos 3
= OrientagBes Pedagogicas para tutela
criangas (0-3)

= DOrientag¢Ges Curriculares
Educacdo Pré-Escolar (3-6)

® Modulariza¢do do programa
de Matematica A

|®* Modularizagdo do Programa
de Portugués {E. Secundario)

|

| = Modularizagdo do Programa
de Fisica e Quimica A

| = Modularizagao do Programa
de Fisica (12.2 ano)

» Modularizacdo do Programa
de Quimica (12.2 ano)

= Orientagdes de Gestdo
Curricular para o Programa e
Metas Curriculares:
Matemadtica e Matematica A.

| Iniciativas no ambito do
Curriculo |

{n30 previstas no PAe
decorrentes das medidas para o N.2 de Iniciativas
Curriculo do Século XX} | realizadas

Plano Anual de Atividades 2016 — balango/avaliagio (DSDC)

Resultados

Metas

Alcangados
4 @ Orientagtes Pedagogicas para a
Creche: O documento foi
validado pelos parceiros do
Conselho Consultivo e pelas
autoras. Foi enviado para a SEE.
Aguarda-se despacho

» Modularizag3o do programa de
Matemadtica A

® Modularizagaa do Programa de
Portugués (E. Secundario)

. Modularizag3o do Programa de
Fisica e Quimnica A

= Modularizagdo do Programa de
Fisica (12.2 ano)
i = Modularizagdo do Programa de
| Quimica {12.2 ano)

| - QOrientagdes de Gestdo
Curricular para o Programa e
Metas Curriculares:
Matemdtica e Matemadtica

= Equivaléncia dos 3 novos
programas do ensino
secundario aps médulos do
ensino recorrente

Superacdo da Meta

Total -8

| = Orientagdes Curriculares para a
Educacgdo Pré-Escolar:
Organizagdo da Conferéncia de
Apresentagdo das OCEPE, em
Lisboa

* Representacdo da DGE nas 3
Conferéncias regionais de
apresentagdo das OCEPE e nos
10 Encontros Regionais em
colaboragdo com a APEI

| = Encontros Regionais da
Educacdo;
|

| = Jornadas da Educagio -
Critérios de avaliagdo

= Elaboragdo do Questiondrio ”
Curriculo/Programas/Metas
curriculares”



Atividades/Projetos

| = Ensino a Distancia

I:?:l?regéo-getal
teducacgao

Plano Anual de Atividades 2016 — balango/avalia¢io {(DSDC)

Descrigdo

. Progran:a de Educagdo
Estética e Artistica das atividades
previstas no

programa

| informagdes /

i » Ensino Secundirio Recorrente acdes de

a Distancia (ESRaD} monitorizagdo

desenvolvidas

i = Apoic a Portugués a Distancia | N.2 de alunos
Escola Internacional SHAPE | envolvidos

Indicadores

Taxa de execugdo

Metas

Resultados
__ Acangados

' ® QOrganizagdo/particip. na

Conferéncia sobre Curriculo
para o Século XXI -
competéncias, conhecimentos
e valores numa escolaridade de
12 anos

Organizagdo e dinamizagdo do
grupo de alunos da conferéncia
A voz dos alunos”

Aprendizagens Essenciais - 2
Reunides Intercalares com as
equipas de autores das
Associagdes de Professores
(Caparide)

Organizagao de reunido de
trabalho na DGE com as
Assaciagdes de Linguas
Estrangeiras e Portugués

Andlise das Aprendizagens
Essenciais de Francés, para o
3.2 CEB e o ensino secundario

Total - 8 docs + 29 iniciativas =

37
80% | » Formagdo; Reunides de
Acompanhamento;
Conferéncias
18- Subprogramas
Superac¢do da Meta

{100% do Total do previsto}.

3 = Informagdo para aprovacdo da

1
3 | ® Apoio a Portugués a Distancia

Partaria n.2254/2016, de 26 de
setembro e Despacho n.2
11978/2016, de 7 de outubro

» Informagdes para alargamento
da rede de turmas do Ensino a
Distancia (2)

= Reunides com os Diretores das
escolas da rede ESRaD (2)

Superagdo da Meta

Total -5

Escola Internacional SHAPE

Total de alunos- 3



Atividades/Projetos

Atividade 5

Apoio /
acompanhamento de
Projetos

— o —

Atividade 6

Representacdoe
participagdo nacional e
internacional

diregado-geral
teducacgao

Plano Anual de Atividades 2016 — balanco/avaliagao (DSDC)

Descrigdo Indicadores

» Apoaio institucional ou ‘Taxa de projetos
parceria no desenvolvimento | acompanhados
de projetos por entidades por referéncia a
externas, tais como: 2015.
olimpiadas, concursos,
projetos educativos,
protocolos...

s Olimpiadas Nacionais de
Filosofia e Olimpiadas
Internacionais de Filosofia;

| ®» Olimpiadas Nacionais e
Internacionais de
Matematica;

:' Olimpiadas Nacionais e
| Internacionais de Fisica;

= Olimpiadas Nacionais e
Internacionais de Quimica,

= Olimpiadas Nacionais e
Internacionais de Geologia;

| = Olimpiadas Nacionais e
Internacionais e Ibero-
Americana de Biologia;

= Concurso “Jovens Cientistas e
Investigadores”

® Projetc NEPSO
® Projeto Rato de biblioteca

= A maior ligao do Mundo

: » Projeto FAQtas
Taxa de
participacdo nas
reunides

| Participagdo nos Planos
i Estratégicos cuja

| representagdo esteja

i acometida a DSDC.

I

Metas

=
90% |

Resultados
Alcangados

100%

® Participagdo em todas as
reunides convocadas - 16
reunides

ifl Plano Nacional de Prevencio
e Combate ao Trifico de Seres
Humanas {2 reuniGes do
respetivo grupo de trabalho)

Estratégia Nacional de
Educagdo parao
Desenvolvimento (14 reuniGes
- Comissdo de
Acompanhamento/ Entidades
subscritoras do Plano de Agdo)

Comissdo de Andlise e
Reconhecimento de mestrados
e doutoramentos com



diregao-geral
teducagao

Atividades/Projetos Descrigdo

| Indicadores

! Representa¢do em grupos de
| trabalhos e estruturas
nacicnais e internacionais.

Taxa de

| participagdo nas
| reunides

—f

Metas

Plano Anual de Atividades 2016 — balan¢o/avaliagdo (DSDC)

Resultados

| Alcangados
T

relevancia para a docéncia:
participagdo em todas as
| reunides

= Representagdo da DGE no
grupo de elaboracdo do RVCC
de Técnico de Juventude:
participa¢do em todas as
reunifes de trabalho

| Superac¢do da Meta
100%

90%
Superagdo da Meta

100%



direqéo-ge!'_al
seducagao

Atividades/Projetos Descricdo Indicadores

|
=t A S ey — —_—

Atividade 7 | Desenvolvimento, Taxa de execucdo
acompanhamento e | das atividades,
monitorizagao dos seguintes previstas para
projetos: | 2016, constantes

nas projetos

| = Ustart; mencionados

Desenvolvimento de
Estudos e Projetos
Proprios

m Programa Escolas Bilingues, |
| em Inglés/Bilingual Schools
| Programme

Olimpiadas da Lingua
Portuguess;

Projeto Scientix 2;

Olimpiada da Ciéncia da
Unido Europeia (EUSO);

Projeto Playgroups far
inclusion

Programa de Assistentes de
Francés e Projeto das Secgbes
Europeias de Lingua Francesa
no dmbito do Protocolo de
Cooperac3o Educativa luso-
francés de 10/04/2006

Projeto-piloto de oferta de
Mandarim no ensino
secundario

Cooperagao no dominio da
educagdo entrea MEe o
Ministério da Educagao,
Infancia e Juventude do
Luxemburgo

| » Projeto "A Escola Evocaal
| Guerra Mundial"

* Projeto Ensino e Memédria do
Holocausto

Atividade B | Acreditag3o de Entidades:

Manuais Escolares

® Gestdo, acompanhamento e [Data da
manitorizagdo do | apresentagdo da

Plano Anual de Atividades 2016 - balango/avaliagdo (DSDC)

Resultados
—— Alcancados
BO% |
Superagdo da Meta
100%
Superagdo da Meta
o 28 cie 15 de set-e-mbro.

autubro (EDDC/2016/7772)



Atividades/Projetos

direcao-geral
seducacao

Plano Anual de Atividades 2016 — balan¢o/avaliagao {DSDC)

Descrigdo Indicadores

“_;.|.:r-l.:u.:osta de Ii.st_a.
| de entidades
| acreditadas

procedimento de
acreditagdo de entidades
com capacidade técnica e
cientffica para a avaliagao e
certificagdo de manuais
escolares e preparag3o das
reunides da Comissdo de
Apreciagdo;

monitorizacao de agdes de
auditoria e controlo de
entidades acreditadas;

uteis para a
elaboragdo de
pareceres e

| demais
documentos de
trabalho
| Avaliagio e certificagio de | Data da
| manuais escolares: apresentacdo da

| proposta de lista
!- Gestdo, acompanhamento e | de manuais
monitorizagdo do | escolares
procedimento de avaliagio e | avaliados e
certificagdo de manuais certificados,
escolares {avaliagdo prévia a | previamente a
sua adogdo |sua adogdo
| N.2 médio de dias

tteis para a

elaboragdo de

pareceres @

18

demais
documentos de
trabalho
Qe L= ¥ Fatetaca= 4
| Adogdo de Manuais Escolares:
| = Criagdo de candigdes para a EJata da £ |

apreciacdo, sele¢do, adogdo

formal e registo de manuals
T
= escolares pelos

apresentagdo da
proposta de

circular anual de

agrupamentos de escolase | adogdo de
escolas ndo agrupadas e sua | manuais
operacionalizagdo; escolares e
| respetivos anexos
= Gestdo e monitorizagdo do | Datas da

“Sistema de Informacgdo de
Manuais Escolares {SIME)”

disponibiliza¢do
aas respetivos
utilizadores da
plataforma
"SIME”,
devidamente
atualizada

| teis para a

| elaboragdo de

| pareceres e

| demais
documentos de

Gest3o, acompanhamento e | N.2 médio de dias |

'N.2 médio de dla.s. '

Resultados

Metas Alcangados

- —+

10 Superacdo da Meta

<10

! i
24 de margo | 23 de margo (EDOC/2016/2705)

10

Superagdo da Meta

<10

22deabri 13 de abril (EDOC/2016/3430
N

ab“rill | I-Je abril a nover.nbru
novembro |
|
i

— =

0 Superagdo da Meta

<10



Atividades/Projetos

diregao-geral
seducacgao
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Descrigao

Atividade 9
Organizagao e
funcionamento da
DSDC

Atividade 10
Equivaléncias

Atividade 11

Documentagdo e
Edigdes

i

o
i Implementacio de uma

plataforma de comunicagao
| direcionada para a instrugdo
| de pedidos de informagio

- :
Elaboragdc de proposta de

projeto de construgdo de nova
plataforma de suporte aos
requerimentos de
equivaléncias estrangeiras e
nacionais de percursos
extintos, em parceria com a

. DGE/DSIT.

| Reconhecimento de
habilitagées adquiridas em
sistenas educativos

| estrangeiros e no sistema

| educativo portugués

| {percursos extintos), no ambito
das atribuigGes legalmente
cometidas a DGE

. Atendimento no CDIE

| Aquisic3o, tratamenta,

i conservagdo, gestdo e
disponibilizag3o ao publico do

| acerva documental

_-—

Indicadores

vababo |
| Inicio de |
funcionamento

da plataforma

' N
Data de
apresentacao da
proposta

N3 de
| habilitagdes
| concedidas

N.2 médio de dias
uteis para o
reconhecimento
das habilitagdes

| Grau de
satisfagdo dos
utilizadores numa
escaladelad(l |
representa o
menor grau de

 satisfagdo) |

N2 de i

| documentos
adquiridos
N.2 de
documentos
registados e
catalogados

| N2 de

| documentos

Resultados
Metas Alcangados
3l de
dezembro
31-Dez
Superacdo da Meta

Realizagdo de candidatura {n.2
22214} no dmbito do Aviso de
| concurso ne 02/SAMA/2016
Candidatura mereceu Parecer
favordvel em 21/11/2016.

800 — N.2 de habilitagGes registadas
em 2016 na Base de Dados

{BD) = 1505
Superagdo da Meta
923 equivaléncias de

habilitagdes estrangeiras
concedidas apenas entre junho
| @& setembro de 2016

25 | Ndo foi possivel apurar, até ac
momento, o n.2 médio de dias
Uteis em virtude de se tratar de

| um processo que tem de ser
realizado manualmente

.- |
Supera¢do da Meta

F

Superagdo das Metas.

700 850
)
600 851



direcao-geral
teducagao

Atividades/Projetos Descri¢do
|

B A TP

— = T
| Concegdo, elaboracao,
| produgio e envio da "Difusdo
| Bibliografica”

! Tratamento, alimentagdo e
| gestdo da “Biblioteca Digital”

Venda de p;:blica;ﬁes,
nomeadamente editadas pela

. f_im.:i.exados e .

Indicadores

! tlassificados
| N.2 de Edigdes

N.2 de Programas |

.de Ensino e
demais
documentos
digitalizados

Valor anual das

| vendas de

| DGE e entidades antecessoras, | publicagBes em

. em regime de consignagdo.

| regime de
' consignagao

Metas

12

100

,__
| 1.000,00€

Plano Anual de Atividades 2016 - balanco/avaliagdo (DSDC)

Resultados
| Alcangados

| Com a aposentagdo da Dra.

Ermelinda Dias, responsdvel pela
gestdo da Biblioteca Digital, e
ainda a necessidade de outras
atividades relevantes na CDIE,
nao foi possivel alcangar a meta
prevista para o ano de 2016



diregao-geral
seducacgao

Plano Anual de Atividades 2016 - balango/avaliagao

Direcio de Servicos de Educacgao Especial e de Apoios Socioceducativos

Res;_:onsé_vel da Direg_io de Servi_;us:

| Maria Filomena Fernandes da Costa Pereira

Competéncias - De acordo com o artigo 42 da portaria n2 258/2012, de 28 de agosto:
a) Conceber orientacfes e instrumentos de suporte s escolas no mbito da implementagdo e acompanhamento de
respostas de educacdo especial e de apoio educativo, designadamente as de orientag@o escolar e profissional, de
educagan para a saude e de agdo social escolar;
b) Coordenar, acompanhar e propor medidas e orientagdes, em termas organizativos pedagdgicos e didaticos,
promotoras da inclus3o e do sucesso educativo dos alunos com necessidades educativas especials na educagdo pré-
escolar e escolar na modalidade de educagdo especial nos ensinos pablico, particular, cooperativo e solidério,
designadamente atividades de complemento e acompanhamento pedagdgico;
¢) Conceber e coordenar modalidades de intervencdo precoce dirigidas a criancas com necessidades educativas
especiais em articulagdo com os servigos competentes dos ministérios responsdveis pelas areas da seguranga social

e da salde;

d} Conceber, produzir e distribuir manuais escolares e outros materiais pedagdgicos em formatos acessiveis,
adaptados e em desenho universal;
| @) Recolher e tratar a informagdo relevante respeitante & educacdo especial para efeitos de regulacdo e de
manitorizacdo das respostas educativas e de apoio educativo;
f) Assegurar a participac3o nas acdes de natureza logistica, operacional e de corregdo de provas adaptadas necessarias
em matéria de avaliagdo externa de aprendizagens, em articulagéo com o Gabinete de Avaliagio Educacional,
g} Identificar e planear a afeta¢3o de recursos diferenciados no quadro de uma avaliagdo compreensiva de

necessidades;

Promover, conceber e acompanhar as medidas tendentes a utilizagdo pedagdgica das tecnologias de informacdo e de
comunicagdo no ambito da educacdo especial.

| Atividades/Projetos escrigdo ndicadores ' etas | Aleancados
| ividades/P Deserici Indicad M |  Resultados
e i 5
| Atividade 1 Participagdo nas reunides | Taxa de participagdo nas | 80% [ 100%
. . {ordindrias e de projetos) | reunides |
IAgem::a Europeia et —_— — —
| para as Necessidades |
| Especialse a Elaboragdo de documentos | N2 de documentos produzidos 3 3
‘Educagdo Inclusiva | |
éAtividade 2 Participagio na Comissio | N2 de Relatdrios de avaliagdo | 1 ___.f_l_.
! Acompanhamento ¢ | 98 Acompanhamento dos | N2 formularios online {submiss3o ' 5 5
monitorizagio das |ERI do Planc de A¢do e Avaliagdo)
medidas de politica | Participagdo no grupo de [ |
= trabalho relativo a alunos | Taxa de participagdo nas
para a educagdo ! - a0, | 100%
especial com NEE com 18 anos ou | reunides |
mais i |
1 1
Participagdo no grupode | P |
trabalho CAPA | Taxa de participacdo nas 90% 100%
reunides |
Participagdo no grupo de S |
trabalho Procedimentos- Taxa de participagdo nas Bﬂﬁl 100%
SAPA reuniges |
Colaboraggo com a DGEEC
-Levantamento de dados i
estatisticos sobre N¢ de relatérios produzidos 1 1
Necessidades Especiais de :
Educagdo
| Elaboragdo de mapa Aguarda
:_ orcamental - I L despacho do SEE




diregao-geral
seducacao
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Atividades/Projetos Descrigdo Indicadores Metas o T
Alcangados
financiamento as unidades a proposta
especializadas apresentada pela
DGE.
ElaboracBo de respostas/ | o syt dias dtels 10 10
pareceres / informagdes
Colaboragdo com a
DGEstE-Andlise de
| processos de
i encaminhamento de % de processos analisados 100% 100%
| alunos com NEE ac abrigo
: das Portarias n.2" 1102/97
| 1103/97.
Atividade 3 |Elaboragdo e reproducdo | N2 de volumes adaptadas e 7000 7379 |
| de manuais escolares e transcritos em Braille |
UL ELTE | outros materiais didaticos
da educagdo o Ne de figuras adaptadas e |
especial DSEEAS em formatos acessiveis. produzidas em relevo B 34-000__ ) 38.495 i
° :
N? de manuais escolares em 200 36|
formato Daisy |
N2 de manuais escolares em :
formato digital {E-Book e PDF) 600 2060
Transcrlgao para Braillee | % de provas ﬁnal's ?daptadas em 100% 100%
producdo em formato Braille face is solicitadas
Daisy das provas finaise |
exames nacionais. l i
| % ¢.:|e provas ﬁna‘tsladaptadas em 100% 100%
| Daisy face s solicitadas
|
Atividade 4 Colaboragdio na produgdo e | N2 de titulos publicados |
lu format distribuicdo de livrosem |
l vros‘ errl armatos | rormatos acessivels -Lingua | i
j acessivels Gestual Portuguesa, 1 1
Sistemas Aumentativos de | |
Comunicacdo; Braille - e
em versdes bilingues
P |
L L Validagao das prescrigfes |
| Processa de de produtos de apoio na Tempo médio de validacio 30 dias 30dias
atribui¢do de BDR — SAPA
produtos de apoio -
Realizacdo de Semindrios a
nivel regional para
Atividade 6 promover a reflexdo sobre
Semindrios- 05 pressupostos e N.2 de Semindrios realizados 6 6
Educagdo Inclusiva dindmicas do modelo de
educagdo inclusiva dos
| alunos com NEE _ !
| Participacio em
| ,Setn',"",é AT EEEC N.2 de semindrios e jornadas -] 15 |
| iniciativa dos AE e dos !
| CFAE i
Atividade 7 Promover a utilizagdo e
Centros de R acesso a tecnologias N¢ de Relatdrios -Balango anual 1 1
entros ce ecurs:: 5 linclusivas através da rede | da atividade dos CRTIC
TIC para a Educagdo .
nacional. |
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= - ,
‘ Atividades/Projetos | Descrigdo Indicadores Metas | :ﬁ:s;::::::
i ]
Especial (CRTIC) | Dinamizag3o da :
| comunidade virtual CRTIC | N¢ mensagens 72| 485
{ MOODLE |
|Jnrnada Nacional CRTIC N? participantes 50| 52
1
| Curso online e- B gt
| acessibilidade 2015-2016 | 'V° PArticipantes 2 22
i Monitarizacdo das tele
: aulas, protocolo DGE- Ne de Relatorios -Balango anual 1 1
| Fund.PT
Produ;ao{adaptagao de NE recursos 6 12
recursos livres para as NEE
EAtividade 8 Lorr;adas;egionais el N.2 de Enco_l:l__t:gi_Regionais 2 B
£5/0Cac08s as BSCATASNO |y ¢ da participantes nos
| Promogdo e ambito do Programa de encont':os s 200 600
:dlf;acio paraa Apoio & Promogda e i
adde em meio . |
escolar f::;:g?" paraaSaude  |n o ge escolas visitadas ' 3 12
i Percentagem de UO envolvidas
el ) Prossecugio do modelo de | g pAPES 60% das UO 62% das UO
Programa de apoio 3@ | 3paio a projetos de escolas
Projetos~de no dmbito do Programa de
el O Apoio & Promogdo e Ne de Relatdrios 2 2
Educagio para a Educac3o para a Saide
aaCdel /NN . L .
Atividade 10 Concluido
Referencial de Edigdo do Referencl'al de Publicacdo Dez-16 Aguarda
Educagdo para a Educagdo para a Saude aprovagdo pelo
Saude | SEE
Atividade 11 Desenvolvimento de um .i
Plana de f . plano de intervengac no i
ano de formagaa dominio da formag3oem | N.2 de participantes 320 330
de docentes em Competéncias
Promagdo & socioemocionias
Educagdo para a
Saude Desenvolvimento de um
plano de interven¢do no N.¢2 de agrupamentos de escolas i
200 134 |
dominio da formag¢3o em | abrangidos . . |
Suporte Basico de Vida - j !
Atividade 12 | ' |
) | Acompanhamento e N.2 de reunides 3 4
Regime defruta | monitorizagdo da atividade | | | '
Escolar | |
Atividade 13 :Prc!grarna Nacional de N.2 de reunides P 8
. | Sadde Escolar
Parceria com o — -
| Ministério da Saude iForum Nacional Alcool e N.8 de reuniBes § 12
| Saude
: Plano Nacional para a .
{ Reducdo dos o i
i Comportamento Aditivos b T | ) B
e o e
| Atividade 14 N.2 de reunides & 6
V Plano Nacional Acompanhamento e
para a lgualdade de | Monitorizagio da atividade | N.¢ de agdes de formacdo i 3

Género, Cidadania e
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| do SPE e Centros de
| Recursos para a Inclusdo

formandos (escalade 1a 8)

acimade3 | formagdo acima

de3

|

_ B
! Atividades/Projetos | Descrigdo ‘ Indicadores Metas :ﬁ: sat:::::ooss
1 ]
| ndo Discriminagdo e
V Plano Nacional de i
| Prevengdoe |
Combate i Violéncia |
Doméstica e de |
Género |
1 1
Atividade 15 | Acompanhamenta e | N.2 de reunides 10
Projetos no dmbito | monitorizagdo de projetos |
da Educacio | no dmbito da £ducagdo [N .2 de projetos monitorizados 4
Alimentar I Alimentar
Atividade 16 l Acompanhamento das N.2 de dias para elaboragdo de .
Acdo Social Escolar | medidas de ASE | ‘respostas /pareceres / 2 dias 1dia
| informagdes
Atividade 17 | fornadas de Trabalho: 2
| a |
Psicologia e | # Dinamizagao de |
Orientagsa em | atividades de | N.2 de Jornadas !
Contexto Escolar aprendizagem :
| interpares, no ambitoda | i
| psicologia e orientagio | i 75% dos |
em contexto escolar, lGrau de satisfacio dos 75% avalia a participantes |
com os psicdlogos a | articipantes (escala de 1 4) ; formagao avaliaram a |
| | exercer fungdes nos P P | acimade3| formagdoacima
! | estabelecimentos I de3 |
! | escolares da rede puiblica ; | :
| Matriz Funcional: !
| = Elaboragdo de um |
documento enquadrador . - dezembro
I | da atividade dos Data de implementagao 2016! dez. 2016
: | psicdlogos | |
| Formag&o Continua i
|« Desenvolvimento de % de formandos certificados 75% 75%
! agdes de formagdo
| | dirigidas aos psicologos - _7.5% dos |
| | em contexto escolar, Grau de satisfacdo dos 75% avalia a E partlcllpantes
! | técnicos de orientagdo formagdo avaliaram a
i
1

Instrumentos técnicos de
Intervengdo

* Concegdo de
instrumentos em suporte
digital e papel de apoio a
intervengdo dos
psicdlogos

N.2 de instrumentos

|

Comunidades de Prética no
ambito da psicologia e
orientagdo em contexto
escolar:

® Implementag¢do
experimental

N.2 de Comunidades
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Atividades/Projetas

T T
Descricdo ! Indicadores | Metas Resultados
| | Alcangados
| [ Aguarda
» Generalizagdo | | autorizagdo
| | superior
= Implementagdo do Blog
de apoio &s Data de concretizacdo dez-16
Comunidades de Pritica
Prémio de Boas Praticas no
. . . Aguarda
ambito da psicologia e -
. - autorizacao
arientacio em contexto
superior
escolar:
® |[mplementagdo e :
ammpanhamet“.n do Data de conclusdo maio-lsi
processo de analise das
candidaturas
l
Superado e |
5oL : numera de |
= Semindrio Internacional: L i
: . R . participantes |
Realizagdo do IV Semindrio | Grau de satisfagdo dos 75% superior [
. . L {800, o previsto
Psicologia e Orientagdo em | participantes (escalade 1a 4) i a Bom era500) e |
Contexto Escolar .
| avaliagdo dentro |
i da meta definida |
| Futuralia e Qualifica: |
i gzl:.l:\c:;alzi:ento das ey
| L N.2 de visitantes no stond da namero total | 25% do n.? total
agdes necessdrias a

participa¢do da DGE nos
eventos

e atualizagao dos dados
referentes a Portugal

— T

- = = | |
Intradugdo, manutengdo ;N.E médio mensal de introdugdo

DGE

| devisitantes
| dos eventos

de visitantes

| de dados

100

100

Manutengdo do
Repositorio de
Instrumentos Técnicos de
psicologia e orientagdo:

« Validagdo de novos
documentos

® |ntrodugédo de
instrumentos

)
|
!

N.2 de dias

N.2 médio trimestral

Portal Euroguidance
Portugal:

= Disponibilizagio de
novos contelidos

| » Atualizagdo dos
| contedados

[n Resposta as questdes

colocadas

N.2 médio mensal de eventos

Tempo médio em dias
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22 de fevereiro

Atividades/Projetos 1' Descrigdo I Indicadores Metas L i

| | i Alcangados |

Rede Euroguidonce: ‘ i |

| ® Atualizagdo dos dados f i

relativos a Portugal no | Periodicidade Mensal | Mensal |

i site | | {

| = Colaborar nas atividades | i

do Grupo Staff | N.2 de atividades 2 2|

! Development | ' I |

|» Participagdo nas reumées % de reunides 100% I 100% :_

= Participar em estudos, ! |

I 2 | | 1

_i inquéritos ! N.2 de participagdes 75% | 75% |

I |

i | | 0 relatério foi i
' ® Elaboragdo de relatdrios | Prazo de realizacdo 28 fevereiro | submetido em

De acordo
] como
|
? Apre‘sentacéo e Prazo de submissdo definido pela LG DETED
candidatura | do fim do praze
! Comissdo
Europeia
| Atividade 18 Defini¢ao da arquitetura da
:: Base de Dados base de dados )
| Nacional sobre a Acompanhamento do Prazo de concretizagdo dez-16 dezembro
i Oferta Educativa e desenvolvimento da
Formatlva estrutura
| Participagdo em webinares
sidsdera | s el
’ N
Parti_cipa;éo L promocio da educagdo LRI DU LT r 8
webinares da DGE para a saude e TIC para
alunos com NEE.
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Diregdo de Servicos de Projetos Educativos

__ReSponsével da Dire_géo de_ Servi_;os: | Jogo Carlos Sousa

Competéncias - de acordo com o artigo 52 da Portaria n? 258/2012 de 28 de agosto:

a} Coordenar, acompanhar e propor orientaces, em termos pedagogicos e didaticos, para a promogao do sucessoe a
prevengdo do abandeono escolar;

b) Coordenar, acompanhar e propor orientacdes, em termos pedagdgicos e didaticos, para as atividades de enriqguecimento
curricular;

¢) Coordenar, acompanhar e propor crientagdes, em termos pedagdgicos e didaticos, para as atividades do desporto escolar;

d) Conceber, desenvolver, acompanhar e avaliar iniciativas promotoras do sucesso educativo que contemplem, incluam e
fagam uso das tecnologias de informagao e comunicagdo (TIC) nos estabelecimentos de ensino e de educagao;

e} Conceber, desenvalver, acompanhar e avaliar outros projetos educativos que, pela sua natureza ou ambito, se mostrem
relevantes.

.::MdadeslPro]et [ Descrigdo Indicadores Metas :Ie;ur:;:::ss
B —— TS - M S— - ! S an AT S B |
Atividade 1 Os Clubes Europeus sio espacos
| dinamizadores de atividades no dominio
Clubes E |
UDES tUropeus | 4. educagdo europeia, destinados a todos |
| os niveis de ensino. | N2 de clubes inscritos na »230
| Pretende promover a adesdo e RNCE | 271
| cansolidacdo da Rede Nacional de Clubes
Europeus (RNCE) e a divulgagdo de
iniciativas neste dmbito.
Atividade 2 | Mecanismo de coordenagdo a nivel
| Srit nacional para a realizagdo de estudos e
nqueritas em | inquéritos em estabelecimento de . i
meio escolar [ - . . N¢ de pedidos analisados > 400
(MIME) educagdo e ensino do pré-escolar, béasico S00
e secundirio da rede publica do
continente. |
Atividade 3 A Formagio Continua de Professores tem | Satisfagdo cliente /
F . um papel crucial na valorizacdo da formando
corr:a;ao d prafissao docente, no desenvolvimento {média global da | 2,6 3,6
Ponf inua de organizacional das escolas e na melhoria | avaliagdo—escalade0a
rofessores | das aprendizagens dos alunos. | 4)
| el e bl L
Atividade 4 : Encontro Nacional da Estrutura do [
ENEDE | Desporta Escotar - Avaliagdo da
implementagdo de novo Programa DE 80% do n? total 100%
. Percentagem de
13/17, partilha de boas | Darticipantes de elementos
praticas/constrangimentos sentidos e B s estrutura
contributos para a melhoria da dindmica.
Atividade 5 Implementacgio e operacionalizac3o do
projeto de formagdo de professores, no Ne de professores 1332
For;na;éo de | dmbito do Desporto Escolar. Necessidade | certificados >250
provessares | de formacdo especifica nesta area.
Atividade & i Futebol
Projetos I S inculad ! feminino -22
e ametIaras Operacionalizag3o dos projetos vinculados N2 de athvidades Corta-mato -
no programa do DE, protocolados com as ,
- . . resultantes de parcerias e >100 24
| Federa¢Oes Desportivas Nacionais. ——— M int
{Atletismo, Rugby, Basquetebol e Futebol) | P egasprin :;

| | Basquatebol
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ISF — Badminton
(Malta 2016}

| International School Federation - 1SF

10 |

. 3x3-24
Rughy — 19
| Olimpico
[ Jovern -9
| 3 [E=rTott1al
Atividade 7 . : | Faseescola-
Corta mato | Operacionalizac3o da atividade principal | 262.930
; i | do nivel | do Programa DE, que envolve | Fase Local -
(locais, regionais N¢ de alunos . >190000
e nacionais) | cerca de 300000 alunos nas trés fases | . 38.320
: preconizadas. Fase nacional -
209
Atividade 8 | Fase intermédia dos quadros competitivos |
Campeonatos das 30 modalidades, em que participam | Ne de modalidades »12 | -
regionais de | 0s alunos apurados na fase local e se
modalidada apuram para 3 fase nacional. |
Atividade 9
Campeonatos ' Fase final nacional dos quadros
I o i 24
nacionais de | competitivos das modalidades definidas. L GRS A3
modalidade
{Escaldo-luvenil)
GAL D | Participacdo internacional dos campedes
Campeonatos nacionais do DE, em diversas modalidades | N2 de alunos »20 24
internacionais | - Franga 2016.
FISEC | . _
Atividade 11 i i | ; 16 de maio de
vidade | Operacionaliza¢ao do Projeto, a nivel Langamento da 31-Dez-15 2015
Fitescola nacional. Plataforma eletrénica
|
Atividade 12 | Realizag3o de Festivais de Encerramento 5 festivais
Projeto DE 12 | do Projeto "DE-12ciclo” de dmbito | Namero de festivais 5
G olje 0 h regional com a participag3o de todosos | realizados
icto | Agrupamentos envolvidos {
Atividade 13 o | 15
= Operacionalizagdo do Projeto, a nivel  Nimero de reuniges com
c°°fd“-"393° n:clonal ¢ R0y | as Coordenagdes >10
Nacional do ’ | Regionais do DEr
Desporto Escolar |
— L | HE= | e
Atividade 14 | Provas de apuramento para a constituigio | 137
da escola que representara Portugal nos | Ne de alunos
»:pturalmento e Campeonatos Mundiais Escolares de Futsal | participantes = _
uisa | (Croacia 2016) |
Atividade 15 | Provas de apuramento para a constituico | &0
A to ISF da escola que representara Portugal nos N de alunos a0 |
Bp:ra.m:n OBF " | campeanatos Mundiais Escolares de participantes
adminton | Badminton {Malta 2016) : |
Atividade 16 | Participagdo no Campeonato Mundial | 24
ISF — Futsal | Escolar de Futsal, organizado pela | N2 de alunas apurados 24
{Crodcia 2016} international School Federation - ISF |
Atividade 17 Participagio no Campeonato Mundial 10
Escolar de Badminton organizado pela Ne de alunos apurados
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Atividade 18 Participagdo no Campeonato Mundial {
ISF = 3x3 Escolar de Bas. 3x3 organizado pela N¢ de alunos apurados G
(Talin 2016} International School Federation - ISF | |
Atividade 19 Participagio no Campeonato Mundial
ISF = Voleibol Escolar de Valeibol, organizado pefo N¢ de alunos apurados 24
{Sérvia 2016) International School Federation - ISF
—_— S — |
i T 20' Realizagc@o de varias acdes de formagdo de | N® de professores
Semana Nacional | hrofessores em simultineo, terminando a- rticipantes 200 professores
de Formacgode | nym semindrio com tados os participantes | partep
Professores |
bl - B | | ERS TS PR D ISR T |
Atividade 21
Campeonatos Realizagdo dos Campeonatos Nacionais
nacionais de Escolares no escaldo de iniciados nas Ne de modalidades =3
modalidade modalidades definidas
{Escaldo: Iniclados
Atividade 22 '
W Encontro Apresentagda de boas praticas realizadas |\
Nacional dos nos Centros de Formagio Desportiva e Cl;D ( Nél.?ticos) »>75%
Centros de alinhamento das orientagdes para 16-17
Formacdo
Besportiva | |
Atividade 23 |Competicio COMBINADA gue serd [
Taga do Desporto dlsput-ada enrn 4 {quatro) modalidades N2 de CLOE aderentes 518
escolar {coletivas e individuais) = andebal,
Jbasquetebol, atletismo e ténis de mesa; |
Atividade 24 | Protocolos estabelecidos com
Centros de | u.niversidades e gutras instituigdes, com NE de centros de
Competéncia TIC | vista a um acompanhamenta e apoio de tompetencia E
proximidade as escolas na utilizagdo
| educativa das tecnologias digitais.
Atividade 25 I A Iniciativa “Conta-nos uma histdrial”,
Ed . 3 langada pela 1.2 vez em 2009/2010, tem
B u:ial;aco Tt 05 | como abjetivo a concegdo e
edia :, t: al desenvolvimento de recursos digitais |
Ij::::::t r:: nal | sudio efou video por equipas de alunos Ne de historias >200 |
Educacs de Educagdo Pré-escolar e do 1.2 Ciclodo | [
ucagao | Ensino Basico.
! ) s s — !
|
Atividade 26 A iniciativa RTEN é um projeto nacional,
Educacdo para os | €OM inicio no ano de 2010. Este projeto |
Media — Radios e epvolve 138 escolas com projetos de | Ne de RTEN 5 |
Televisdes rédios ou televisdes escolares, das quais
Escolares na Net | 107 com radios escolares e 35 televisGes
(RTEN) escolares. {
= | _— W o . L
- A Educagio para os Media pretende °
Educ_an;ao Par& 0% | incentivar os alunos a utilizar e decifrar os | e 1
Media A realizados
meios de comunicagdo social.
-1
. A plataforma de Jornais Escolares da DGE, | N2 de navos jornais | |
Blogs e Jornais | 20

! langada em 2013, pretende fazer a escolares registados

26

422

75.6%

23

326
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A iniciativa Bloguas Educativos é
responsavel pela validagdo e divulgagdo

| N2 de novos blogues

| de aprendizagem colaborativas em
I contextos reais, permitindo descobrir o

N¢ de participantes no

—_——

de boas préticas de utilizacdo educativa | registados 10 10
de blogues. .
Atividade 27 Realizacdo de conferéncias em linha '
Webi dirigidas a comunidade escolar, cobrindo | |
ebinars diversas tematicas relacionadas com a sua | N2 de Webinars 32 2
missdo. Os Webinars tém uma |
periodicidade semanal.
i Ly I S
Atividade 28 |iniciativa da Comissdo Europeia que tem
P | como objetivo principal fortalecer e N de novos projetos 300
-II'-Oj.E 0,5 rojeto :desenvolver a colaboragio entre escolas 1003
elwinning | europeias no ambito de projetos comuns, 3 2044
|através de um trabalho colaborativo e com o
recurso & Internet & as TIC. N¢ de novos professores 900
| envolvidos
S . R — —
Atividade 29 Este projeto tem como missdo promover a | N9 de inscritos nos
Proietosi navegacao segura, critica e esclarecida da | desafios 50.000
P:zizc‘:; internet pela comunidade educativa | 39.500
Sanamang {alunos, professores e encarregados de | Alunos Lideres Digitais 60 | 65
educagdo). e e T s il e e i | S AT
Novas Escolas 147
i eSafetylabel 30
Atividade 30 | Promover o ensino da programacdo nas |
P 3 | escolas portuguesas junto de alunos do 3¢
Rrr:)gr :ma; ae | & 42 anos de escolaridade nas Atividades _
Incl’cl‘:cl;: ; I de Enriquecimento Curricular | N2dealunos envolvides | 27 000 alunos 44393
Programagdo no .
1.2 ciclo nas AEC | |
[ 1
. | |
GLULEESE I Promover a criacdo e divulgacdo nas
Programacdoe | ascolas, a partir do 5.2 ano de 187
. J ' 2
Robdtica - Clubes | escolaridade, de clubes ligados & N.2 de CPR 102
de Programagd0 | programacdo e a robotica
e Robdtica |
Atividade 32 | A DGE, através da Equipa de Recursos e
Projet Tecnclogias Educativas, assegura a
A:l‘::::j oj d representa¢io e acompanhamento de { .
ida e; ¢ . projetos nacionais e internacionais. | N2 de projetos 15 53
ac:mpar.l tamen {Inclui deslocagdes as escolas portuguesas | |
:ac?o':;’seens e deslocagdes internacionais) !
internacionais |
s - H T
Atividade 33 O projeto CO-LAB visa contribuir paraa | (o 10 oo 1o envolvidas
Proleto CO-LAB disseminagdo da aprendizagem | 30
rojeta colaborativa em contexto de sala de aula, 81
| proporcionando oportunidades de N‘-’de bl;t-:fessor_e-s o l 183
desenvolvimento de praticas de ensino e | .. lidos 100 |

100 ,>

200
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| que potencia este tipo de trabalho e quais | WS nacional
| as aprendizagens realizadas.

1

T T

O Projeto MENTEP (Mentoring | N2 de escolas envolvidas

monitorizagdo e avaliagdo | acompanhamento da
EPIPSE {presencial ou |
online}, dentro do |
| Universo de escolas TEIP, |
| para as quais foi definido |
um plano de
[ acompanhamento

| 50
Tecnhology-Enhanced Pedagogy) tem
Projeto Mentep .gv' . £08y) L i —_— 5“
como principal objetivo o |
desenvolvimento e a validagao de uma
ferramenta em linha que permite aos
| docentes conhecer o seu nivel de |
proficiéncia na utilizagdo das TIC na Ne de professores 789
promogio das aprendizagens, e de lhes | envolvidos 836 |
| possibilitar a monitorizagdo da evolugda |
das suas capacidades profissionais, bem |
| como a identificagdo das suas i
necessidades de formagdo.
Atividade 35 A iniciativa “Laboratdrios de N% de Warkshops 30| 54
o Aprendizagem” ¢ desenvolvida pela
e Direga@o-Geral da Educagdo, em parceria oyt m e ! e :
“Laboratérios de ' NE de professores 500 1672
A " com a European Schoolnet {(EUN), e i
Aprendizagem X .| envolvidos nos
consiste na disseminagdo de metodologias
para a integracdo curricular das TIC que _workshops _ |
foram validadas em pilotos de ambito Ne de cursos de formacio 2] 2
europeu. o i 1 T —
" N.2 de professores | 60 60
| envoividos nas formagdes | _
| L -
' N2 de MOOC ' 1] 1
| N.2 formandos registas 300 . 929
| ne MODC
i N.2 de Webinares 1 1
| N.2 de professores 30
- . 20
| participantes no webinar |
Bttt Sl el )
N.2 de participantes no | 192
- 100
Encontro Nacional
. 5 > v i Bt dhinbdbh ! L :
Atividade 36 A equipa acompanha 137 UO distribuidas | Ind. 1. Grau de satisfagio Média das 3,6
Territéri | por todo o territério nacional continental, | com as agdes classificacbes
arritorios | promovenda: | dinamizadas no 3mbito por |
Educativoas de [ .
Intervencho | do Programa TEIP3, acdofiniciativa,
Pr'er'te‘ :; TEP 3 | aferido via inquérito iguala 3
Ll | | {escala de 1 a 4 valores); | valores/ano;
* Encontros regionais de diretores, Ind. 2. N.2 de encontros : S; 7
professores, coordenadores e técnicos; | regionais de partilha de
experiéncias dos
Territdrios Educativas de
Intervengao Prioritaria
| . | 2016; . Lo e
| » ReuniGes locais de acompanhamento, TInd. 3. N.2 de visitas de | 3 por UD; i 157 reunides
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| prioritario, por UD;

s

| Edigao de publicagdes de divulgagdo de Foi compilada
| boas praticas e avaliacdo. Ind. 4. N.2 de relatérios ainformagdo
' anuals de avaliagdo 1 LU L
. relatérios
produzidos
| semestral e
! ' anual TEIP
Atividade 37 | Acompanhamento, monitorizagio e | Ind. 1. N.2 de visitas de Visitar, pelo I Realizadas 23
Aoolo & | avaliacdo através de visitas is escolas, acompanhamento da menos uma em 27
. paio " . EPIPSE {presencial ou vez, 75% das | solicitadas &
Iy DR | online) ' U0 que, no 85,2%
das metodologias | d d
i [ ecurso do ano
Mais Sucesso | 5 letivo 15/15,
Escolar . |
manifestaram |
dificuldades na
implementacdo
dos projetos |
| Edigdo de publica¢Bes de divulgagio de Ind. 2. N.2 de relatorios '
boas préticas e avaliagdo. anuais referentes a
avaliagdo da
implementagdo dos 1 1
[ | modelos organizacionais |
| | TurmaMais e Fénix no
..... N[ S—— o janoletvoR0t4ns. |
Atividade 38 | Principals atividades: A envolver 368
Programa [» avaliagio da implementacio do ~envolvidos
Integrado de Programa; 33% (341)
ducacioe = articulagdo com outros organismos no PP 3 elementos
:E 5 ¢ E . N.2 de profissionais a Entre2a4 por U0
S EMacompanhameniclh='escolas NN  envolver nas agdes de elementos de
| capacitag3o até ao final cada equipa
RO s Oliela de e Canatita as | do més de margo de 2016 pedagdgica
dirigidas aos elementos das equipas
pedagogicas
I 1
| = elaboragdo de proposta de regulamento 5 Prazo para a submissdo 30 de junho Edoc/2016/486
de funcionamento para 2016/17 | da proposta 3 enwviado a
30/5/16
Atividade 39 | Principais atividades:
Percursos { A primeira
Curriculares ' proposta foi
Alternativos apresentada
[ superiormente
| = elaboracdo de proposta de regulamento | Prazo para a submisséo 30 de junho via emall a
de funcionamento para 2016/17 da proposta 7/04/2016. A1
| de junho a
proposta
seguiu para
_ | SEE
' Z 3 semindrios
| Praza para a sua ' regionais

I realizagao 1 EERLECH SG | (14,16 e 28 de

[ novembro)

* realizagdo de um seminario
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= articulagdo com outros organismos no
acompanhamento as escolas

| » promogdo de agdbes de capacitagdo
dirigidas aos elementos das equipas
| pedagdgicas

Atividade 40 Elaboragdo de _proposta de medidas de
Elab s0d | politica educativa vocacionadas para a
perc;r:ti :e € Inclusdo e a Promoc3o do Sucesso Escolar.
medidas de

politica educativa !
vocacionadas

para a Inclusdo e

a Promogdo do
Sucesso Escolar

IN2de profissionais a
i envolver nas acdes de
capacitagdo até ao final

do mas de margo de 2016

Prazo para a submissdo
| da proposta

Plano Anual de Atividades 2016 - balango/avaliagdo (DSPE)

Total -411

participantes

Entre2ad| o iiliade3
elementos de

. elementos por
cada equipa

. uo
pedagédgica

—

Participagdo na

elaboracdo da

pré-proposta

de Piano

Nacional de

31de| Promocdodo

dezembrao Sucesso

Escolar;

Reformulacdo
dos Percursos
Curriculares
Alternativos

| Todas as atividades que decorrem das

| competéncias que |he estdo consignadas
no que respeita as medidas que visam a
inclusdo, a prevengdo do abandono
escolar e a promogdo do sucesso escolar,
nomeadamente as de coordenagdo,

! planeamento, acompanhamento,

| monitorizagdo e avaliagdo e/ou a emissdo

| de pareceres e recomendagdes.

Atividade 41
Qutras atividades

Prazo para emissdo de
pareceres e
recomendagdes

Participacdo ativa nas atividades
desenvolvidas no dmbito do grupo de
trabalho de cooperagio com o
Luxemburgo

Atividade 42

Participagdo
Internacional
| Participagio ativa nas atividades do
ET2020 Working Group on Schools, da
Diregdo-Geral para a Educagao e Cultura
| da Comiss3o Europeia

Atividade 43

Ensing a distancia
{EaD)

Oferta de ensino publico basico e
secundério em modalidades a distancia,
acompanhada pela Dire¢do-Geral da
gducacdo {DSPE e DSDC). Regulamentada
pela portaria n.2 85/2014, de 15 de abril e
pelo despacha n.2 5946/2014 de 7 de

| maio, tam como referéncia as matrizes

| curriculares constantes do Decreto-Lei n.2

| 138/2012, de S de julho, com as

I alteracdes introduzidas pelo Decreto-Lei

il n.2 ?1/2013, Ele 10_de_julhn.

| Oferta de ensina publico secundério
recorrente em modalidades a distancia,
acompanhada pela Dire¢do-Geral da
€ducagdo (DSPE e DSDC). Regulamentada
pela portaria n.2 254/2016 de 26 de
setembro e despacho n2 11976/20i6 de 7
| de outubro, esta oferta tem como

Atividade 44
Ensino
Secunddrio

Recorrente a
Distancia (ESRaD)

| Taxa de participacdo nas

reunibes

| Eventos de
| acompanhamento de
| escolas participantes

N.2? de docentes
acompanhados

| Eventos de
acompanhamento de
| escolas participantes

No maximo até
10 dias uteis
apos chegada
do pedida.

Cumprido

v

et 100%

10 10

12| 15

N.2 de docentes
acompanhados

12 17
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| referéncia as matrizes curriculares dos

| Cursos Cientifico-Humanisticos constantes
nos anexos | a IV da Portaria n.2 42/2012,
| de 10 de agosto, com a necessdria

| adaptagéo.
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Dire¢do de Servigos de Planeamento e Administragdo Geral

Responsavel da Diret,iéo de Servigos: Dora Simbes

Competéncias - de acordo com o artigo 62 da Portaria n2? 258/2012 de 28 de agosto:

a) Elaborar instrumentos de planeamento, gestdo, avaliagdo e cantralo no 4mbito da DGE;

b} Proceder a elaboragdo, ao acompanhamento e a gestdo do orgamento da DGE, elaborando a respetiva conta de geréncia;

t) Assegurar a gestdo dos recursos humanos da DGE;

d) Assegurar, propondo e praticando as agfes necessarias, o processamento e a liquidagao das despesas e assegurar a gestdo
e o controlo contabilistico das receitas préprias da DGE;

e) Assegurar a gestdo dos sistemas de informacdo e infraestruturas tecnolégicas da DGE;

f} Apoiar a Unidade Ministerial de Compras no ambito dos procedimentos tendentes a formacdo de contratos de
empreitadas de obras publicas e de aquisi¢3o de bens e servigos;

g} Desenvolver os procedimentos de contratagdo publica, fora do dmbito dos acordos -quadro, para garantir a atividade da
DGE;

h) Prestar apoio logistico e financeiro ao Gabinete Coordenador da Rede de Bibliotecas Escolares, bem como a Comissdo
Interministerial de Apoio a Execugdo do Plano Nacional de Leitura;

i} Acompanhar a execugdo dos contratos celebrados e proceder a elaboragdo dos respetivos relatdrios;

j) Organizar e manter atualizado o cadastro dos bens imdveis e o inventario dos bens mdveis afetos 8 DGE, empreendendo
as aghes necessdrias 3 sua preservagdo, conservacgdo e valorizagdo;

k) Assegurar a gestdo do economato da DGE e gerir o respetivo parque de viaturas;

a) Assegurar o registo e a distribuigdo da carrespondéncia e manter o arquivo geral.

Atividades/Projetos Descrigdo | Indicadaores i Metas { Resultados
S B - ) _ ! Alcangados
Atividade 1 ]
Otimizac3o da gestdodas | : i
recursos existentes, de | newsletter da DGE Data de lancamento | 29demargo 9 de marco |

forma a melhorar o
desempenho da DGE
Atividade 2 | Monitorizag3o da execugdo | N.2 de relatorios de .
. i financeira e patrimonial da | execugdo financeira e ! 6 11
Otimizagdo dos recursos da | R i ]
| DGE patrimonial | |
oGe @ @@ _ s
l i Carregamentos
| R Data do carregamento dos Datas definidas | realizados dentro
| Atualizagdo dos dados do |
| SI0E dados de recursos humanos para o I dos prazos
na plataforma da DGAEP carregamento {14/01, 14/04,
| 14/07 e 13/10)
:Emissﬁn de pareceres N.2 de pareceres emitidos
| jurfdicos der;\'tro dos prazos LI L 0% 0%
! P pareceres solicitados * 100
|
Atividade 3 i
1

Prestagdo de apoio .
logistico e financeiro ao Esta atividade é competéncia |

da DSPAG, de acorde como |
estabelecido na alinea h} do | N.2 de processos de despesa 100 230
Escolares, bem como & artigo 6.2 da Portaria n.2 .
Comiss3o Interministerial | 298/2012, de 28 de agosto |
de Apoio a Execugdo do |
Plana Nacional de Leitura |

Gabinete Coordenador da
rede de Bibliotecas

Atividade 4 Construgéo dos perfis de
competéncias dos postos de

Otimizagdo e trabalho do mapa de pessoal
implementacdo de boas |4 pGE

Data de apresentagdo a
Dire¢do de documento
| preparatdrio

20 de dezembro
de 2016 —

! NOESIS - Noticias da Educacdo
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I T
Atividades/Projetos | Descrigio | Indicadores Metas Resultadas
i | Alcancados
CYEE) R 1 Ty
préticas de Recursas i |
Humanas | |
Atividade 5 | Elaboracdo do diagndstico de : Data f.ie apresentagao do
i i necessidades de formagdo | relatdrio relativo as 31 de dezembro
Aumentar a qualificacdo | | necessidades de formacio de 2016 | —
dos trabalhadores da OGE . | diagnosticadas
Atividade 6 Atendendo ao n.2 de |
Tecursos necessarios |
Recrutamento dos d |
humanos pretende-se recrutar !
recursns. trabalhadores através das | N.2 de procedimentos 2
necessarios para as 2 3

| seguintes medidas:

unidades orgdnicas que t . .
apresentam maior caréncia ! e
P mobilidade e recurso aos

de pessoal | diplomados do CEAGP

| concursals abertos

z Consideram-se as procedimentos concursais cujos despachos de autorizagio de abertura, pelo Senhar Dirator-Geral
da DGE, ocorreram durante o ano de 2016: 1 Assistente Técnico DRHAJ; 2 Técnicos Superiores DGOP; 2 Especialistas de

Informatica DSIIT.







