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Atualmente o ser humano é desafiado na sua ultima exclusividade, a Inteligéncia®. Nesse
sentido, a humanidade enfrenta complexos desafios colocados pela inteligéncia artificial (IA)
através de sistemas cognitivos avancados, acentuados desde o surgimento do ChatGPT em
novembro de 2022.

A IA generativa, produzindo textos, imagens e videos, desafia a nocdo de producdo
exclusivamente humana, provocando reflexdes profundas no campo educacional. E crucial
entender esta nova realidade e a resposta critica, urgente e necessaria da educacdo em toda a
sua plenitude, preparando devidamente os alunos para estas realidades através da promocao
de uma literacia para a IA.

A IA generativa refere-se a um tipo especifico de inteligéncia artificial que pode gerar novos
dados, como texto, imagens, video ou musica, utilizando dados existentes para produzir novos
dados através de uma solicitagdo (prompt) do utilizador. Temos varias abordagens no campo da
IA que torna isso possivel, como as redes adversdrias generativas (GAN) ou os
autoencodificadores variacionais (VAE).

No entanto, a atual arquitetura que mais se destaca, sobretudo nos modelos geradores de texto,
é designada por “transformer”, que sdo um tipo especifico de arquitetura de rede neural,
introduzida no artigo "Attention Is All You Need"? de Vaswani et al. em 2017.

No campo dos modelos de Inteligéncia Artificial Generativa os que mais se destacam e sdo mais
utilizados, temos dois, os LLM (gerag¢do de texto) e os LDM (geragdo de imagens), sendo LLM
(Large Languagem Models) e os LDM (Large Diffusion Models).

! Floridi, L. (2014a). The Fourth Revolution: How the Infosphere is Reshaping Human
Reality. Oxford University Press.

2Vaswani, A. (2017, June 12). Attention Is All You Need. arXiv.org.
https://arxiv.org/abs/1706.03762



Nos LLM importa destacar o GPT (serve de base ao chatGPT), o LaMDA ,PaLM2 e o LLaMA,
relativamente aos LDM (Large Diffusion Models) temos DALLE-2, Stable Diffusion e MidJourney.

Mas qual a razdo que nos leva a mencionar e a dar tanta atengdo e destaque a estes sistemas
suportados por IA, mesmo que comparativamente a outras tantas tecnologias que ja foram alvo,
no passado, em termos de investigacao, andlise, integracao e estudo no campo educativo?

Estas tecnologias assistidas por |A, ao contrdrio de anteriores, ndo sdo tecnologias passivas. Ndo
se limitam a servir de suporte para e a algo (como a transi¢cdo de artefactos analdgicos para
formatos digitais), ndo se limitam a ser uma interface para criagao de recursos e produtos, pelo
contrdrio tem a capacidade prépria de gerar conteddo que se torna muito dificil, e cada vez mais,
de distinguir se foi produzido por um humano ou por um destes sistemas.

E acrescente-se, que a cada interagao (prompt) produz conteudo, novo original, diferente da
interacdo anterior. Tal ndo tem uma limitacdo ou se limita a uma drea especifica do
conhecimento, é, sim, aplicavel a qualquer dos dominios tematicos explorados em Educacao,
desde a Histdria, passando pela Economia ou Filosofia, entrando também no campo das STEM
e das artes e criacdo artistica.

Sé isto ja seria suficiente para estarmos muitos atentos, curiosos, despertos, criticos e prontos
a perceber que no campo Educativo enfrentamos desafios que nos obrigardo a desenvolver uma
nova mentalidade perante a forma como se desenvolve o processo educativo.

Nesta reflexdo vamos focar-nos na componente dos modelos de linguagem, e em particular no
caso do chatGPT, pois tem sido sobretudo este que mais questdes, duvidas, inquietudes e
sobressaltos tem colocado ao campo educativo®.

O ChatGPT e outros modelos de linguagem de grande dimensdo podem ser uma importante e
disruptiva tecnologia para a educac¢do. Mas tal sé fara sentido se repensarmos as estratégias e
abordagens pedagdgicas atuais, e reconsiderarmos como se avalia e o que se avalia.

No entanto, existem desafios que as escolas, os professores e os alunos devem ter em atengao:

1. LimitagOes: estes modelos de suporte estatistico, ndo tem nog¢do sobre o conteudo
produzido, ndo tem capacidade de senso comum relativamente as interagGes que
estabelecem e de entendimento do contexto onde operam, bem como uma limitagdo
consideravel em termos de memdria para recuperar interagdes anteriores. O seu
objetivo maior é prever o proximo token (conjunto de caracteres) numa sequéncia de
tokens.

2. Preconceito: o ChatGPT e outros modelos de linguagem sdo treinados num enorme
conjunto de dados de texto, o que pode refletir os preconceitos presentes nos dados.
Isto pode fazer com que o modelo gere possivelmente texto tendencioso ou até mesmo
nao credivel ou factual, apesar das salvaguardas adicionadas no sistema apds o seu
treino. Os professores e os alunos devem estar cientes deste facto e devem ser
ensinados a avaliar criticamente todo o output gerado pelo modelo.

8 Isso ndo significa que os restantes modelos de linguagem ou os modelos de difusdo ndo sejam
também importantes nos desafios que sdo colocados a Educacédo, e lembrando que estamos
somente num ponto muito embrionario deste processo de transformagéo e disrupcao.



3. Falta de compreensdo: O ChatGPT é um modelo complexo e pode ser dificil para os
professores e alunos compreenderem como utilizd-lo o mesmo de uma forma
significativa e eficaz. Os professores e os alunos devem dispor de recursos, apoio e
suporte adequado para os ajudar a compreender e a saber utilizar e integrar
devidamente o modelo.

O ChatGPT, e outros modelos de linguagem, tém potencial para serem ferramentas valiosas para
a educacdo, mas é importante estarmos consciente dos desafios e tomar as medidas adequadas
para os saber integrar de forma contextualizada, responsavel e significativa no sentido de
potenciar o que mais importa, a aprendizagem dos alunos.

Embora possamos reconhecer que o chatGPT é apenas o inicio de uma transformacao, no que
diz respeito ao potencial destas ferramentas assistidas por IA, é importante mencionar que
devemos estar cientes de algumas consideracdes antes da sua integracao pedagdgica:

- Os alunos devem ser devidamente informados das limitacGes destas ferramentas e ter
sempre uma atitude muito critica, ponderada e exigente em relagdo aos resultados
obtidos, fazendo sempre o cross-checking da informacao obtida.

- Os alunos tém de aprender a interagir com estas ferramentas, o chatGPT é o primeiro
com este potencial, mas é apenas um tiro de partida neste dominio, e tanto os
professores como os alunos estdo numa fase de aprendizagem. A proibicdo é a atitude
mais prejudicial que se pode ter para com os alunos. Se a IA generativa é cada vez mais
uma ferramenta de trabalho e cada vez mais utilizada, que sentido faz proibi-la nas
escolas? Nao é um dos pilares bdsicos da Educacgdo preparar os alunos para o futuro? Se
sim, o que nos pode levar simplesmente a proibir a IA Generativa nas escolas?

- A utilizagdo destas ferramentas em determinados momentos e processo educativos, e
de acordo com determinados principios e objetivos de aprendizagem, pode ndo ser
benéfica para a aprendizagem dos alunos, sobretudo em fases em que determinadas
capacidades cognitivas ainda ndo estdo devidamente solidificadas.

- Alimportancia da criacdo de prompts ndo é um processo simples, mas sim complexo, e
exige que os alunos tenham conhecimentos de base/experiéncia sobre a matéria com
que vao interagir através destas ferramentas, pelo que é fundamental que os
professores trabalhem esta competéncia com os alunos.

- Os alunos devem compreender que perguntas (prompts) sem sentido conduzirdo
inevitavelmente a respostas e sugestées sem sentido.

- Um sistema como o chatGPT esta orientado para a interagdo em termos de discussao
e sugestdo de conteudos textuais que requer competéncias linguisticas de conversdo
muito bem estruturadas e fundamentadas. Na esséncia é importante ter a capacidade
de estabelecer um didlogo socratico com estes sistemas de modo a se conseguir obter
os melhores resultados. Tal como numa conversagdao humana, se ndo soubermos
estimular a quem colocamos questées, ndo obteremos output de qualidade.

- N3o se deve esperar que estas ferramentas, treinadas com enormes quantidades de
dados de numerosos dominios cientificos e outros, sejam “super” especialistas em
qualquer area especifica, tal como nenhum ser humano é especialista em todas as areas



do conhecimento. No dominio do ensino e aprendizagem, devem ser encaradas como
uma ferramenta de apoio, um co-assistente e um co-autor.

Em conclusdo, a IA generativa, representada por modelos como o chatGPT, apresenta
um potencial significativo para a educagdo. No entanto, é fundamental reconhecer e
abordar os desafios associados a essa integracdo. O preconceito nos dados de treino
pode resultar em conteudo tendencioso, exigindo uma avaliacao critica por parte dos
professores e alunos. Além disso, os modelos de linguagem tém limitacdes em termos
de compreensdo contextual e memdria, o que requer uma utilizacdo cuidadosa. E
importante fornecer recursos e formac¢do adequados para professores e alunos, a fim
de maximizar o uso eficaz dessas ferramentas.

Banir ou proibir é contribuir para o que designamos como “Al Divide”, que
comparativamente ao “Digital Divide”, trara efeitos negativos ainda mais fortes e
profundos colocando num lado os que sabem interagir e criar com IA, e no outro lado,
os que desconhecem a IA ficando na penumbra da ignorancia., o que limitard o
desenvolvimento integral dos alunos, comparativamente aos que tiverem acesso a esta
tecnologia, através da Educacdo, de uma forma integrada e responsavel.

Aintegracdo responsavel e significativa destes modelos promovera a aprendizagem dos
alunos, mas é necessario um equilibrio entre a compreensdo das limitacdes e o
aproveitamento do potencial que estes oferecem.



